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Den globale udvikling betyder, at virksomhederne i stigende grad skal konkurrere pa
evnen til at skabe nye og mere innovative lgsninger, der kan omsettes til kommerciel
veerdi. Samtidig er vilkarene for virksomhedernes innovation under stadig forandring
pa grund af de forandringer, der sker pa de mere og mere globaliserede markeder for
fx viden, kapital og arbejdskraft.

Det er derfor vigtigt, at virksomheder traekker pé alle de videnskanaler der eksistere —
og ikke mindst de eksterne, som ogsa kaldes aben innovation. Det mé blandt andet der-
for vaere et mal og en vision lgbende at sikre dynamikken i innovationspolitikken.

Radet for Teknologi og Innovation vil derfor arligt igangsette omkring 5-10 projekter
inden for nye omrader af innovationspolitikken for samarbejde mellem videninstitutio-
ner og virksomheder.

Videninstitutioner fér en stigende betydning som samarbejdspartner og leverander af
ny viden til virksomheder. Det offentlige vidensystem star for ca. en tredjedel af den
samlede forsknings- og udviklingsindsats i Danmark. Det har stor samfundsmeessig
betydning, at denne viden i stigende grad bliver nyttiggjort i erhvervslivet gennem en
effektiv videnspredning.

Et vigtig redskab i den proces er at sikre en effektiv, synlig og fokuseret indsats pa
samarbejder mellem virksomheder og videninstitutioner, da det er en effektiv og efter-
spurgt metode til at oge videnoverforelsen mellem det private erhvervsliv og videnin-
stitutioner.

Rédet for Teknologi og Innovation har i dag en reekke virkemidler sdsom innovations-
netvaerk og innovationsprojekter, som har vist sig at vaere effektive redskaber til at
styrke samspillet mellem virksomheder og videninstitutioner.

Det er dog centralt, at innovationspolitikkens strukturer er s fleksibelt indrettet, at der
skabes mulighed til at opfange de nye muligheder og tendenser, der opstar i de omskif-
telige innovative miljoer.

Det er derfor en udfordring at skabe virkemidler, der er i stand til at opfange de nye
tendenser og behov, der kommer inden for innovationspolitikken, der kan vere med til
at oge vidensoverforelsen fra videninstitutioner til gavn for virksomhedernes vakst.

Ufordringen ved en fleksibel ramme for innovationsudvikling er endvidere, at der skal
sikres en videnspredning ud over de deltagende samt et frugtfuldt og ligeveerdigt sam-
spil mellem virksomhederne og videninstitutionerne.

RTT’s indsats for at fremme nye former for samarbejde og innovation

Rédet vil fremme nye former for samarbejde mellem videninstitutioner, virksomheder,
brugere, medarbejdere og udlandet samt nye former for innovation sdsom ében innova-
tion.



Initiativet hedder ”Abne midler”. Konditionen for initiativet har vaeret og er at skabe
en aben, fleksibel og efterspergselsdreven ramme for udvikling af innovationspolitik-
ken, som samtidig sikre et reel samspil mellem virksomheder og videninstitutioner og
en videnspredning af projektresultaterne, der kommer ud til langt flere end de delta-
gende parter i projekterne.

Pa den baggrund skal projekter inden for de abne midler ikke kunne falde ind under
allerede kendte former for samarbejde og eksisterende virkemidler, der stetter samspil.

Projektansegningerne skal have fokus pa det nye og det innoverende, hvilket indebze-
rer nye metoder, nye partnere, nye fagomrader eller nyskabelse pa anden vis.

For at sikre en videnoverforelse og videnspredning skal videninstitutionen star for 40
procent af budgettet og Radet for Teknologi og Innovation stetter kun 50 procent af
budgettet for at sikre en forpligtelse fra de deltagende parter.

Ved de forste runde med den efterspergselsorienterede model *Abne midler’ i 2007 og
2008 har Radet for Teknologi og Innovation kunnet observere, at der er stor interesse,
og at der er kommet en lang raekke nye speendende innovationspolitiske initiativer og
projekter, som understotter en reekke af de nye tendenser i innovationspolitikken og
nye innovationsformer.

Formaélet med denne rapport er gennem en midtvejsevaluering at fa belyst om

Abne midler bidrager til at skabe en aben, fleksibel og efterspergselsdreven ramme for
udvikling af innovationspolitikken, som samtidig sikre et reel samspil mellem virk-
somheder og videninstitutioner og en videnspredning af projektresultaterne, der kom-
mer ud til langt flere end de deltagende parter i projekterne.

Evalueringen er udarbejdet af Fri Agent Eskild Hansen og Bahner.dk for Forsknings-
og Innovationsstyrelsen, 2009



1.1 Opdrag og forlgb

Indevaerende sammenfatter de vaesentligste observationer og anbefalinger fra evalue-
ringen af de 16 tilsagn, som er givet i de hidtidige to bevillingsrunder (2007 hhv. 2008)
under ordningen Abne Midler.

Der er gennemfort en breddeevaluering, som giver et dekkende billede af alle 16 til-
sagn her under faktuelle oplysninger om deltagere, budget, finansiering, hovedmal,
milepale m.v.

For alle projekter har vi vurderet de i ansegningen beskrevne planer, indhold, metode
og tidsplan ud fra de redegerelser, som projektlederne har givet os skriftligt og/eller
via interviews.

Der er endvidere gennemfort en case-afdaekning af 7 tilsagn/projekter, som giver en
dybdeborende, udtemmende karakteristik af de hidtil opnaede resultater m.v. For de
ovrige tilsagn/projekter er der udarbejdet et oversigtligt faktaark. Dette materiale er bi-
lagt notatet.

Evalueringen af gennemfort i februar-april 2009.
Folgende projektledere m.v. har bidraget til evalueringen.

Interviewpersoner

Anders Christian Erichsen,
DHI Group Marianne Kristiansen,

Birthe Ritter, DI ITEK Aallog Ui
Christian Merup Jensen, GEU Marina Bergen Jensen,

FinnlGhristensen Kebenhavns Universitet,

Skov og Landskab
Udviklingscenter for mebel og tre Merete Reebirk, CBS
Jesper Overgaard, Damvad Michael Flor Hansen,
Keld Berg Poulsen, F}EU Teknologisk Institut, Idé og Vaekst
Lars H. Pedersen, Bioneer Mikkel Biilow-Skovborg, DEA
Lars Hallgreen, CAT Niels Mikkelsen, BEC Management
Lars Kaerulf Moller,

Philip Svane, GEU
Seren Hellener, DTU
Tessa Gjedesen, SDU

Bornholms Kunstmuseum
Louise Hvid Jensen,
Teknologisk Institut, Idé og Veaekst

Kilde: Evaluering af Abne Midler



1.2 Observationer

Samlet er det vores vurdering, at projekterne er kendetegnet ved god organisation og
ledelse.

Overordnet ser der ud til at vaere god fremdrift i alle projekterne. Der har veret enkelte
forsinkelser i tht. tidsplan, som kan tilskrives, at konceptet har kraevet mere introduk-

tionstid hos deltagerne end beregnet. Der har ogsa for enkelte projekter veret korrek-

tioner undervejs, som har varet berettigede, da malet alene har veret at sikre en mere
effektiv projektrealisering, og i evrigt har veeret mulige, fordi ordningen forvaltes flek
sibelt.

De folgende afsnit preesenterer evalueringens hovedobservationer for evalueringens
fem hovedtemaer; 1) relevans, 2) implementering, 3) nyskabelser, 4) direkte effekter
og 5) potentialer i tht. den eksisterende samspilsindsats.

Tema 1: Relevans: Evalueringen skal afdeekke, hvorvidt ordningens intention har
udfyldt et betydeligt ”hul” i relation til de evrige/eksiste-rende samspilsordninger.

> For stersteparten af projekterne virker det sandsynligt, at de ikke kunne vare
gennemfort med samme fokus og indhold via andre finansieringskilder.

> Det geelder saerligt for en raekke projekter, hvor de behandlede temaer og om-
rader er i en tidlig/afklarende fase med mange forskelligartede samarbejds-
partnere, og hvor forskellige indspil fra alle parter er vigtige. Sddanne
projekter kan erfaringsmeessigt vanskeligt realiseres i de ordinare ordninger.

Innovation i forsyningssektoren, som er et samarbejde mellem 22 kommuner, en
rekke rddgivende ingenierfirmaer, private virksomheder og forskningsinstitutioner,
der bade skal udveksle eksisterende viden, udvikle ny viden og arbejde med nye
teknologier og organiseringsformer med et meget skarpt og konkret fokus.

Diversitet og innovation i plejesektoren, som satter fokus pa innovation i denne
sektor via metoder til bedre udnyttelse af eksisterende og potentielle personalegrup-
per i plejesektoren med meget forskellige baggrunde, samt ved udvikling af meto-
dikker der kan udvikle kvalitet i arbejdets udferelse og indhold, bade
organisatorisk, laeringsmaessigt og teknologisk.

Det nationale stamcelleinitiativ, hvor centrale forskerteams indenfor omradet sam-
men med de kliniske brugere af stamcelleforskning og kommercielle leveranderer

m.v. er gdet sammen om at identificere nationale indsatsomrader for en fremtidig
indsats.

Kilde: Evaluering af Abne Midler



> Ordningen udfylder imidlertid i serlig grad et hul” primeert for sma og/eller
uerfarne innovationsakterer (fx plejehjem og museer), storre men samspils-
massigt uerfarne operaterer (fx sygehuse og humanistiske videnmiljoer) samt
private aktorer (fx mindre konsulentvirksomheder samt erhvervs- og brobyg-
gerorganisationer). Det er typisk akterer med begranset finansiel/administra-
tiv kapacitet (EU-projekter er derfor som regel udelukket) og med begraenset
politisk styrke (Vekstfora o.a. politisk dominerede finansieringsmuligheder,
hvor der i fordelingen af midler i alle regioner i hgj grad prioriteres en styr-
kelse af de store regionale offentlige/institutionelle akterer, er derfor svert
fremkommelige).

> Der er dog ogsa enkelte graensetilfaelde, hvor alternative finansieringskilder
godt kunne spille ind. Det gelder bl.a. et projekt (Hands on innovation) udvik-
let og ledet af en akter med stor erfaring i at skaffe offentlig finansiering fra
innovations- og erhvervsfremmekilder. Finansieringen forekommer her at
vaere en art supplerende finansiering til allerede kerende programaktiviteter
indenfor feltet, som maske - specielt i betragtning af sterrelsen af den aktuelle
medfinansiering - lige sd hensigtsmessigt kunne vaere sket via egenfinansie-
ring eller traditionelle sektorprogrammer indenfor feltet.

Samlet set er det vurderingen, at ordningens formal - set i lyset af den bredde af emner
og akterer, som er kommet pd banen hidtil - synes at vare sardeles relevant.

Evalueringen viser, at ordningen i saerlig grad udfylder et ”hul” primaert for i) smé/uer-
farne innovationsakterer (fx plejehjem og museer), ii) sterre men samspilsmessigt
uerfarne operatarer (fx sygehuse) samt iii) private akterer, der sedvanligvis ikke kan
varetage en iverksattende/koordinerende rolle i samspilsprojekter (fx konsulentfir-
maer og erhvervsorganisationer).

Pa den baggrund ber der ske en pracisering af ordningens malgruppe, sdledes at mid-
lerne eksplicit forbeholdes smé/ samspilsmaessigt uerfarne deltagere i samspilsproces-
ser. Storre akterer med etableret samspilserfaring ber i al vaesentlighed henvises til de
”ordinare” innovationsordninger.

Tema 2: Implementering: Evalueringen skal afdekke, hvorvidt ordningens konk-
rete udmentning og implementering har varet hensigtsmeessig hhv. om der har
veeret uhensigtsmeessige administrative, forvaltningsmeessige og andre barrierer
for den fulde realisering af ordningens potentiale.

> Ordningens forvaltning: Ordningen vurderes entydigt som fleksibel, imade-
kommende og tilgengelig.

> Ordningens administrative krav: 1 tht. andre ordninger vurderes de administra-
tive krav at veere overkommelige.

> Programadministrationens vejledning m.v.: Programforvaltningen roses af alle
projektledere for en proaktiv og lasningsorienteret radgivning til ansegere.



> Forskel store og smd projekter: 1 forvaltningen af Abne Midler har
styrelsen afprovet en bevillingsgranse pa hhv. minimum/maksimum
1,5 mio. kr. Uanset dette er der ikke hidtil under ordningen ydet
meget sma hhv. meget store enkeltbevillinger; mindste bevilling har
veeret 1,2 mio. kr. og sterste 5,4 mio. kr. Det er vores indtryk, at det
iser i de store projekter er en udfordring, at fa styret tingene i hus —
jo starre projekt, desto sterre styringsopgave.

> Risikovillighed: Ordningen vurderes at have en god risikoprofil; der
er givet en reekke tilsagn til akterer uden sterre relevant samspilserfa-
ring, men de har organisatorisk kunnet opbygge projektforlobene som
planlagt, idet det som navnt er et gennemgaende kendetegn for pro-
jekterne, at de fremstér professionelt ledet og organiseret.

Samlet set er det vurderingen, at ordningen er implementeret og forvaltet til-
fredsstillende.

Der synes ikke at veere behov for a&ndringer i ordningens overordnede design
og forvaltning. Programforvaltningen fremstar som proaktiv og lesningsorien-
teret i tht. ansegere. For yderligere at styrke vejledningen til nye ansggere kan
det overvejes at etablere en art mentorkorps af projektledere for
afsluttede/igangvaerende projekter under ordningen.

Ordningen har en god risikoprofil; der er givet tilsagn til mange akterer uden
storre samspilserfaring og der er udvist risikovilje pé projekternes mél og
samtidig stillet krav til projektdeltagernes kompetencer og projektledernes
evner.

Fremadrettet ber ordningens fokus pa mindre/uerfarne samspilsakterer som
navnt fastholdes og styrkes. Det taler ikke for en ensidig prioritering af meget
store projekter. Omvendt ber der af hensyn til den “’kritiske masse” i indsat-
sen fastholdes en vis minimumssterrelse for projekterne fx 2-3 mio. kr. i to-
talbudget. Der kunne indferes en forprojektfacilitet med en ramme pa fx
100-300.000 kr. til projekter med sarlige behov for modning/forberedelse.

Tema 3: Nyskabelser - nye samspilselementer: Evalueringen skal afdaek-
ke nyhedsvardien/innovationseffekten af de med tilsagnene ivaerksatte
projekter i form af i) nye samspilsmetoder, ii) nye samspilspartnere, iii)
nye faglige samspilsomrader med stort potentiale samt iv) nye innova-
tionsformer.

> Nye samspilsmetoder: Der er flere eksempler pa nyskabende sam-
spilsmetoder; bl.a. anvendelse af private kompetencer i kanaliserin-
gen af samspilstilbud, samspil mellem privat erhvervsservice og
ledelsesforskning og samspil via en mélrettet/velinformeret ’sam-
spilsmarkedsplads”.



Eksempler pa nye samspilsmetoder

Ledelsesinnovation i SMV: Radgivningsvirksomheden GEU ApS er lykkedes med
at nd ud til en stor gruppe af virksomheder praeget af ”lukket innovation”. Metoden
har vaeret at udvalge en bred gruppe af virksomheder (2x300 emner), som et pro-
fessionelt B2B-salgs-bureau sa efter grundig instruks har kontaktet telefonisk. ”Hi-
traten” i denne bearbejdning var imponerende; ca. 20 pct. af de udvalgte
virksomheder (112 virksomheder) indvilgede i at tage et forste introduktionsmede
med projektet. Og “’kontaktprisen” for de opnaede medeaftaler var relativ beske-
den; ca. 400 kr. pr. medeaftale (den samlede bearbejdning kostede ca. 40.000 kr. og
gav som naevnt 112 aftaler svarende til 428 kr. pr. aftale).

Samtidig med at mentorerne i projektet alle er tunge” profiler, er det ogsa bemaer-
kelsesvaerdigt, at samspillet med forskerteamet pa CBS ubetinget har styrket men-
torgruppens metodiske grundlag og understottet videndeling og lering blandt
gruppens deltagere.

Videncoctail: Udviklingscenter for Mebler og Tree har udviklet en ny samspilsmo-
del, hvor en indledende afdaeckning af innovationspotentialet i de 16 deltagende
virksomheder er sendt til den deltagende kreds af videninstitutioner, som sa har
skullet vende tilbage med et skreeddersyet bud pa innovationsservice til virksomhe-
derne. Virksomhederne har kunnet vaelge frit imellem institutionernes “tilbud” og
det har vaeret en betingelse for videninstitutionernes opnéelse af medfinansiering i
projektet, at de deltagende virksomheder aktivt tilvalgte videnservice fra institutio-
nerne. [ samspillet mellem virksomheder og videninstitutioner har udviklingscente-
ret endvidere ageret ”bisidder” for virksomhederne. Der er saledes i projektet
udviklet en perspektivrig ny “markedsplads for samspil”.

Kilde: Evaluering af Abne Midler

> Nye samspilspartnere: Der er flere eksempler pa involvering af nye samspils-
partnere; virksomheder med lille innovationskapacitet i brancher med lavt in-
novationsniveau (byggeri, forsyningssektoren, plejesektoren, sundhedsvesen),
et museum, erhvervsskoler, private rddgivere m.v.

> Nye innovationsformer: En reekke af de ivaerksatte projekter indeholder aktivi-
teter inden for nye innovationsformer; sdkaldt aben innovation, serviceinnova-
tion og offentlig innovation (jf. ovennavnte eksempler pa innovation inden for
forsyningssektoren, plejesektoren, sundhedssektoren, museumsverdenen m.v.).

> Endvidere er det i en reekke af de gennemforte projekter virksomhedsinterne
kernekompetencer bredt i medarbejderkredsen, der danner udgangspunkt for
innovationen. Der er sdledes via ordningen udviklet metodikker, der kan ind-
drage konkret medarbejdererfaring i innovation. Desuden involveres medar-
bejdere i test af nye produkter og services. Det er relativt nyskabende i tht.
andre samspilsordninger.



Innovation i forsyningssektoren: Via involvering af tekniske medarbejder fra rele-
vante kommunale forvaltninger fra de 19 deltagende kommuner (mere end 60 med-
arbejdere indgar i arbejdsgrupper) er det lykkedes at skabe en unik indsigt i de
konkrete udfordringer og muligheder, der kendetegner kommunernes handtering af
regnvand i kloaksystemer m.v.

Innovationsudvikling og kommercialisering: Via udvikling af en metodik med
fokus pa at sikre medvirken i projektet fra alle relevante medarbejdergrupper -
mere end 60 medarbejdere fra alle faggrupper er involveret — er det lykkedes at fa
udviklet en lang raekke forslag til innovative tiltag, som nu viderebearbejdes af
CAT mhp. kommercialisering

Hands on Innovation: Via en opsegende indsats ude pa byggepladser m.v. er det i
projektet lykkedes at engagere brede medarbejdergrupper i udviklingen af nye pro-
duktideer til byggeriet.

Diversitet og innovation i plejesektoren: Via involvering af medarbejdere fra 5
deltagende plejehjem med vidt forskellig lokalisering, personalesammensatning
m.v. er der sket en bred afdekning af udviklingsbehov og udviklingsmuligheder
1 sektoren.

Kilde: Evaluering af Abne Midler

Samlet set er det vurderingen, at der har veret en god resultatskabelse, nar det geelder
nyskabelse i samspilsprocesser, og at en raekke af projekterne bidrager til vaesentlig
metode- og verktajsudvikling for sddanne samspil. En raeekke erfaringer vil sialedes
kunne formidles til implementering i den “ordingre” samspilsindsats.

Det gaelder bade projekter rettet mod intern innovation i virksomheder, projekter der
understotter erhvervslivets rekvirering af innovationsydelser fra offentlige forsknings-
miljeer samt projekter rettet mod udvikling af nye innovations-landskaber i samspil
mellem offentlige brugere, offentlige videninstitutioner og private virksomheder.

Tema 4: Direkte effekter: Evalueringen skal overordnet vurdere de direkte
erhvervs- og samfundsmsassige effekter af de med tilsagnene iveerksatte projekter.

> Overordnet set er det for hovedparten af de igangsatte projekter endnu vanske-
ligt at bedemme de forventede erhvervs- og samfundsmassige effekter. Men
der er dog skabt en raekke delresultater, som ma formodes at kunne have va-
sentlige erhvervs- og samfundsmessige effekter.



Eksempler pa effekter

Innovation i forsyningssektoren.: Via samspillet med relevante medarbejdere fra de
19 deltagende kommuner har de involverede radgivere og leveranderer allerede pa
nuvarende tidspunkt i betydeligt omfang styrket deres kendskab til aftagernes
behov og preeferencer.

Innovationsudvikling og kommercialisering: CAT forventer via projektet og det in-
novationskatalog, der er udviklet i projektet, at skabe nye investeringsmuligheder.

Ledelsesinnovation i SMV: De tilknyttede mentorer har vejledt 112 virksomheder,
der ikke tidligere har deltaget i samspilsprojekter. Vurderingen er, at mentorerne i
alle tilfeelde har kunnet bidrage med mindst €t initiativ, der yder et vasentligt bi-
drag til den enkelte virksomheds overlevelses- hhv. vaeekstmuligheder.

Hands on Innovation: Over 70 koncepter til nye produkter eller ydelser er doku-
menteret og de involverede virksomheder arbejder positivt videre med realisering af
de bedste 5-7 koncepter. I ét tilfaelde er en stor leverandervirksomhed direkte invol-
veret i arbejdet med at realisere ideen.

Diversitet og innovation i plejesektoren: Projektet vil ubetinget satte sig positive
spor i arbejdet med fremadrettet at styrke ledelse, organisation og kompetenceud-
vikling i sektoren.

Human-Centreret Research Hub: Den aktivering af de humanistiske kompetencer
pa landets universiteter, som projektet arbejder med, indebaerer ubetinget et stort in-
novationspotentiale.

Speed limits: Udviklingsmiljeet omkring projektet (der udvikles i ”open source”)
har senest tiltrukket bade NASA og Samsung som aktive bidragydere.

Videncoctail: Som direkte resultat af det igangvarende projekt er der gennemfort
analyser af innovationspotentialer i 16 deltagende virksomheder. Som resultat af
projektet er der indtil nu registreret én innovation med internationalt omsatnings-
potentiale pd 5 mio. kr. i ferste ar efter markedsintroduktion.

Kilde: Evaluering af Abne Midler

Flere af projekterne har endvidere den effekt, at de skaber inspirerende ’benchmarks”
til den mere traditionelle offentlige indsats inden for erhvervs- og innovationsservice.
Derigennem skabes ogsé en form for potentiel konkurrence i innovationssystemet,
hvor de nye akterers prastationer kan sammenlignes med og i visse tilfeelde udfordre
de etablerede aktorer.

Samlet set er det endnu for tidligt at bedemme de forventede effekter af ordningen. En
reekke projekter giver dog indikationer pa at der kommer klare erhvervsmassige effek-
ter ud af projekterne, ogsa effekter der raekker udover det konkrete projekt, i form af



nye metoder og tilgange. Det har ikke — inden for rammerne af denne evaluering —
veeret muligt at forsege en opgerelse af de kvantitative erhvervsmeessige eftekter af
ordningen. Tilsvarende er der ogsa i flere af projekterne vasentlige nye tilgange som
kan inspirere til samfundsmaessig udvikling; det gaelder bl.a. projekterne indenfor
sundhedssektoren.

De igangsatte projekter giver sdledes — samlet set — effekt i hele innovationskaden.
Nogle projekter samler en bred vifte af akterer om udvikling af nye innovations-land-
skaber, der kan blive sédbede for fremtidig innovation, andre projekter skaber via insti-
tutionel udvikling bedre rammer for erhvervslivets rekvirering af viden og radgivning
fra offentlige videninstitutioner, mens atter andre projekter skaber direkte effekter i en-
keltvirksomheders innovation.

Tema 5: Nyskabelsernes potentiale i fht. den eksisterende samspilsindsats:
Evalueringen skal vurdere potentialet i de via ”abne midler” opnéaede nyskabel-
ser set i relation til den ”ordingere” samspilsindsats i styrelsens regi.

> Blandt de ivaerksatte projekter er der ubetinget en raekke eksempler pé projek-
ter med betydeligt potentiale for nyskabelse i fht. den eksisterende samspil-
sindsats. Det gelder iseer pa tre omréader:

> Samspilsmetoder: Der er flere eksempler pa samspilsprojekter, som viser nye
muligheder i faciliteringen og matchningen af forskning og erhvervsliv (jf.
ogsa ovenfor). Disse erfaringer kan med fordel kanaliseres ind i den ordi-
naere” samspilsindsats.

> Internationalt samspil: Der er et enkelt eksempel pé et internationalt samspils-
projekt med meget stort (globalt) innovationspotentiale.

Internationalt samspil

Speed limit: Bornholms Kunstmuseum har etableret samspil med et af verdens ab-
solut ferende videnmiljeer inden for virtuel modellering m.v.; Stanford Humanities
Lab.

Kilde: Evaluering af Abne Midler

> Samspil om medarbejderdreven innovation: Der er en reekke projekter, som ar-
bejder med ledelses- og medarbejderdreven innovation og aktivering af brede
medarbejdergruppers kompetencer. Her er et perspektiv, som mange ~ordi-
naere” samspilsprojekter kunne nyttiggore.

Samlet set er det vurderingen, at der fra de igangsatte projekter vil kunne hestes et nyt-
tigt udbytte i relation til udvikling af den generelle samspilsindsats. Fra projekterne
under Abne Midler kan der bl.a. peges pa folgende syv samspilselementer, som kunne
”mainstreames” til den ordinaere erhvervs- og innovationsfremme:



Skab samspil mellem udbydere af erhvervs- og innovationsservice til nye/ sma
og mellemstore virksomheder (vacksthuse, lokal erhvervsservice, innovations-
miljger, regionale innovationsagenter m.v.) og forskningsmiljger med speciale
i innovation og forretningsudvikling.

Skab “videnberser”, der kan sikre transparens og konkurrence i videninstitu-
tionernes udbud af samspil, ved at flere videninstitutioner konkurrerer om at
yde samspil til en kreds af velinformerede virksomheder og med en neutral
brobygger som koordinator/bisidder.

Brug private B2B-salgsbureauer/professionelle salgsstrategier til at forestd den
indledende kontakt mellem innovationssystemet og potentielle brugervirksom-
heder.

Gor medarbejder-, bruger- og/eller aftagerinvolvering til et mere eller mindre
fast og konceptualiseret element i alle samspilsprojekter.

Fokuser (fortsat/langsigtet) pa ”tunge” offentlige driftsomrader (pleje, sund-
hed, forsyning, kultur, undervisning m.v.) som ekspertise-puljer og potentielle
udviklingsmarkeder (evt. via udviklingskontrakter) for private
leveranderer/nye ydelseskoncepter.

Skab konkurrence om rollen som “’samspilsentreprener” — lad private/ halv-
private akterer komme til og skab dermed udfordring af de offentlige videnin-
stitutioners hidtidige de facto monopol pa denne rolle.

Skab innovativt samspil i veerdikeder — involver akterer fra hele vaerdikaden i
samspilsprojekter; fra leveranderer til aftagere og kunder, radgivere, videnin-
stitutioner, innovationsmiljeer, myndigheder m.v.

1.3 Anbefalinger

>

Forbehold ordningen til aktorer som er nye/uerfarne i samspilssammenhceng:
Midlerne skal abne mulighed for samspil for akterer, som ikke allerede er
kommet langt op ad ’samspilslerekurven”. Hermed sikres ogsa en klar ar-
bejdsdeling mellem ordningen Abne Midler og andre samspilsordninger.

Fasthold mulighed for at private kan ansoge/veere projektledere: Det giver et
vigtigt ”spillerum” bl.a. for private radgivere, brancheorganisationer m.v., som
herigennem far mulighed for at agere “entreprenerer” i samspilsprojekter og
derigennem udfordre og nyorientere det initiativ, som i samspilsordningerne
ofte loftes af offentlige aktorer med en slags ”quasi-monopol” pé at etablere
samspilsaktiviteter. Samtidig giver privat initierede samspilsprojekter som
navnt ogsa et st “private referencer” pa samspil, som samspilsprojekter
under offentlig ledelse kan "maéles op” imod.



> Fastleeg en minimumsstorrelse for medfinansiering: Det er en god ide at prio-
ritere stotte til projekter med en vis minimumsvolumen, idet der herigennem
sikres en vis professionalisme, slagkraft og fokus i ordningens projekter. Pa
den anden side er det ud fra ensket om at skabe fornyelse hensigtsmaessigt
ikke at fa alt for store projekter, med risiko for at projektets koordinations-og
ledelseselementer ”drukner” det nytaenkende.

> Forprojektfacilitet: Det kunne fremadrettet overvejes at indfere en forprojekt-
facilitet med en ramme pa fx 100-300.000 kr., som kunne tildeles administra-
tivt til projekter med saerlige behov for modning/forberedelse. Iser i fht.
uerfarne projektledere/projektentreprenorer kunne dette vare en fordel.

> Alternative modeller: Som en del af dbne midler ber der afsattes en saerlig
ramme, hvor man pé pilotprojektbasis kan afprove alternativer til de eksiste-
rende tilbud inden for erhvervs- og innovationsservice — fx et alternativt inno-
vationsmiljg, en alternativ erhvervsservice etc. Hermed skabes ogsa en
potentiel konkurrence til/udfordring af de ”ordinare” lgsningsmodeller.

> Sammenhceng til andre samspilsinitiativer: For at sikre sammenheng til andre
samspilsinitiativer kan det gores til en fast procedure, at sagsbehandleren i
Forsknings- og Innovationsstyrelsen sammen med den enkelte bevillingsmod-
tager udarbejder en handlingsplan, der beskriver andre offentlige eller private
initiativer, som evt. kunne bidrage til yderligere styrkelse/videreudvikling af
det pageldende initiativ.

> "Alumni ”-netveerk: Blandt modtagere af bevillinger under ordningen kan det
overvejes at etablere et frivilligt netvaerk af projektledere, som kan/vil stille
deres erfaringer til radighed som vejledere/kontaktpersoner for fremtidige an-
sogere/bevillingsmodtagere.



Dette afsnit indeholder en faktuel praesentation af ordningen Abne Midler og en over-
sigtlig praesentation af de under ordningen hidtil igangsatte projekter.

2.1 Abne Midler

Regeringen har med Abne Midler oprettet en pulje til stotte for samspilsprojekter mel-
lem vidensinstitutioner og virksomheder, der ikke falder ind under allerede kendte for-
mer for samarbejde og eksisterende virkemidler bl.a. innovationskonsortier,
videnpiloter, hgjteknologiske netverk, innovationsnetvaerk, teknologicentre, den regio-
nale ikt-satsning, resultatkontrakter for GTS m.v.

Det er saledes et kriterium for tildeling af Abne Midler, at projekterne ikke ma kunne
passes ind under Videnskabsministeriets andre eksisterende samspilsordninger.

Herudover forudsatter projekter under Abne Midler:

> Deltagelse af bade virksomheder og videninstitutioner
> Nyhedsvardi og interesse for andre virksomheder end de deltagende
> Udformning som en aftale mellem de involverede parter, hvor mal, succeskri-

terier og forventede effekter for projektet fremgar klart
> Efterfolgende formidling af projektresultaterne til en bredere kreds

Herudover betinges medfinansiering af, at projektet 1) ikke skreeddersyes til én bestemt
virksomhed, i1) ikke har karakter af produktudvikling for enkeltvirksomheder og iii)
ikke virker konkurrenceforvridende.

Vurderingen af ansegninger er pd denne baggrund sket efter seks kriterier: 1) nyska-
belse i tht. eksisterende samspilsordninger, ii) ssmmenhang med og bidrag til styr-
kelse af den eksisterende indsats, iii) erhvervs- og samfundsmaessig effekt; relevans for
en storre gruppe virksomheder, iv) partnersammensatning; partnernes kvalifikations-
niveau inden for projektets virkeomréade, v) bidrag til styrkelse af samspil; bade i det
enkelte projekt og mere generelt samt vi) videnspredning.

Abne Midler kan finansiere op til 50 pct. af det samlede budget.



Béde vidensinstitutioner og sma og mellemstore virksomheder kan modtage midler fra
ordningen.

12008 var det en betingelse, at medfinansieringen fra Abne Midler som minimum
skulle udgere 1,5 mio. kr. pr. projekt. 1 2007 var det en betingelse, at Abne Midler som

maksimum kunne bidrage med 1,5 mio. kr. pr. projekt.

Den/de deltagende videninstitutioner skulle 1 2008-runden sté for minimum 40 pct. at
projektbudgettet.

12007 var der pa finansloven afsat 15 mio. kr. og i 2008 var der afsat 30 mio. kr.

Forsknings- og Innovationsstyrelsen har forvaltet ordningen og behandlet ansognin-
gerne.

Raédet for Teknologi og Innovation har truffet afgerelser om tildeling af midler.
2.2 Projekter igangsat med stgtte fra Abne Midler

Tabellen herunder indeholder en oversigt over de 16 projekter, som i 2007 og 2008 er
igangsat med stotte fra ordningen Abne Midler:



16 projekter igangsat under Abne Midler, 2007-2008

Ar Projekttitel Projektleder Totalbudget, Medfinansieri | Stetteandel,
mio. kr. ng fra Abne pct.
Midler, mio. kr.

2007 Copenhagen Climate DHI (teknologisk service) 3.8 1.9 50
Erhvervsinnovation i samarbejde CBS. Career Center (universitet) 2,6 13 50
mellem studerende og erhvervslivet
Hands on innovation Teknologisk Institut, Ide & Vaekst 35 1.7 49

(teknologisk service)
Innovation i forsyningssektoren Kgbenhavns Universitet, Skov og 4,0 2,0 50
Landskab (universitet)
Innovationsudvikling og kommerci- | CAT Science (innovationsmiljg) 6.2 1.9 31
alisering
Innovationsvaerktgjer til SMV'er Damvad (konsulentfirma) 3.0 1.5 50
Ledelsesinnovation i SMV'er GEU (konsulentfirma) 5.6 2,0 36
Innovation og involvering gennem Aalborg Universitet, Institut for 2.4 1.2 50
styrkelse af dialog i moderne team- | kommunikation (universitet)
organisationer
Subtotal, 2007 31.0 135 44

2008 Diversitet og innovation i plejesek- BEC Management 10.8 5.4 50
toren
Human-Centreret Research Hub DEA. Danmarks Erhvervs- 8.6 43 50

forskningsAkademi (brobygger)
Innovation pa spil DI ITEK (erhvervsorganisation) 9.6 4,8 50
One stop shop DTU (universitet) 35 1.5 43
Speed limits metaverse museum Bornholms Kunstmuseum (museum) | 7.3 25 34
Det nationale stamcelleinitiativ Bioneer (teknologisk service) 6,2 29 47
Videncoctail Udviklingscenter for Mgbler og Trae | 6.8 3.4 50
(brobygger)
Fra videnskab til lidenskab SbuU 3.8 1.9 50
Subtotal, 2008 56.6 26,7 47
2007-2008 | alt 87.6 40,2 46

Kilde: Egen bearbejdning efter akter fra Forsknings- og Innovationsstyrelsen




Pa tvaers af de 16 projekter skal folgende fremhaves:

> Projektledelse: 1 samspilsprojekter generelt er projektledelsen typisk forankret
hos vidensinstitutioner. Projekterne under Abne Midler ledes af hhv. 5 universi-
teter, 1 museum, 2 godkendte teknologiske serviceinstitutter, 1 innovationsmiljg,
4 konsulentfirmaer, 1 erhvervsorganisation og 2 brobyggerorganisationer. Det er
saledes kun 7 af de 16 projekter under Abne Midler, der er forankret hos univer-
siteter/godkendte teknologiske serviceinstitutter.

> Medfinansiering: Den storste medfinansiering er pa 5,4 mio. kr. og den mindste
pa 1,2 mio. kr. Den gennemsnitlige medfinansiering er pd 2,5 mio. kr. Stettean-
delen varierer kun marginalt i de to tildelingsrunder (hhv. 44 og 47 pct.).

2.3 Rubricering af projekter efter hovedformal

I tabellen her under har vi rubriceret projekterne i tre hovedgrupper athaengig af pro-
jekternes grundleeggende intention og hovedformal. Der skelnes mellem i) platforms-
projekter, som samler en bred akterkreds om udvikling af et nyt samspilsomrade, ii)
bredde-projekter, som péavirker mange virksomheder bredt og iii) elite-projekter, som
gér 1 dybden med innovation i de deltagende virksomheder (typisk en mindre kreds af
virksomheder).

Rubricering af igangsatte projekter efter hovedformal

Platformsprojekter: Bredde-projekter: Elite-projekter:
Samler en bred aktgrkreds om Har en bred kreds af virksomheder | Gar i dybden med innovation
udvikling af et nyt samspilsomrade | som malgruppe (pavirker mange (pavirker fa dybt)

(strategisk platform for innovation) bredt)

Copenhagen Climate Erhvervsinnovation i samarbejde Hands on innovation

mellem studerende og erhvervslivet

Innovation i forsyningssektoren Innovationsudvikling og kommerci-

Innovation og involvering gennem Innovationsveerktgjer til SMV'er alisering

styrkelse af dialog i moderne team- | | cdelsesinnovation i SMV'er Innovation pé spil
organisationer L
Speed limits metaverse museum

Diversitet og innovation i plejesek- One stop shop

toren Fra videnskab til lidenskab

Human-Centreret Research Hub

Videncoctail

Det nationale stamcelleinitiativ

Kilde: Egen bearbejdning efter akter fra Forsknings- og Innovationsstyrelsen

Som tabellen viser, er de igangsatte projekter nogenlunde jeevnt fordelt pa de tre kate-
gorier med 6 platforms-projekter, 5 bredde-projekter og 5 elite-projekter. Der er i alt
tildelt 17,7 mio. kr. til de 6 platforms-projekter (3,0 mio. kr. i gennemsnit), 8,2 mio. kr.
til de 5 bredde-projekter (1,6 mio. kr. 1 gennemsnit) og 14,3 mio. kr. til de 5 elitepro-
jekter (2,9 mio. kr. i gennemsnit). Platforms- og elite-projekterne er saledes ca. dob-
belt sd ”dyre” som bredde-projekterne.



Evalueringens forste tema har overskriften “’relevans”; evalueringen skal afdekke,
hvorvidt ordningens intention har udfyldt et betydeligt ”hul” i relation til de ovrige/ek-
sisterende samspilsordninger.

3.1 Hovedparten af projekterne kunne nappe gennemfgres
under andre ordninger

For stersteparten af projekterne virker det sandsynligt, at de ikke - med samme fokus
og indhold - ville kunne vaere gennemfort via andre finansieringskilder.

Det geelder saerligt for en raekke projekter, som er i en tidlig/afklarende fase med
mange forskelligartede samarbejdspartnere, og hvor forskellige indspil fra alle parter
er vigtige. Sadanne projekter kan erfaringsmeessigt vanskeligt realiseres i de ordinaere
ordninger.

I de foregdende afsnit karakteriserede vi disse projekter som “’platforms-projekter”.

Copenhagen Climate; et samarbejde mellem en miljeforvaltning, et universitet samt
en raekke it- og kommunikationsvirksomheder om udvikling af en netbaseret kom-
munikationsplatform, der kan illustrere sammenhange mellem klimaudvikling, ad-
feerdsendringer og konsekvenser for byernes udvikling.

Innovation i Forsyningssektoren, som er et samarbejde mellem 22 kommuner, en
rekke radgivende ingenierfirmaer, private virksomheder og forskningsinstitutioner,
der bade skal udveksle eksisterende viden, udvikle ny viden og arbejde med nye
teknologier og organiseringsformer, med et meget skarpt og konkret fokus.

Diversitet og innovation i plejesektoren, som satter fokus pa innovation i denne
sektor, via metoder til bedre udnyttelse af eksisterende og potentielle personale-
grupper i plejesektoren med meget forskellige baggrunde, ved udvikling af meto-
dikker der kan udvikle kvalitet i arbejdets udferelse og indhold, bade
organisatorisk, laeringsmaessigt og teknologisk.

Human-Centreret Research Hub, som udvikler samspil der involverer humanistisk
forskning og kompetencer i udviklingen af innovation danske virksomheder og or-
ganisationer. Med inspiration fra succesrige erfaringer bl.a. i UK, vil man udvikle
et operationelt koncept for humanistisk vidensformidling og en pipeline for etable-
ring af samarbejde mellem forskere og andre videnpersoner og virksomheder og or-
ganisationer, om erhvervsrelevant, humanistisk forskning. Projektet har samtlige
danske humanistiske fakulteter som deltagere.

Det nationale stamcelleinitiativ: Har opbygget en platform bestdende af markante
danske forskere pa omradet, brugere af viden om stamceller i klinisk behandling
samt kommercielle leveranderer pa omradet, som vil give et forslag til opbygning
af danske styrkepositioner pa omradet, forskningsmassigt, behandlingsmeessigt og
kommercielt.

Kilde: Evalueringen af Abne Midler



Ordningen udfylder imidlertid i serlig grad et hul” primeert for i) sma/uerfarne inno-
vationsakterer (fx plejehjem og museer), ii) storre men samspilsmaessigt uerfarne ope-
ratorer (fx sygehuse) samt iii) private aktorer, der seedvanligvis ikke kan varetage en
iveerksattende/koordinerende rolle 1 samspilsprojekter (fx konsulentfirmaer og er-
hvervsorganisationer). | alle tre tilfaelde er der som oftest tale om akterer med begraen-
set finansiel/administrativ kapacitet (EU-projekter er derfor som regel udelukket) og
med begranset politisk styrke (Veakstfora o.a. politisk dominerede finansieringsmulig-
heder, hvor der i fordelingen af midler i alle regioner i hej grad prioriteres store offent-
lige/institutionelle akterer, er derfor svaert fremkommelige).

Specifikt i tht. Videnskabsministeriets gvrige samspilsordninger synes hgjteknologiske
netveerk, innovationsnetvaerk og korridormidlerne under den regionale ikt-satsning, at
veere ordninger, som kunne udgere alternative finansieringskilder; netvaerksmidler i
relation til nogle af de sakaldte platforms-projekter, sidstnaevnte i relation til et projekt
som Innovation pa spil.

Her skal det imidlertid naevnes, at de platforms-projekter, der er stottet under Abne
Midler, efter vores vurdering sandsynligvis ikke ville kunne honorere de teknologiske
krav i den tidligere ordning vedrerende hejteknologiske netveerk. Endvidere er projek-
terne pa et tidligt stade i temaformulering m.v. i tht. de krav, som hejteknologiske net-
vaerk skulle opfylde.

I relation til innovationsnetvaerk er erfaringen, at det er vanskeligt at opna medfi-
nansiering til udvikling af helt nye netvaerk; her stottes typisk netverk og klyngestruk-
turer, som ér udviklet et godt stykke af vejen og som snarere idriftsaettes end
konceptudvikles med midler fra Videnskabsministeriet.

I relation til korridormidlerne under den regionale IKT-satsning - der i gvrigt er ophert
12008 — ville projektet innovation pa spil ikke kunne opna medfinansiering i dets nu-
vaerende form, idet der her alene ydes medfinansiering til videninstitutioner — DI
ITEK’s medvirken ville bl.a. ikke kunne medfinansieres.

3.2 Men der er ogsa graensetilfelde

Der er ogsa enkelte graensetilfelde, hvor alternative finansieringskilder godt kunne
spille ind. Det gelder bl.a. projekt Hands on innovation, der er udviklet og ledet af en
akter med stor erfaring i at skaffe offentlig finansiering fra innovations- og erhvervs-
fremmekilder. Finansieringen forekommer her - ikke mindst i lyset af bevillingens re-
lativt lille sterrelse - at vaere en art supplerende finansiering til allerede kerende
programaktiviteter indenfor feltet, som méaske lige sa hensigtsmessigt kunne vare sket
via egenfinansiering eller traditionelle sektorprogrammer indenfor feltet.



3.3 Samlet vurdering

Samlet set er det vurderingen, at ordningens formal - set i lyset af den bredde af emner
og akterer, som er kommet pa banen hidtil - synes at vare sardeles relevant.

Evalueringen viser, at ordningen i saerlig grad udfylder et ”hul” primaert for i) smé/uer-
farne innovationsakterer (fx plejehjem og museer), ii) sterre men samspilsmeessigt
uerfarne operatorer (fx sygehuse) samt iii) private akterer, der seedvanligvis ikke kan
varetage en iverksattende/koordinerende rolle i samspilsprojekter (fx konsulentfir-
maer og erhvervsorganisationer).

P& den baggrund ber der ske en pracisering af ordningens malgruppe, séledes at mid-
lerne eksplicit forbeholdes smé/ samspilsmaessigt uerfarne deltagere i samspilsproces-
ser. Storre aktorer med etableret samspilserfaring ber i al veesentlighed henvises til de
”ordinaere” innovationsordninger.






Evalueringens andet tema har overskriften “implementering”; evalueringen skal af-
deekke, hvorvidt ordningens konkrete udmentning og implementering har veret hen-
sigtsmaessig hhv. om der har vaeret uhensigtsmassige administrative,
forvaltningsmessige og andre barrierer for den fulde realisering af ordningens poten-
tiale.

4.1 Ordningens generelle forvaltning
Ordningen vurderes entydigt som fleksibel, imedekommende og tilgangelig.

I dialogen med projektlederne er der ikke fremkommet kritik eller forslag til endrin-
ger for sa vidt angar ordningens overordnede design og forvaltning.

Fra en enkelt projektleders side blev det naevnt, at udbetalingen af tilskud i et tilfeelde
blev vaesentligt forsinket angiveligt grundet problemer med ekonomisystemet i styrel-
sen. Ved naste udbetaling var problemet imidlertid elimineret.

I fht. andre ordninger vurderes de administrative krav at vaere bdde nedvendige og til-
strekkelige 1 fht. at sikre den relevante gennemsigtighed og kontrol med projekternes
fremdrift.

Fra flere sider er det omfattende administrative bevl 1 forbindelse med EU-projekter
blevet fremhavet som skremmeeksempel pa en administrativ tung ordning. Som en
projektleder formulerede det, er de administrative krav i forbindelse med Abne Midler
til sammenligning ”som at komme i himmerige”.

Béde ansegningsvejledningen og afrapporteringsformatet fremhaeves fra flere sider
som informative og hjelpsomme.

Programforvaltningen roses af alle projektledere for en proaktiv og lesningsorienteret
radgivning til ansegere.

Administrationens indsats i fht. sparring, udarbejdelse af ansggning m.v. har varieret
betydeligt fra projekt til projekt. Nogle ansggere er meget professionelle og dygtige til
at udvikle og formulere projekter. Andre ansegere er meget uerfarne. Fx kan det nev-
nes, at programadministrationen i et tilfeelde bistod anseger med vejledning om, hvor-
dan et projektbudget opstilles og specificeres. Her var der tale om en professionel
institution med stor driftskompetence, som simpelthen ikke havde erfaring med pro-
jektudvikling.

Blandt projektlederne er det ogsé blevet bemaerket, at programadministrationen uop-
fordret har taget kontakt til lederne af igangsatte projekter for at here, hvordan det gik
med projektet, og om der fra styrelsens side kunne tages initiativer, som kunne med-
virke til yderligere at understette projektet. Denne proaktive opfelgning opfattes meget
positivt som bade professionel og serviceorienteret.



Som neevnt i kapitel 1 foreslér vi, at det overvejes at etablere en art mentorkorps af
projektledere for afsluttede/igangveerende projekter under Abne Midler, som nye anse-
gere — evt. via programadministrationen — kunne sattes i forbindelse med, mhp. spar-
ring og ikke mindst videndeling pa tvers af projekterne. Der er saledes bade blandt
eksisterende projekter og i fht. nye projekter en rekke omrader, hvor udveksling af er-
faringer vedrerende anvendte metoder kunne vere nyttig.

4.2 Risikovilje pa mal/aktiviteter og krav om professionel projektledelse

Ordningen vurderes at have en god risikoprofil; der er givet en raekke tilsagn til akterer
uden storre samspilserfaring, men samtidig er det som n@vnt et gennemgaende kende-
tegn for projekterne, at de fremstar professionelt ledet og organiseret.

Projekterne varierer betydeligt for sa vidt angér deres “radikalitet” og dermed ogsa ri-
sikoprofil. Nogle projekter indebarer primeert gradvis eller inkrementel fornyelse (fx
ledelsesvearktojer i SMV og ledelsesinnovation i SMV), mens andre arbejder med
mere radikal fornyelse (fx Speed limits).

Efter vores vurdering er det vigtigt, at ordningen ogsa dbner mulighed for gennemfo-
relse af projekter om inkrementel fornyelse i det omfang de erhvervs- og samfunds-
maessige potentialer i den forbindelse er tilstrackkeligt betydelige.

Selvom kompetent projektledelse ikke er et eksplicit vurderingskriterium (det krite-
rium der kommer narmest er vel partnersammensatning; partnernes kvalifikationsni-
veau inden for projektets virkeomrade) er det vores vurdering, at styrelsen dbenbart
har sikret, at projektlederne har en vis professionel evne i styring og ledelse af projek-
ter. [ hvert fald fremstar projektportefoljen umiddelbart gennemgaende som kompetent
og professionelt styret.

Det er efter vores vurdering en god praksis, at vere risikovillig pa projekternes mal, og
samtidig stille krav til projektdeltagernes kompetencer og projektledernes evner.



4.3 Store og sma projekter

I forvaltningen af Abne Midler har styrelsen afprovet en bevillingsgranse pa hhv. mi-
nimum/maksimun 1,5 mio. kr.

Som navnt i kapitel 2 er der hidtil ikke under ordningen ydet meget sma hhv. meget
store enkeltbevillinger; mindste bevilling har veret 1,2 mio. kr. og sterste 5,4 mio. kr.

Der har imidlertid veeret veesentlig forskel pa projektprofilerne i hhv. 2007- og 2008-
runden. I 2007-rundens 8 projekter var gennemsnitsbudgettet 3,9 mio. kr. og den gen-
nemsnitlige medfinansiering 1,7 mio. kr. I 2008-rundens 8 projekter var
gennemsnitsbudgettet 7,1 mio. kr. og den gennemsnitlige medfinansiering 3,4 mio. kr.
Det er vores indtryk, at det iseer i de store projekter er en udfordring, at fa styret tin-
gene i hus — jo sterre projekt, desto sterre styringsopgave.

Hyvis fokus pd mindre/uerfarne samspilsakterer fremadrettet fastholdes og styrkes i
ordningen Abne Midler, taler dette ikke for en ensidig prioritering af meget store pro-
jekter.

Omvendt er det efter vores vurdering en god ide, at fastholde en vis minimumsster-
relse for projekterne fx 2-3 mio. kr. i totalbudget. Det giver en “’kritisk masse” 1 indsat-
sen bade i fht. forvaltning, resultatformidling m.v.

Fremadrettet kunne det overvejes at indfere en forprojektfacilitet med en ramme pé fx
100-300.000 kr., som kunne tildeles administrativt til projekter med sarlige behov for
modning/forberedelse, hvor projektfokus og organisering kunne udvikles. Isar 1 fht.
uerfarne projektledere/projektentreprenerer kunne dette vaere en fordel.



4.4 Samlet vurdering

Samlet set er det vurderingen, at ordningen er implementeret og forvaltet tilfredsstil-
lende.

Der synes ikke at vaere behov for @endringer i ordningens overordnede design og for-
valtning. Programforvaltningen fremstar som proaktiv og lesningsorienteret i fht. an-
sogere. For yderligere at styrke vejledningen til nye ansegere kan det overvejes at
etablere en art mentorkorps af projektledere for afsluttede/igangverende projekter
under ordningen.

Ordningen har en god risikoprofil; der er givet tilsagn til mange akterer uden storre
samspilserfaring og der er udvist risikovilje pa projekternes mél og samtidig stillet
krav til projektdeltagernes kompetencer og projektledernes evner.

Fremadrettet ber ordningens fokus pa mindre/uerfarne samspilsakterer som navnt
fastholdes og styrkes. Det taler ikke for en ensidig prioritering af meget store projek-
ter. Omvendt ber der af hensyn til den “’kritiske masse™ i indsatsen fastholdes en vis
minimumssterrelse for projekterne fx 2-3 mio. kr. i totalbudget. Der kunne indferes en
forprojektfacilitet med en ramme pa fx 100-300.000 kr. til projekter med sarlige
behov for modning/forberedelse.



Evalueringens tredje tema har overskriften “nyskabelser — nye samspilselementer”;
evalueringen skal afdaekke nyhedsvardien/innovationseffekten af de med tilsagnene
iveerksatte projekter i form af i) nye samspilsmetoder, ii) nye samspilspartnere, iii) nye
faglige samspilsomrader med stort potentiale samt iv) nye innovationsformer.

5.1 Nye samspilsmetoder

I en reekke af de projekter, der er igangsat, er der udviklet - eller igangsat udvikling af
- metoder, hvor samarbejdet organiseres anderledes end i den traditionelle innovations-
fremme med inspirerende resultater til folge.

Det geelder bl.a. samspil mellem sundhedsforskning, anvendt forskning, sma vakst-
virksomheder - bade udstyrsleveranderer og videnudviklere - og store forskningstunge
private virksomheder indenfor biotekomradet om at udvikle en national strategi inden-
for stamcelleterapi, nye samspilsformer mellem privat erhvervsservice og ledelses-
forskning, samspil via en mélrettet/ velinformeret ’samspilsmarkedsplads” m.v.



Nye samspilsmetoder

Det nationale stamcelleinitiativ START: GTS-instituttet Bioneer har igangsat et
samarbejde mellem forskere pa Kebenhavns Universitet, Syddansk Universitet,
Rigshospitalet, Odense Universitetshospital, en reekke mindre vakstvirksomheder
samt NOVO Nordisk, hvor man i fellesskab kortleegger a) den internationale ud-
vikling pa omrédet, b) de seerlige danske kompetencer, og herudfra som en bottom-
up-approach c¢) udarbejder et indspil til en national handlingsplan pa omradet. Det
er en akterdrevet tilgang, hvor der tages udgangspunkt i patienters/hospitalssekto-
rens og virksomheders formulering af de udviklings- og forskningsbehov, der er pa
omradet, muligheder for en serlig dansk indsats samt samspillet med den globale
forskning.

Ledelsesinnovation i SMV: Radgivningsvirksomheden GEU ApS er lykkedes med
at nd ud til en bred gruppe af virksomheder praget af ’lukket innovation”. Metoden
har veeret at udveelge en bred gruppe af virksomheder (2x300 emner), som et pro-
fessionelt B2B-salgs-bureau, sa efter grundig instruks har kontaktet telefonisk.
”Hitraten” i denne bearbejdning var imponerende; ca. 20 pct. af de udvalgte virk-
somheder (112 virksomheder) indvilgede i at tage et forste introduktionsmede med
projektet. Og “kontaktprisen” for de opnaede modeaftaler var relativ beskeden; ca.
400 kr. pr. medeaftale (den samlede bearbejdning kostede ca. 40.000 kr. og gav
som naevnt 112 aftaler svarende til 428 kr. pr. aftale). Samtidig med at mentorerne i
projektet alle er “tunge” profiler, er det ogsa bemarkelsesvaerdigt, at samspillet
med forskerteamet pa CBS ubetinget har styrket mentorgruppens metodiske grund-
lag og understottet videndeling og lering blandt gruppens deltagere.

Videncoctail: Udviklingscenter for Mebler og Tra har udviklet en ny samspilsmo-
del, hvor en indledende afdaekning af innovationspotentialet i de 16 deltagende
virksomheder er sendt til den deltagende kreds af videninstitutioner, som sa har
skullet vende tilbage med et skreeddersyet bud pé innovationsservice til virksomhe-
derne. Virksomhederne har kunnet veelge frit imellem institutionernes “’tilbud”, og
det har vaeret en betingelse for videninstitutionernes opnéelse af medfinansiering i
projektet, at de deltagende virksomheder aktivt tilvalgte videnservice fra institutio-
nerne. I samspillet mellem virksomheder og videninstitutioner har udviklingscente-
ret endvidere ageret ”’bisidder” for virksomhederne. Der er séledes i projektet
udviklet en perspektivrig ny “markedsplads for samspil”.

Kilde: Evaluering af Abne Midler

5.2 Ledelses- og medarbejderdreven innovation

I en reekke af de gennemforte projekter er det virksomhedsinterne kernekompetencer
bredt i medarbejderkredsen, der danner udgangspunkt for innovationen. Der er séledes
via ordningen udviklet metodikker, der kan inddrage konkret medarbejdererfaring i in-
novation. Desuden involveres medarbejdere i test af nye produkter og services. Det er
relativt nyskabende i fht. andre samspilsordninger.
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Ledelses- og medarbejderdreven innovation

Innovation i forsyningssektoren: Via involvering af tekniske medarbejder fra rele-
vante kommunale forvaltninger fra de 22 deltagende kommuner (mere end 60 med-
arbejdere indgar i arbejdsgrupper) er det lykkedes at skabe en unik indsigt i de
konkrete udfordringer og muligheder, der kendetegner kommunernes handtering af
regnvand i kloaksystemer m.v.

Innovationsudvikling og kommercialisering: Via udviklingen af en metodik med
fokus pa at sikre medvirken i projektet fra alle relevante medarbejdergrupper - mere
end 60 medarbejdere fra alle faggrupper er involveret — er det lykkedes at fa udvik-
let en lang reekke forslag til innovative tiltag, som nu viderebearbejdes af CAT mhp.
kommercialisering.

Hands on Innovation: Via en opsggende indsats ude pa byggepladser m.v. er det i
projektet lykkedes at engagere brede medarbejdergrupper i udviklingen af nye pro-
duktideer til byggeriet.

Diversitet og innovation i plejesektoren: Via involvering af medarbejdere fra 5 del-
tagende plejehjem, med vidt forskellig lokalisering, personalesammensatning m.v.,
er der sket en bred afdeekning af udviklingsbehov og —muligheder i sektoren.

Kilde: Evaluering af Abne Midler

5.3 Nye samspilspartnere

Der er flere eksempler pa involvering af nye samspilspartnere; virksomheder med lille
innovationskapacitet i brancher med lavt innovationsniveau (byggeri, forsyningssekto-
ren, plejesektoren, sundhedsvasen), et museum, erhvervsskoler, private radgivere m.v.

Nye samspilsmetoder

DINOVA-Diversitet og innovation i plejesektoren: 1 dette 2-arige projekt samarbe;j-
der erhvervsskoler, personale og ledelse fra et antal plejehjem, et teknologisk servi-
ceinstitut, private servicevirksomheder og forskningsinstitutioner om at udvikle
innovative tiltag, hvor medarbejderkompetencer med forskellig baggrund geres til
en udviklingsressource, og hvor fokus bade er pa kompetenceudvikling, organisato-
risk og teknologisk innovation,

Human-Centreret Research Hub. 1 dette projekt inddrages humanistiske videnres-
sourcer fra landets universiteter i i samarbejde med virksomheder og offentlige or-
ganisationer om innovativ konceptudvikling m.v. Humanioraomrader som filosofi
og sprogvidenskab forsgges her inddraget som instrumenter til kreativ problemiden-
tifikation og lgsning, inspireret af gode resultater fra tilsvarende tilgange i UK m.v.

Speed Limits: Bornholms Kunstmuseum er initiativtager og projektleder. Det er
sjeeldent, at den type institutioner deltager i samspilsprojekter og arbejdsformen er
ogsa ny for museet.

Kilde: Evaluering af Abne Midler



5.4 Nye samspilsomrader med potentiale

Der er flere eksempler pa projekter, der kombinerer offentlig innovation, organisa-
tions- og kompetenceudvikling samt produkt- og serviceudvikling. Det galder fx ple-
jesektoren, sundhedssektoren, forsyningssektoren og museumssektoren jf.
eksemplerne ovenfor. Herudover skal fremheves et projekt, der pa nyskabende vis an-
vender et formidlingsprojekt indenfor klimaomradet til at udvikle bade samspil mel-
lem forskellige videnproducenter og formidlere til at etablere en ny platform med
betydeligt generisk udviklingspotentiale.

Copenhagen Climate: Projektet har et meget konkret mal, nemlig at udvikle en
webplatform hvor man som borger - via visualiseringer og interaktive redskaber -
kan fa en forstéelse for, hvorledes klimaet pavirkes, og se konsekvenserne af for-
skellige valg pa klimaomradet. Projektets basale videngrundlag er den viden, som
DHI og DMU har om hhv. vand og luft, DTU’s viden om trafikforhold, Keben-
havns kommunes miljgforvaltnings viden om de mere praktiske sider, web- og de-
signudvikling bidrager forskellige private servicevirksomheder med og endelig
indgar Microsoft Danmark i projektet, med ekspertise indenfor IT.

Kilde: Evaluering af Abne Midler

5.5 Nye innovationsformer

En raekke af de iveerksatte projekter indeholder aktiviteter inden for nye innovations-
former; sékaldt dben innovation, serviceinnovation og offentlig innovation (jf. oven-
navnte eksempler pa innovation inden for forsyningssektoren, plejesektoren,
sundhedssektoren, museumsverdenen m.v.).

Som ramme for evalueringen af ordningens betydning for udviklingen af nye innova-

tionsformer kan man, jf. figuren her under, tale om fire hovedfelter i den danske inno-
vationskultur.



Fire hovedfelter i den danske innovationskultur
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Kilde: Fri Agent Eskild Hansen og Bahner.dk

Jf. redegorelsen i det folgende har Abne Midler indtil nu sat ind pa tre af de fire felter
(intern innovation, rekvireret innovation og innovations-landskaber).

Hovedparten af den erhvervsmaessige innovation i Danmark foregér i enkeltvirksom-
heder som “intern innovation”; typisk med brugere, leveranderer og medarbejdere
som de vigtigste kilder til innovation. Her er det primert de virksomhedsinterne inno-
vationskompetencer; ledelseskompetence, medarbejderkompetencer m.v. samt de ge-
nerelle rammer for innovation; skat, afskrivning, konkurrence m.v., der er de kritiske

rammebetingelser.

Fra Abne Midler er “Hands on innovation” eksempel pa et projekt, der sigter pa at
styrke erhvervsvirksomheders interne innovation ved at mobilisere medarbejdernes
viden om uudnyttede behov og innovationspotentialer.

Et andet eksempel pa fremme af intern innovation er Ledelsesinnovation i SMV”, der
styrker de deltagende virksomheders kompetence i at identificere og eftersaette mulig-
heder for forretningsmaessig fornyelse og omstilling.

Igennem en arrackke har innovationspolitikken 1 hej grad fokuseret pa at fa offentlige
videninstitutioner til at bistd virksomhederne med deres innovation via “rekvireret in-
novation”. Her er der typisk tale om en ret traditionel og lineaer relation, med



erhvervslivet som rekvirent af viden til mere eller mindre klart definerede innovations-
formal, fastlagt af virksomhederne. Forsknings- og videnkupon, innovationskonsortier,
godkendt teknologisk service er eksempler pa ordninger, som understotter erhvervsli-
vets muligheder for at rekvirere viden fra offentlige kilder.

Fra Abne Midler er ”Videncoctail” et godt eksempel pa et projekt, der styrker er-
hvervslivets kompetence i og muligheder for at rekvirere viden fra offentlige videnin-
stitutioner.

Et aktuelt nybrud i den danske innovationskultur ligger i omstillingen fra lukket til
aben innovation; virksomhederne abner i stigende grad deres innovationsproces i tht.
eksterne partnere og innovationsstrategien bliver i stigende grad at vedligeholde en
bred portefolje af innovationsaktiviteter, hvoraf nogle sa forhibentlig vil bere frugt
(en slags “emergent strategy”).?

Med bl.a. initiativer som ”Innovative samfundslesninger i strategiske partnerskaber”
og innovationsnetvaerk understotter Videnskabsministeriet etableringen af nye ”innova-
tionslandskaber”, hvor virksomheder, videninstitutioner og offentlige akterer gér sam-
men om at afdaekke nye innovationsomrader og hvor brugerbehov, teknologiske
kompetencer og produktionskompetencer bringes i spil mhp. udvikling af nye lgsnin-
ger.

Fra Abne Midler er der ogsi en rekke sterke eksempler pa projekter i denne kategori
jf. rubriceringen af platformsprojekter” i afsnit 2.3.

Det sidste felt i figuren her over — ”innovations-markedet” — har Videnskabsministeriet
hidtil ikke prioriteret i nevnevardigt omfang. Under Abne midler er der heller ikke
iveerksat sterre initiativer her.

Et eksempel er dog vaerd at fremhaeve. I projekt ”ledelsesinnovation i SMV” har en
forskergruppe pa CBS med speciale i innovation og forretningsudvikling i sma og
mellemstore virksomheder givet sparring til et privat korps af mentorer, som sé efter-
folgende som led i projektet har vejledt/radgivet sma og mellemstore virksomheder.

Denne samspilsform, hvor viden fra et offentligt forskningsmilje er bragt i spil i fht.
private radgivere, kunne danne forbillede for fremtidige projekter under &bne midler.

Det private innovationsmarked fremstar overordnet set som et indsatsomrade, som in-
novationspolitikken kunne og efter vores vurdering ogsé burde ofre storre opmeerk-
somhed.

> Dog skal det understreges, at meget store dele af dansk erhvervsliv fortsat praktiserer en innovationsmo-
del, hvor udvikling holdes inden dere, og hvor topledelsen i hej grad definerer mal og rammer (en mere
”deliberate strategy”).



5.6 Samlet vurdering

Samlet set er det vurderingen, at der har veret en god resultatskabelse, nar det geelder
nyskabelse i samspilsprocesser, og at en raekke af projekterne bidrager til vaesentlig
metode- og verktejsudvikling for sddanne samspil. En raekke erfaringer vil sialedes
kunne formidles til implementering i den ”ordinare” samspilsindsats.

Det geelder bade projekter rettet mod intern innovation i virksomheder, projekter der
understotter erhvervslivets rekvirering af innovationsydelser fra offentlige forsknings-
miljeer samt projekter rettet mod udvikling af nye innovations-landskaber i samspil
mellem offentlige brugere, offentlige videninstitutioner og private virksomheder.






Evalueringens fjerde tema har overskriften “direkte effekter”; evalueringen skal over-
ordnet vurdere de direkte erhvervs- og samfundsmassige effekter af de med tilsagnene
iveerksatte projekter.

6.1 Forventede effekter

Overordnet set er det for hovedparten af de igangsatte projekter endnu vanskeligt at
bedemme de forventede erhvervs- og samfundsmaessige effekter. Men der er dog skabt
en raekke delresultater, som ma formodes at kunne have vassentlige erhvervs- og sam-
fundsmaessige effekter.

Eksempler pa projekternes effekter

Innovation i forsyningssektoren: Erhvervsmaessige effekter: Via samspillet med
relevante medarbejdere fra de 19 (22) deltagende kommuner har de involverede
radgivere og leveranderer allerede pd nuverende tidspunkt styrket deres kendskab
til aftagernes konkrete behov og praeferencer, og man har faet kendskab til en
raekke behov pa brugersiden, som kan bearbejdes til kommercielle produkter. Net-
veaerket vil endvidere kunne fungere som et nationalt testlaboratorium, hvor udvik-
lere af nye produkter og processer kan afpreve og komme i dialog med erfarne
brugere pa feltet, og fa nationale referencer, nar man skal pa det internationale mar-
ked. Endeligt er det katalog over behov og mulige lesninger, som projektet udvik-
ler, et godt grundlag for en bredere dialog med bade etablerede og nye
virksomheder om produktudvikling. Projektledelsen har saledes tilkendegivet at
ville arbejde med flere matchmaking-events, hvor den opbyggede viden kan synlig-
gares for virksomheder. Samfundsmeessige effekter: Den allerede stedfundne op-
bygning af feelles videngrundlag pa omradet, som en lang reekke kommuner og
videninstitutioner har faet gennem projektet, vil kunne have stor betydning for los-
ningen af de store samfundsmassige udfordringer, som klimazndringerne skaber
for den offentlige regulering af vandomradet.

Innovationsudvikling og kommercialisering: Erhvervsmaessige effekter: CAT for-
venter via projektet, hvor man allerede efter den forste workshop om fremtidens
sengeafsnit har udviklet innovationskatalog over mulige udviklingsomréder, at
kunne gé ind og investere bade i eksisterende og nye virksomheder som kommerci-
aliserer de identificerede omrader. CAT og de deltagende regionale partnere for-
venter endvidere at kommercialiseringsmodellen kan blive et vigtigt instrument for
den videre erhvervsudvikling i regionen. Samfundsmzessige effekter: Projektet
kan - sammen med tilsvarende projekter sasom DINOVA - tilfore nyttig viden og
praktiske anvisninger pd, hvordan man udvikler og fornyer sundheds- og plejesek-
toren.

Ledelsesinnovation i SMV: Erhvervsmaessige effekter: De tilknyttede mentorer
har vejledt 112 virksomheder, der ikke tidligere har deltaget i samspilsprojekter.
Vurderingen er, at mentorerne i alle tilfeelde har kunnet bidrage med mindst ét ini-
tiativ, der yder et veesentligt bidrag til den enkelte virksomheds overlevelses- hhv.
vaekstmuligheder. Samfundsmeessige effekter: Det er formentlig begrenset.



Hands on Innovation: Erhvervsmaessige effekter: Over 70 koncepter til nye pro-
dukter eller ydelser er dokumenteret og de involverede virksomheder arbejder posi-
tivt videre med realisering af de bedste 5-7 koncepter. I ét tilfaelde er en stor
leverandervirksomhed direkte involveret i arbejdet med at realisere ideen. Sam-
fundsmazessige effekter: Formentlig begranset effekt.

Videncoctail: Erhvervsmaessige effekter: Som direkte resultat af det igangvee-
rende projekt er der gennemfort analyser af innovationspotentialer i 16 deltagende
virksomheder. Som resultat af projektet er der indtil nu registreret én innovation
med internationalt omsatningspotentiale pa 5 mio. kr. i forste ar efter markedsin-
troduktion.

Diversitet og innovation i plejesektoren: Det er endnu for tidligt at vurdere pa dette
projekt, men tilgangen vil fremadrettet kunne bidrage til at at styrke ledelse, orga-
nisation og kompetenceudvikling i sektoren.

Human-Centreret Research Hub.: Ogsa her er det for tidligt at vurdere pa effekter,
men den aktivering af de humanistiske kompetencer pa landets universiteter, som
projektet arbejder med, indebzaerer ubetinget et stort innovationspotentiale.

Speed limits: Udviklingsmiljeet omkring projektet (der udvikles i ”open source”)
har senest tiltrukket bide NASA og Samsung som aktive bidragydere.

Kilde: Evaluering af Abne Midler

6.2 Samlet vurdering
Samlet set er det endnu for tidligt at bedemme de forventede effekter af ordningen.

En reekke projekter giver dog indikationer pé at der kommer klare erhvervsmeessige ef-
fekter ud af projekterne, ogsé effekter der rackker udover det konkrete projekt, i form
af nye metoder og tilgange. Det har ikke — inden for rammerne af denne evaluering —
vaeret muligt at forsege en opgerelse af de kvantitative erhvervsmaessige effekter af
ordningen.

Tilsvarende er der ogsa i flere af projekterne vaesentlige nye tilgange som kan inspirere
til samfundsmaessig udvikling; det gaelder bl.a. projekterne indenfor sundhedssektoren.

De igangsatte projekter giver sdledes — samlet set — effekt i hele innovationskeaden.
Nogle projekter samler en bred vifte af akterer om udvikling af nye innovations-land-
skaber, der kan blive sdbede for fremtidig innovation, andre projekter skaber via insti-
tutionel udvikling bedre rammer for erhvervslivets rekvirering af viden og radgivning
fra offentlige videninstitutioner, mens atter andre projekter skaber direkte effekter i en-
keltvirksomheders innovation.



7. Tema 5: Nyskabelsernes potentiale i fht.
den eksisterende samspilsindsats >

Evalueringens femte tema har overskriften ’nyskabelsernes potentiale i tht. den eksi-
sterende samspilsindsats”; evalueringen skal vurdere potentialet i de via ”abne midler”
opnaede nyskabelser set i relation til den ”ordinaere” samspilsindsats i styrelsens regi.

Blandt de ivaerksatte projekter er der ubetinget en raekke eksempler pa projekter med
betydeligt potentiale for nyskabelse i fht. den eksisterende samspilsindsats. Det gaelder
iser pa tre omrader: Samspilsmetoder, internationalt samspil og samspil om medarbej-
derdreven innovation.

7.1 Samspilsmetoder

Der er flere eksempler pa samspilsprojekter, som viser nye muligheder i faciliteringen
og matchningen af forskning og erhvervsliv (jf. ogsé ovenfor). Disse erfaringer kan
med fordel kanaliseres ind i den ”ordinare” samspilsindsats.

Fra projekterne under Abne Midler kan der bl.a. peges pa folgende syv samspilsele-
menter, som kunne “mainstreames” til den ordinare erhvervs- og innovationsfremme:

> Skab samspil mellem udbydere af erhvervs- og innovationsservice til nye/ sma
og mellemstore virksomheder (vacksthuse, lokal erhvervsservice, innovations-
miljger, regionale innovationsagenter m.v.) og forskningsmiljeer med speciale i
innovation og forretningsudvikling.

Et initiativ pa dette omrade kunne bl.a. tage udgangspunkt i erfaringerne fra
projekt Ledelsesinnovation i SMV. Initiativet kunne vere et faelles projekt for
Erhvervs- og Byggestyrelsen (vaeksthuse), KL (veeksthuse og lokal erhvervsser-
vice), Forsknings- og Innovationsstyrelsen (regionale innovationsagenter, inno-
vationsnetveerk m.v.). Initiativet skulle sikre ledere og vejledere i de
SMV-orienterede supportstrukturer sparring og supervision fra et korps af kom-
petente forskere fra miljeer i bade ind- og udland.

> Skab videnberser”, der kan sikre transparens og konkurrence i videninstitutio-
nernes udbud af samspil, ved at flere videninstitutioner konkurrerer om at yde
samspil til en kreds af velinformerede virksomheder og med en neutral brobyg-
ger som koordinator/bisidder.

Et initiativ pa dette omrade kunne bl.a. tage udgangspunkt i projekt Videncoc-
tail. Initiativet kunne udvikle, dokumentere og udbrede en model for etablerings
af ”viden- og samspilsberser”, hvor de deltagende virksomheder pé den ene side
kaedes pa til at rekvirere samspilsydelser, og hvor relevante udbydere spiller re-
levante og konkurrenceudsatte ydelser ind pd “bersen”.

> Brug private B2B-salgsbureauer/professionelle salgsstrategier til at forestd den ind-
ledende kontakt mellem innovationssystemet og potentielle brugervirksomheder.

For stort set alle offentlige videninstitutioner er markedskontakten en stor udfor-
dring bade hvad angér segmentering og direkte bearbejdning. Her er det oplagt
at nyttiggere private salgskompetencer i langt hgjere grad end hidtil.



> Gor medarbejder-, bruger- og/eller aftagerinvolvering til et mere eller mindre
fast og konceptualiseret element i alle samspilsprojekter.

I en del samspilsprojekter er involvering af medarbejdere, brugere og/eller indu-
strielle aftagere et naturligt element, men der er ogsad mange projekter, hvor det
ikke er tilfeeldet. Med afsat i den raekke projekter med medarbejder- og bruge-
rinvolvering, der er gennemfort under Abne Midler, kunne der formuleres krav
og stilles veerktejer/metoder til radighed for samspilsprojekter, der ensker at op-
prioritere brugervinklen.

> Fokuser (fortsat/langsigtet) pa “tunge” offentlige driftsomrader (pleje, sundhed,
forsyning, kultur, undervisning m.v.) som ekspertise-puljer og potentielle udvik-
lingsmarkeder (evt. via udviklingskontrakter) for private leveranderer/nye ydel-
seskoncepter.

Aktivering af offentlig brugerviden og udvikling af nye systemlosninger til of-
fentlige driftsomrader er ét af de meget perspektivrige arbejdsfelter i en reekke
projekter under Abne Midler. Erfaringerne herfra kan danne grundlag for en
mere sammenhangende, national strategi for udvikling af offentlig efterspergsel
som “driver” for dansk innovation.

> Skab konkurrence om rollen som ’samspilsentreprener” — lad private/ halv-pri-
vate akterer komme til og skab dermed udfordring af de offentlige videninstitu-
tioners hidtidige de facto monopol pa denne rolle.

Et af de meget perspektivrige elementer i projekterne under Abne Midler er at
der er skabt mulighed for at "nye” akterer kan agere samspilsentreprenerer. Det
kunne der ogsé abnes mulighed for i andre samspilsordninger. Der ligger fx et
stort uudnyttet potentiale i at aktivere private radgivere og erhvervsorganisatio-
ner som “samspilsagenter” i langt hojere grad end hidtil.

> Skab innovativt samspil i verdikader — involver akterer fra hele vaerdikaden i
samspilsprojekter; fra leveranderer til aftagere og kunder, rddgivere, videninsti-
tutioner, innovationsmiljeer, myndigheder m.v.

En rekke af projekterne under Abne Midler — bl.a. Innovation i forsyningssekto-
ren, Diversitet og innovation i plejesektoren, Det nationale stamcelleinitiativ og
Innovationsudvikling og kommercialisering — har med succes aktiveret og invol-
veret aktorer fra de relevante vaerdikader bredt. Herigennem er der skabt/ved at
blive skabt staerke strategiske platforme for fremtidigt samspil om innovation.
Det er en model, som kan implementeres pa mange innovationsomrader som en
art "mikro-fremsyn” pd innovationpotentialer inden for et konkret og velafgraen-
set brancheomréde.



7.2 Internationalt samspil

Der er et enkelt eksempel pa et internationalt samspilsprojekt med meget stort (glo-
balt) innovationspotentiale.

Eksempel pa internationalt samspil

Speed limit: Bornholms Kunstmuseum har etableret samspil med et af verdens ab-
solut ferende videnmiljeer inden for virtuel modellering m.v.; Stanford Humani-
ties Lab. Samarbejdet tilferer museumssektoren vigtig viden om nye teknologiske
muligheder indenfor deres arbejdsomrade, og giver samtidig mulighed for at mu-
seumsverdenen kan indgé i samspil med nye virksomhedstyper baseret pa avance-
ret [T-viden indenfor oplevelsesgkonomi.

Kilde: Evaluering af Abne Midler

Det er efter vores vurdering en meget vigtig mission for Abne Midler, at give mulig-
hed for at akterer i Danmark kan eftersatte perspektivrige internationale samspilsmu-
ligheder. Der ber ikke gives midler til brede afdeekninger af internationale
samspilsmuligheder m.v. Midlerne ber forbeholdes institutioner med konkrete, per-
spektivrige samspilsmuligheder.



7.3 Samlet vurdering

Samlet set er det vurderingen, at der fra de igangsatte projekter vil kunne hestes et
godt udbytte i relation til udvikling af den generelle samspilsindsats.

Fra projekterne under Abne Midler kan der peges p4 folgende syv samspilselementer,
som kunne “mainstreames” til den ordinere erhvervs- og innovationsfremme:

> Skab samspil mellem udbydere af erhvervs- og innovationsservice til nye/ sma
og mellemstore virksomheder (vacksthuse, lokal erhvervsservice, innovations-
miljger, regionale innovationsagenter m.v.) og forskningsmiljeer med speciale i
innovation og forretningsudvikling.

> Skab videnberser”, der kan sikre transparens og konkurrence i videninstitutio-
nernes udbud af samspil, ved at flere videninstitutioner konkurrerer om at yde
samspil til en kreds af velinformerede virksomheder og med en neutral brobyg-
ger som koordinator/bisidder.

> Brug private B2B-salgsbureauer/professionelle salgsstrategier til at foresta den
indledende kontakt mellem innovationssystemet og potentielle brugervirksom-
heder.

> Ger medarbejder-, bruger- og/eller aftagerinvolvering til et mere eller mindre

fast og konceptualiseret element i alle samspilsprojekter.

> Fokuser (fortsat/langsigtet) pa “tunge” offentlige driftsomrader (pleje, sundhed,
forsyning, kultur, undervisning m.v.) som ekspertise-puljer og potentielle udvik-
lingsmarkeder (evt. via udviklingskontrakter) for private leveranderer/nye ydel-
seskoncepter.

> Skab konkurrence om rollen som ’samspilsentreprener” — lad private/ halv-pri-
vate akterer komme til og skab dermed udfordring af de offentlige videninstitu-
tioners hidtidige de facto monopol pa denne rolle.

> Skab innovativt samspil i verdikader — involver akterer fra hele vaerdikaden i

samspilsprojekter; fra leveranderer til aftagere og kunder, radgivere, videninsti-
tutioner, innovationsmiljeer, myndigheder m.v.



Case 1: Innovation i forsyningssektoren

Projekttitel: Innovation i Forsyningssektoren

Team

Projektleder: Marina Bergen Jensen, seniorforsker, KU Life

Private deltagere: Rambgll, Orbicon, Carl Bro/Grontmij, Wavin, Nyrup plast, Brgker A/S

Videninstitutioner: Rgrcenteret, GEUS, AAU

Andre: Kgbenhavns Energi, Spildevandscenter Avedgre, Odense Vandselskab, Svendborg Vand,
Vejdirektoratet, samt falgende kommuner: Silkeborg, Naestved, Guldborgsund, Furesg, Egedal, Kgbenhavn,
Albertslund, Hvidovre, Helsinggr, Roskilde, Hillergd, Greve,

Gentofte, Herlev, Ballerup, Gladsaxe, Lyngby-Taarbaek, Aarhus

Pkonomi

Totalbudget: 4 mio. kr.

Medfinansiering fra Forsknings- og Innovationsstyrelsen: 2 mio. kr.

Privat medfinansiering: 0,4 mio. kr.

Tidsplan

Starttidspunkt: 1.1.2008

Sluttidspunkt: 31.12.2009

Formal/hovedaktiviteter

Formal overordnet: At udvikle innovative metoder til at handtere konsekvenserne af ggede

regnmangder, samt at udvikle metoder til offentlig og brugerdrevet innovation.

Analyse: Projektets fase 1 har til formal at analysere konsekvenserne af de pgede regnmaengder med basis
i de konkrete erfaringer som kommunerne besidder pa omradet sammenholdt med eksperters

og virksomheders erfaringer.

Udvikling/innovation: Projektets 2. og 3. fase har til formal at udvikle nye produkter og processer, der kan

medvirke til at lgse de analyserede problemer.

Implementering: Projektets resultater vil blive forsggt implementeret som konkrete lgsninger enten i offent-
ligt eller kommercielt regi.

Formidling: Projektets resultater formidles i farste omgang bredt til den omfattende deltagerkreds og i slut-

fasen via workshops m.v. Der arbejdes derudover med web-baserede informationssystemer.

Deliverables

Publikationer: Marina Bergen Jensen, Hanne Kjaer Jargensen, Per Bjerager, Inge Faldager, Hans-Henrik
Heg. Seren Gabriel og Knud Erik Klint: Kan aflgbsbrancen geres mere innovativ? 19K ger forsgget, i Teknik
og Milje, 2008.

Produkter: Der foreligger et produktkatalog baseret pa input fra projektets 2 fgrste faser — det sakaldte
kubekatalog.

Processer: Den udviklede model for innovation vil kunne anvendes fortlgbende bade af de deltagende parter

og andre til fortsat udvikling af sektoren.

Direkte effekter

Erhvervsmaessige: Der forventes en raekke nye forslag til produkter og services som resultat af projektet.

Samfundsmaessige: En konkret model for aktivering af viden i den offentlige forvaltning, som kan anvendes
som model pa en raekke andre omrader, og som samtidig kan fungere som en form for testlaboratorium for

nye ideer.

Projektlederens scoring af

| projektet er der udviklet samspilsmetoder, projektets resultater som er nye for deltagerne;

skala 1-5 5
| projektet er der udviklet samspilsmetoder, som ikke tidligere er Ved
set i Danmark: skala 1-5 ikke
Projektet involverer deltagere, som ikke tidligere har medvirket i samspil; skala 1-5 5

Projektet involverer nye fagomrader med stort potentiale, som projektpartnerne ikke tidligere

har praktiseret samspil omkring; skala 1-5 5

| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store erhvervsmaessige potentialer? 5

| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store samfundsmaessige potentialer? Ved
ikke

Kilde: Evaluering af Abne Midler



Resumé: Projektet arbejder med at udvikle losninger pé de udfordringer, som de kom-
munaltekniske forvaltninger og offentlige forsyningsselskaber star overfor i fht. byer-
nes vandforsyning og afvanding. Udfordringer som omfatter konsekvenserne af ggede
regnmangder forarsaget af klimaforandringer med eget pres pa kloaksystemer, der i
forvejen er nedslidte med behov for renovering, egede krav til hdndtering af spilde-
vand m.v. Disse udfordringer seges handteret ved udvikling af en innovationsmodel,
som omfatter en aktiv inddragelse af medarbejderne i de kommunale forvaltninger
sammen med eksperter fra danske videncentre, radgivningsvirksomheder og producen-
ter af udstyr m.v.

Ideen til projektet er udviklet af Institut for Skov og Landskab, KU, sammen med
GEUS og Rercentret, Teknologisk Institut. De tre videnpartnere havde oprindeligt en
idé om at etablere et innovationskonsortium med fokus pa udvikling af metoder og
veaerktejer til forbedret hdndtering af regnvand, men man erkendte, at man manglede vi-
dengrundlag i fht. problemets konkrete indhold, og tog derfor kontakt til den kommu-
nale sektor, hvor der viste sig at veere stor interesse for at indga i et samarbejde. 19
kommuner var saledes med fra starten, og der er siden kommet 3 yderligere kommuner
med i deltagerkredsen.

Man har valgt at fokusere arbejdet pa konsekvenserne af de egede nedbersmaengder,
som folge af klimazndringerne. Der sattes fokus pa 3 dimensioner i tht. problemstil-
lingen: i) Handteringen af regnvandsmengderne, ii) sikring af kvaliteten af det vand
som ledes videre, og iii) samspillet i lasningsmodellerne.

Projektet er startet januar 2008 og leber til udgangen af 2009. Projektet gennemfores 1
3 faser:

1. Erkendelsesfasen, hvor man med basis i cases fra kommunerne praciserer,
strukturerer og generaliserer problemstillingerne, og hvor videninstitutionerne
og virksomheder medvirker til at beskrive mulige losningsrum

2 Generisk fase, hvor man videreudvikler de bearbejdede problemstillinger fra
fase 1 i egentlige innovationsforleb, der leder til konkrete kravspecifikationer til
mulige konkrete lgsninger.

3 Prioriterings-og modningsfase, hvor man konkretiserer de udvalgte forslag, og
foretager en teknologivurdering af lesningerne, for s& endelig at udforme forsla-
gene til et stade, hvor man kan vurdere deres implementeringsmuligheder bl.a.
via proof-of business.



Formél/hovedaktiviteter, deliverables og tidsplan: Projektet har haft et meget hojt
aktivitetsniveau med en meget markant deltagelse fra kommunerne, hvor alle har veret
aktive deltagere pa og mellem mederne. Projektledelsen fremhaver, at projektet har
aktiv stette ogsa pa chefniveau i kommunerne, hvilket anses for vigtigt i fht. den vi-
dere implementering af ideerne, og fortsattelsen af samarbejdet efter projektafslut-
ning.

Der er undervejs arbejdet systematisk med idéudvikling, hvor man har anvendt for-
skellige veerktojer, og leert meget om hvordan man far sat forskellige faggrupper med
meget forskellig baggrund - praktikere, forskere, produktudviklere - sammen i ”inno-
vationsrum” som laengerevarende forleb.

Der er udarbejdet et katalog over ideer, det sdkaldte kube-katalog, som forelgbigt out-
put. Projektet folger overordnet den fastlagte tidsplan, og der forventes aftholdt works-
hops som del af 3. fase, hvor man bredt vil invitere virksomheder, videncentre og
andre kommuner til at deltage for at kunne udnytte de opnaede resultater.

Det samlede netvark: Siden projektstart primo 2008 deltaget i fire stormeder pa
Teknologisk Institut, hver gang med ca. 50 deltagere bredt reprasenterende interes-
sentkredsen, herudover har netverket veret organiseret i regionale og tematiske
grupper, hvor der har varet atholdt 15 meder i alt.

Kilde: Marina Bergen Jensen, Projektleder, KU-Life

Direkte effekter (faktiske/forventede): Projektets effekter omfatter dels de konkrete
forslag til produkter og processer, som vil komme ud af projektet, og som man har
steerkt fokus pa i tilretteleeggelsen af arbejdet, og dels de effekter, det har i tht. at op-
bygge viden om, hvordan man mere systematisk gennemforer innovative processer i de
sektorer, der er omfattet af projektet. Metodikker som kan anvendes ogsé i andre sek-
torer, da de procesmaessigt har generisk karakter.



Nyhedsvzerdi: Det er nyt at arbejde systematisk med videnindsamling, bearbejdning
hos praktikerne, pa tveers af organisering, ejerforhold m.v. Som fremhavet af projekt-
lederen, sé er "aflobssektoren ... domineret af ingenigrer, ... og reprasenterer pa sin vis
et felt, der traditionelt har meget fokus pa udvikling. Det nye her er den staerke opkob-
ling til de tekniske forvaltninger og offentlige forsyningsselskaber, d.v.s forvalterne og
myndighederne omkring de offentlige vandinfrastrukturer.” Den traditionelle tilgang,
hvis man skulle lave en proces som den projekt kerer igennem, ville vaere at lade et
konsulentfirma kortlegge omréadet, og rapportere til chefniveauet. Eventuelt suppleret
med en rapport rekvireret fra en af landets forskningsinstitutioner i form af et teknolo-
gisk fremsyn eller lignende.

Ved den valgte metode far man badde mere nuanceret og praktisk-erfaringsbaseret
viden, og man fér et teet samarbejde med de brugere, der skal implementere de losnin-
ger, der kommer ud af processen. Ikke mindst dette sidste punkt er vigtigt, da vanske-
lighederne i implementeringsfasen i innovationsprocessen, hvor man gar fra
laboratoriestade til fuld-skala-ofte undervurderes. Mange “gode” teknologiske lgsnin-
ger har vist sig mindre egnede, nar de skulle gennem denne sidste test.

Additionalitet: Projektet er — alene via sin brede deltagerkreds - nyskabende i tht. hid-
tidige tilgange. Projektet kunne maske i dag vaere etableret under programmet vedre-
rende brugerdreven innovation, men pé ansggningstidspunktet var denne ordning -
ifolge projektledelsen - ikke tilgeengelig for projektet. Hertil kommer projektets meget
abne tilgang ved starttidspunktet, og de begraensninger, det ville medfore, jf. naeste
punkt.

Synspunkter pa ordningens implementering: Det brede formal som ordningen mu-
ligger, har vaeret vigtigt for projektet. Projektledelsen fremhaver séledes, at projektet i
formuleringsfasen var ’segende”, fordi man netop var i nyt omrade. Mulighederne for
at soge til et projekt med bredt formal og med relativt ”abne milestones™ har varet af-
gorende for, at man kunne fé accept fra en s stor og bred deltagerkreds ogsé til at
stille tid og ressourcer til radighed.

Leeringspunkter fra projektet: Projektet har fungeret ikke blot som et simpelt viden-
delingsvearktej, men yderligere som “en faelles modningsproces” baseret pa lige dele
personligt netverk, videndeling og syntese af falles mal, der tilsammen anviser veje
til nyudvikling (Marina Berg Jensen). Det er en vigtig erfaring fra projektet, at der skal
opbygges fzlles forstaelsesreferencer og personnetveerk som forudsatning for at en
idéudviklingsproces kan fastholdes og na frem til konkrete resultater.

Kilde: Diverse baggrundsmaterialer samt interview med Projektleder Marina Bergen Jensen, KULife



Case 2: Innovationsudvikling og kommercialisering

Projekttitel: Innovationsudvikling og kommercialisering

Team Projektleder: Lars Hallgreen, CAT

Private deltagere: Invacare EC-Hgng. Zealand Care

Videninstitutioner: Risg/DTU,

Andre: Slagelse Sygehus, Naestved Kommune, Roskilde Kommune, Slagelse kommune
@Bkonomi Totalbudget: 6,1 mio. kr.

Medfinansiering fra Forsknings- og Innovationsstyrelsen: 1,9 mio. kr.

Privat medfinansiering: CAT 1,9 mio. kr.

Anden medfinansiering: Vaekstforum Sjzelland 2,3 mio. kr.
Tidsplan Starttidspunkt: Januar 2008

Sluttidspunkt: Ultimo 2010

Formal/hovedaktiviteter

Formal overordnet: At udvikle nye produkter og services, som kan give kommerciel veekst, baseret pa

innovation i den offentlige sektor.

Analyse: Projektets deltagere analyserer for, under og efter workshops de samlede arbejdsprocesser med
sigte pa nye innovative produkter, metoder og services.

Udvikling/innovation: Malet er at udvikle kommercielle produkter.

Implementering: Metodikken sikrer en systematisk implementering hos eksisterende virksomheder, eller
via opstart af nye virksomheder, evt. medfinansieret via CATs investeringsmidler (egne eller

innovationsmiljgmidler).

Formidling: Projektets resultater formidles for det farste som en integreret del af arbejdsprocesserne til
relevante videnpersoner og virksomheder. Derudover udgives publikationer om resultaterne og der
etableres en webportal, der kan sikre lgbende dialog om de muligheder, som projektet skaber.

Deliverables

Publikationer: "Fremtidens Sengeafsnit” Forskerparken CAT, 2008.
Resultater fra workshop afholdt d. 21, november 2008.

Derudover artikler i fagtidsskrifter m.v.

Produkter: Flere produkter er p.t. genstand for videre undersggelse, og der forventes at komme yderligere
resultater senere.

Processer: Generisk beskrivelse af de innovationsvaerktgjer/processer, der er anvendt.

Direkte effekter

Erhvervsmaessige: En raekke nye produkter og services

Samfundsmaessige: Regional vaekst i Region Sjzelland

Projektlederens scoring

| projektet er der udviklet samspilsmetoder, som er nye for af projektets resultater

deltagerne; skala 1-5 5

| projektet er der udviklet samspilsmetoder, som ikke tidligere er set i Danmark: skala 1-5 Ved
ikke

Projektet involverer deltagere, som ikke tidligere har medvirket i samspil; skala 1-5 5

Projektet involverer nye fagomrader med stort potentiale, som Ved

projektpartnerne ikke tidligere har praktiseret samspil omkring; skala 1-5 ikke

| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store erhvervsmaessige potentialer? 5

| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store samfundsmaessige potentialer? Ved
ikke

Kilde: Lars Hallgreen, CAT samt materiale udleveret fra Fl



Generelt om projektet: Projektet er initieret af Forskerparken CAT, som har ensket at
satte fokus pa de muligheder, der ligger i innovationsprocesser i den offentlige sektor,
som kan understette udvikling af og efterspergsel efter produkter og services. Forma-
let skal ses i sammenhang med CATs rolle som vesentlig akter i innovationsfremme-
arbejdet i Region Sjalland, hvor den offentlige sektor ses som rummende et uudnyttet
potentiale for kommerciel udvikling, og hvor CAT vil kunne bidrage som investor og
virksomhedsudvikler. Projektet skal bade resultere i konkrete kommercialiseringsem-
ner, og pa samme tid medvirke til at udvikle metoder til kontinuerlig innovation inden-
for den offentlige sektor i regionen. Projektet er — grundet sin regionale betydning -
medfinansieret af Vackstforum for Region Sjaelland.

Projektet har udvalgt to centrale offentlige sektorer i regionen, hospitalssektoren og
den kommunale plejesektor. Disse sektorer er ogsa udvalgt, fordi det har vaeret muligt
at identificere en rackke regionale virksomheder som samarbejdspartnere i projektet.
Det forventes dog at projektets resultater vil kunne overfores til andre sektorer i regio-
nen.

Projektet har i hele sin opbygning staerkt fokus pé at synliggere og udvikle den viden
om nuvearende rutiner, om mangler og muligheder for fremtidig indsats, som findes
hos de faktisk udferende medarbejdergrupper i de udvalgte organisationer. Der anven-
des derfor i stort omfang utraditionelle arbejdsmetoder som sigter pa, pa en engage-
rende og motiverede made, at fa samtlige relevante medarbejdergrupper til at deltage i
processerne. Det gaelder forberedelse og atholdelse af workshops, og det gaelder afrap-
porterings- og opfelgningsformer. Til dette formal har man i stigende grad i det hidti-
dige forleb inddraget kompetencer udenfor den traditionelle teknologiudviklings- og
formidlingsverden, hvilket har veret steerkt medvirkende til de resultater, der allerede
er kommet ud af projektet.

Projektet er siledes tilrettelagt med fokus pa 3 parallelle aktivitetstyper:

1 anvendelse af metoder som kan abne op for organisationens innovations-evne,
kombineret med

2 procedurer, som kan gribe ideerne, nar de opstar, og fastholde dem i det samlede
forleb og
3 metoder, der kan sikre, at ideerne udvikles til et stade, hvor det er muligt at

treeffe beslutning om realisering - eller det modsatte.
Projektet er startet primo 2008 og leber indtil udgangen af 2010.

Hovedaktiviteter, deliverables og tidsplan: Projektet har indtil nu gennemfort 3
workshops, og der er planlagt yderligere en raekke - se faktaboks. Sigtet for alle works-
hops er at né frem til konkrete forslag, som kan viderebearbejdes. Der er i forbindelse
med forberedelse og afvikling af de forste workshops udviklet en metodik for arbejdet,
hvor man systematisk forbereder indhold via:



> Gennemforelse af interviewundersogelser med udvalgte workshopdeltagere.
> Planleegger workshopindhold baseret pa de temaer, der angives under interviewene.
> Gennemforelse af workshops med deltagelse af professionelle illustratorer, der —

mens processerne kerer - visualiserer og opsamler input fra deltagerne.

Resultaterne fra workshops publiceres lobende. Der foreligger p.t. resultater fra works-
hoppen fremtidens sengeafsnit, i publikationen: “Fremtidens sengeafsnit” - Resultater
fra workshop atholdt d. 21. november 2008, udgivet af CAT.

Der har varet serdeles positive tilbagemeldinger fra hospitalssektoren pa det hidtidige
forleb og et fortsat samarbejde kan forventes. Virksomhedernes opfelgning - bade del-
tagende og andre CAT har veret 1 kontakt med - har desvarre veret praeget af den nu-
vaerende gkonomiske situation, der gor det vanskeligt at igangsatte nye aktiviteter.
Tidsmaessigt forleber projektet som planlagt med mindre korrektioner, som er tiltradt
af bevillingsgivere.

Forlebet

Projektet har gennemfort folgende centrale aktiviteter:

En indledende workhop med ledelsesreprasentanter fra alle samarbejdspartner.

Formalet med denne workshop var at udvelge temaerne for de efterfelgende 11

workshops og sikre en ledelsesmeessig opbakning til de udvalgte temaer. Der blev

udvalgt forslag til 9 temaer, som efterfelgende blev nedbrudt i en raekke underte-

maer som struktur for de efterfolgende workshops

En workshop med temaet Fremtidens sengeafsnit, samt en workshop med temaet
intelligente transport-oglogistiksystemer.

Der planlegges p.t. yderligere workshops:
Monitering i hjemmet, med den kommunale plejesektor som malgruppe

Desinficerende og selvrensende overflader og kunstige muskler, med de regionale
virksomheder som malgruppe

Teknologi i den forebyggende indsats

Derudover er der arrangeret en sakaldt fotosafariworkshop pé Slagelse sygehus
med temaet ” Ting der kan forbedre din hverdag.

Herudover forventer man at afholde endnu en workshop under temaet intelligente
transport- og logistiksystemer i efteraret 2009.

Kilde: Evaluering af Abne Midler



Direkte effekter (faktiske/forventede): Der er - som et konkret resultat af den forste
workshop - udviklet forslag til et spin-out-projekt, der skal etablere et eksperimentelt
sengeafsnit pa Slagelse Sygehus “Reality LAB” til udvikling af fremtidens sengeaf-
snit. Der sgges sarskilt finansiering til denne aktivitet. Derudover er de planlagte
workshops rettet mod virksomheder en forste effekt af arbejdet. CAT forventer derud-
over at en reekke af de fremkomne ideer kan underkastes en kommerciel granskning
mhp. mulig opstart af nye virksomheder.

Nyhedsvzerdi: Projektet har pa indholdssiden — specielt i regional sammenheng - stor
nyhedsverdi, fordi det anviser konkrete metoder til innovativt samspil mellem den of-
fentlige sektor og en regional innovationsakter. Metodisk anviser det nye metodikker
og tilgange, som kan udbredes til andre innovationsprojekter med afset i offentlige
sektors kompetencer.

Additionalitet: Projektet tilforer nye kompetencer til et eksisterende erhvervsfremme-
program - bade innovationsmiljeordningen og andre nationale og regionale program-
mer. Denne aktivitet erkender séledes, at der kan vaere behov for en lang
modningsproces fra problemidentifikation - mulige lesninger med kommercielt sigte -
til en egentlig kommercialiseringsproces. Forleb der er leengere end de seed-og pre-
seed-finansierede forleb, som innovationsmiljgordninger og andre tilsvarende ordnin-
ger, arbejder med, hvorfor mange innovative produktideer tabes pa gulvet. Her er sigtet
godt nok specielt erkendt, fordi det er den offentlige sektor, men formentlig geelder det
samme for private virksomheder. Det er derfor en vigtig erfaring, at man fra innova-
tionsfremmesystemet arbejder i flerarige forleb med at udvikle innovative muligheder
i et systematisk samarbejde mellem alle aktorer i det relevante erhvervsklyngeomréde.

Synspunkter pa ordningens implementering: Projektledelsen vurderer ordningens
udformning og praktiske forvaltning som en vigtig brik i muligheden for at kunne ud-
vikle projektet, sddan som det har udformet sig, og med mulighed for korrektioner og
nyudviklinger i tilgange undervejs.

Leeringspunkter fra projektet: Projektet har undervejs sat steerkere fokus pé behovet
for en selvstaendig professionel indsats i fht. forberedelse og afvikling af workshops
med deltagelse af folk med meget forskellig faglig baggrund. Séledes er den oprinde-
lige funktion, som var tillagt CAT og Ris@ i processen, nedtonet til den mere snaevre
teknologiske og forretningsmassige vurdering, og pa det procesmaessige og problemi-
dentifikationsmaessige omrade suppleret med personer med andre fagkompetencer;
psykologisk og kommunikationsmaessigt.

Projektlederen understreger endvidere det store engagement fra ledelse og medarbe;j-
dere pa Slagelse sygehus som en vesentlig arsag til projektets hidtidige positive ud-
vikling. Han papeger ogsé den positive indflydelse det har haft, at man stod overfor
ogsé konkret at skulle udvikle de fysiske rammer. Saledes var innovationsprocessen
ikke blot en sjov teoretisk gvelse, men ogsa noget man vidste, kunne have konkret ind-
flydelse pa dagligdagen. Det er formentlig et vigtigt leeringspunkt, at deltagerne kan se
den konkrete egennytte af involvering.

Kilde: Diverse baggrundsmaterialer samt interview med projektleder Lars Hallgreen, CAT



Case 3: Ledelsesinnovation i SMV

Projekttitel: Ledelsesinnovation i SMV'er skaber vaekst i erhvervslivet

Team Projektleder: GEU ApS
Private deltagere: Ca. 100 sma og mellemstore virksomeheder
Videninstitutioner: CBS
Myndigheder

Andre: En bredt sammensat folgegruppe med erhvervsorganisationer, fagforbund, Danmarks Eksportrad,

Vaksthus Hovedstaden m.v.

Bkonomi Totalbudget: 5.6 mio. kr.

Medfinansiering fra Forsknings- og Innovationsstyrelsen: 2,0 mio. kr.

Privat medfinansiering: 3,6 mio. kr. (100 SMV: 60 timer pr. virksomhed a 600 kr.)
Anvendelse af tilskudsmidler: GEU 1,6 mio. kr., CBS 0.4 mio. kr.

Tidsplan Starttidspunkt: December 2007
Sluttidspunkt: December 2009
Formal/hovedaktiviteter Formal overordnet: Ggre sma og mellemstore virksomheder innovative

Analyse: Forskningsbaseret analyse, materialesamling, formidling af god praksis i ledelsesinnovation til
projektets mentorkorps.

Udvikling/innovation: Procedure for bred udvaelgelse, kontakt og rekruttering af deltagervirksomheder.

Koncept for situationsbestemt radgivning om ledelsesinnovation via mentorkorps.

Implementering: Rekruttering, forankring og gennemfgrelse af ledelsesinnovationsforlgb i 100 sma og mel-

lemstore virksomheder.

Formidling: Afsluttende konference med deltagelse af virksomheder, forskere og relevante interessenter.

Deliverables Publikationer: Afrapportering fra projektet.

Produkter: Forskningsbaseret materialesamling med vaerktgjer, modeller m.v. til anvendelse i ledelsesinno-

vation i sma og mellemstore virksomheder.

Processer: Supervision og videndeling blandt mentorer internt og med involvering af forskere.

Direkte effekter Erhvervsmassige: Forandringsprocesser og ledelsesforbedringer i 100 sma og mellemstore virksomheder:;

60 pct. pa Sjeelland, 30 pct. pa Fyn og 10 pct. i Jylland.

Samfundsmaessige: Bedre overlevelses- og vaekstmuligheder i virksomhederne samt ny viden/nye

erfaringer i erhvervsservice-systemet bredt.

Projektlederens scoring af | projektet er der udviklet samspilsmetoder, som er nye for deltagerne; skala 1-5 5
projektets resultater | projektet er der udviklet samspilsmetoder, som ikke tidligere er set i Danmark; skala 1-5 3
Projektet involverer deltagere, som ikke tidligere har medvirket i samspil; skala 1-5 5

Projektet involverer fagomrader med stort potentiale, som ikke tidligere har veeret genstand for
andre samspilsprojekter; skala 1-5 3

| tht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store erhvervsmaessige potentialer?

| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store samfundsmaessige potentialer? 5




Formaél/hovedaktiviteter, deliverables og tidsplan: Formaélet med det 2-arige projekt
har veeret, at styrke vaekstlaget i dansk erhvervsliv ved at udvikle og forny ledelsesfunk-
tionerne i 100 sma og mellemstore virksomheder (virksomheder med 20-250 ansatte).

Der er situationsbestemt fokuseret pa sével forretningsledelse som funktionsledelse;
forretningsstrategi, HRM og personalepolitik, kompetenceudvikling, markedspositione-
ring, globalisering og international markedsfering, ledelse og organisationsudvikling.

De potentielle deltagere er blevet tilbudt et behovstilpasset forleb med en erfaren men-
tor. Tilbuddet har omfattet et gratis forlab med ca. 23 mentortimer i et forleb over ca. 3
maneder, hvor deltagerne selv har skullet yde en betydelig arbejdsindsats. Der er givet
”lektier for” imellem mentor-sessions og lederne/virksomhederne har forpligtet sig til
at anvende mindst 60 arbejdstimer i forlebet.

Forud for virksomhedsforlgbene (januar-april 2008) deltog mentorerne i 5 workshops
pa CBS, hvor en kreds af forskere samlede og formidlede den nyeste forskningsbaseret
viden om ledelsesinnovation i sma og mellemstore virksomheder. Forskerne har ogsa
efter virksomhedsforlebenes start radgivet mentorerne via felles workshops.

Team og ekonomi: Projektet er initieret og ledes af den private radgivervirksomhed
GEU. Den akademiske partner i projektet er et forskerteam fra CBS med professor
Henrik Holt Larsen som koordinator.

Til stette for projektet er der etableret en uformel netvaerksgruppe med deltagelse af
erhvervsorganisationer, fagforbund, Vaksthus Hovedstadsregionen, Danmarks Ekspor-
trad, Vekstfonden m.v.

Fra tidligere projekter har GEU pa freelancebasis tilknyttet en kreds af 10-15 mento-
rer. Alle mentorer har dyb ledelseserfaring og mindst 25 &rs erfaring fra erhvervslivet.

Mentorerne har en neglerolle i projektet. De varetager kontakten til den enkelte virk-
somhed (én mentor pr. virksomhed), afdeekker sammen med virksomheden potentialer
og udviklingsbehov, fastlaegger udviklingsplanen for forlgbet og sparrer med den/de
ledere, der forestar udviklingsarbejdet.

Mentorernes dybe erfaring giver forlebet troveerdighed og gor det muligt, at tilrette ud-
viklingsforleb, der helt og holdent er tilpasset virksomhedens konkrete behov.

Forskerteamet er en ressource for mentorkorpset. Mentorerne medes indbyrdes hver
14. dag og deler erfaringer, ideer m.v. Den forskningsbaserede materialesamling er
ikke et fast rddgivningskoncept, mentorerne skal folge slavisk, men en vaerktejssam-
ling, som mentorerne kan plukke i.

Direkte effekter (faktiske/forventede): Der er ikke gennemfort en standardiseret op-
folgning pé de effekter, som programmet har afstedkommet i de deltagende virksom-
heder. Men budskabet fra mentorerne er, at man i alle tilfaelde har bidraget med mindst
¢t vaesentligt fornyelseselement og i de fleste virksomheder flere elementer til udvik-
ling af ledelsen.



Deltagerprofilen folger stort set den pa forhdnd fastlagte segmentering; ca. 2/3 pct. af
deltagerne er virksomheder i traditionelle erhverv, mens ca. 1/3 er virksomheder i nye
brancheomréder.

Deltagerne er fordelt med ca. 60 pct. pa Sjeelland, 30 pct. pa Fyn og 10 pct. i Jylland.

Ca. 600 potentielle deltagere i programmet (udvalgt efter regnskabsoplysninger; 20-
250 ansatte, en vis soliditet, branche, geografi m.v.) er kontaktet telefonisk og der har
veeret atholdt indledende preesentationsmeder med 112 virksomheder.

Blandt de virksomheder, der har pabegyndt forlebet, er der ivaerksat ledelsesinnovation
i ca. % af virksomhederne. Forlobene har iser fokuseret pa salg og marketing og der-
med relateret forretningsudvikling, men ogsa overordnet forretningsstrategi og organi-
sation/ledelse har vaeret hyppige temaer.

Blandt de deltagende virksomheder har mere end halvdelen for egen regning fortsat
samarbejdet med mentoren efter udlebet af det gratis forleb.

Nyhedsvzerdi: Der er tre forhold ved projektet, som evaluator serligt vil fremhaeve
som nyskabende og kvalitativt bemerkelsesvaerdige:

> Opsegende salg til virksomheder med “’lukket innovation”: Projektet er lykkedes
med at nd ud til en bred kreds af sma og mellemstore virksomheder, der gen-
nemgdende er kendetegnet ved hverken at have erfaring i anvendelse af eksterne
radgivere eller deltagelse i samspil med videninstitutioner; populert sagt virk-
somheder med “’lukket innovation”. I en reekke tilfzelde er innovationen endda sé
lukket, at den ikke eller kun perifert involverer medarbejdere/mellemledere.

Metoden til at nd denne malgruppe har veret at udvalge en bred gruppe af virk-
somheder (2x300 emner), som et professionelt B2B-salgs-bureau, sé efter grun-
dig instruks har kontaktet telefonisk (med op til 5 opkald til topledelsen).
”Hitraten” i denne bearbejdning var imponerende; ca. 20 pct. af de udvalgte
virksomheder (112 virksomheder) indvilgede 1 at tage et forste introduktions-
mede med projektet. Og “kontaktprisen” for de opndede medeaftaler var relativ
beskeden; ca. 400 kr. pr. medeaftale (den samlede bearbejdning kostede ca.
40.000 kr. og gav som navnt 112 aftaler svarende til 428 kr. pr. aftale).

> Helhedsorienteret og kompetent behovsforstéelse: De tunge” mentorprofiler,
som spiller hovedrollen i projektet, har bade evne og troveerdighed til at opna le-
dernes fortrolighed, leve sig ind i virksomhedernes situation og sa pa den bag-
grund designe en passende udviklingsproces i dialog med virksomheden. Her er
det forretningsforstaelsen, den personlige troveerdighed og kommunikations-
kompetence, der er kernekompetencerne.



Det interessante er her, at erfaringer fra andre projekter viser, mange af sam-
spilsstrukturerne er bemandet med akademiske medarbejdere hhv. medarbejdere
uden dyb ledelseserfaring fra erhvervslivet. Det gor ofte dialogen og samspillet
mere instrumentelt og mindre trovaerdigt i modtagerens gjne. Forskellen ligger
her i at vaere hhv. radgiver med stor forretningsforstaelse, der gar ind ”ind i’
virksomhedens forretningsmaessige virkelighed, eller ”projektselger”, der pri-
mert soger deltagere til et mere eller mindre foruddefineret projekt.

> Forskningsbaseret ”opdatering” af erfarne mentorer: Samtidig med at mento-
rerne i projektet saledes alle er “tunge” profiler, er det imidlertid ogsd bemaer-
kelsesveerdigt, at samspillet med forskerteamet pa CBS ubetinget har styrket
mentorgruppens metodiske grundlag og understottet videndeling og lering
blandt gruppens deltagere.

Samtidig har det angiveligt vaeret spendende for forskerne at mede mentorkorp-
set, og se deres egen akademiske forstaelse udfordret af praktikere med stor
leder- og radgivererfaring.

Additionalitet: GEU’s erfaring fra projektet viser, at SMV’er ikke af sig selv inddra-
ger de kompetencer udefra, der skal til for at gennemfore ledelsesinnovation. Der er
brug for en ekstraordinar og mélrettet indsats med en opsegende aktivitet over for
SMV’er for at iveerksaette forandringsledelse. Denne indsats findes ikke i tilstreekkelig
grad i det nuveerende radgivningssystem. Projektet har i samarbejde med de regionale
vaeksthuse medt den indstilling, at vaeeksthusene groft sagt selv kunne lofte opgaven
uden medvirken af eksterne mentorer hhv. akademiske partnere.

Der har ikke veret dialog med kommuner om implementering af projektet som led i
lokal erhvervsservice.

Projektlederen peger pa behovet for en mere koordineret indsat, hvor alle parter pa
omradet gennem formelle netvaerk kan samarbejde om stette til SMV’ers udvikling og
vaekst. Der peges pa de faglige organisationer (arbejdsgiver og arbejdstager), forsk-
nings- og videninstitutioner, private konsulenter og vaeksthuse, hvor offentlige stotte-
midler kan indgé i samspil med virksomhedernes egenfinansiering.

Synspunkter pa ordningens implementering: Projektlederen har vaeret meget til-
freds med styrelsens forvaltning. Iszer fremhaeves fleksibilitet og tillid i tht. anseger.

I fht. fx EU-projekter er ordningen med Abne midler en diametral modsztning. Ord-

ningen er moderne og ubureaukratisk i modsatning til de overbureaukratiske og mis-
troiske EU-ordninger.



Leeringspunkter fra projektet: Der er nogle vigtige leeringspunkter, som kan frem-
holdes fra projektet:

>

GEU’s virksomhedskonsulenter fra Mentorgruppen konstaterer entydigt, at der
blandt smé og mellemstore virksomheder er et keempe behov og et keempe sam-
fundsekonomisk potentiale i en indsats, der styrker ledelsesinnovation. Der er
stort behov for forandringsledelse, hvor det traditionelle ledelseshierarki ned-
brydes, medarbejdernes kompetencer inddrages i udviklingsprocessen og le-
delse og ansvar uddelegeres til medarbejderteam.

Et udviklingsomrade, som det kun i mindre omfang har varet muligt at handtere
i programmet, fordi det som regel kreever en lengerevarende indsats, er organi-
sationsudvikling i sma og mellemstore virksomheder her under styrkelse af mel-
lemledelse, delegering af ansvar, involvering af medarbejdere m.v. (typiske
problemstillinger i ejerledede virksomheder). SMV’er har typisk ikke ressourcer
til at etablere egen HRM funktion. Derfor vil tilfersel af kompetencer udefra
vaere nodvendige for at understotte en mere omfattende brugerdreven innova-
tionsproces. Erfaringer fra projektet viser, at der her vil vere et stort potentiale
for at udnytte de faelles ressourcer, der kan udvikles gennem netveerk mellem
flere virksomheder og med videninstitutioner.

23 mentortimer er brugt som indgang til et udviklingsforleb, hvor det kan vaere
sveert at na helt i mal pa de tunge omrader. Omvendt kan man argumentere for,
at de knappe ressourcer stiller klare krav til planlegning og tilskering” af for-
lobet, hvilket egentlig kan vere en fordel.

Projektets malsatning med at né et bredt udsnit af SMV’er inden for alle bran-
chetyper med forskellig starrelse er ndet. Erfaringerne viser, at alle typer af
virksomheder i alle brancheomréader har brug for kompetencer udefra for at gen-
nemfore forandringsledelse og medarbejderdreven innovation. Det kan vaere
gennem offentligt stottede og brancheorienterede indsatsomrdder kombineret
med netvarkssamarbejde.

Oplevelsen er, at vaeksthusene m.v. har vaeret interesseret i projektet, men samti-
dig er der ingen erfaringer med henvisning af potentielle virksomhedsdeltagere
herfra. Det virker som om vaksthusene har svart ved at se fordelen ved samar-
bejde med private akterer med store fagligt baserede kompetencer.

Kilder: Interview med Christian Mgrup Jensen, Keld Berg Poulsen og Philip Svane, GEU



Case 4: Hands on innovation

Projekttitel: Hands on innovation — nye samspil om medarbejderdreven innovation i byggeriet

Team Projektleder: Teknologisk Institut, Ide & Vaekst

Private deltagere: 4 byggevirksomheder; Jakon A/S,Julius Nielsen & sgn A/S, Ringsted
Bygningsentrepreise A/S og @ens Murerfirma A/S samt 1 revisionsfirma; KPMG

Videninstitutioner: Teknologisk Institut, Ide & Vaekst, Skive Tekniske skole
Andre: Dansk Byggeri, BAT
Bkonomi Totalbudget: 3,5 mio. kr.

Medfinansiering fra Forsknings- og Innovationsstyrelsen: 1,7 mio. kr.

Privat medfinansiering: 1,7 mio. kr.; Teknologisk Institut 0,3 mio. kr., 4 virksomheder 0,9 mio. kr., KPMG 0,1
mio. kr., Dansk Byggeri 0.2 mio. kr., BAT 0,1 mio. kr. og Skive Tekniske Skole 0,1 mio. kr.

Anvendelse af tilskudsmidler: Teknologisk Institut 1,6 mio. kr.

Tidsplan Starttidspunkt: November 2007
Sluttidspunkt: December 2008
Formal/hovedaktiviteter Formal overordnet: Fremme medarbejderdreven innovation

Analyse: Kort analyse af incitamenter og barrierer for byggebranchens brug af redskaber og metoder til at
fremme opfinderi og medarbejderdreven innovation

Udvikling/innovation: Udvikling og udbredelse af en incitamentspakke til iveerksaettelse af medarbejderdre-

ven innovation

Implementering: Afprgvning af incitamentspakke og innovationsforlgb i 4 virksomheder samt afprgvning af

en ny metode/"innovationsscouts”, hvor studerende identificerer medarbejderopfindelser

Formidling: Evaluering og formidling af projektets resultater

Deliverables Publikationer: CD-rom, webguide, artikler, rapport, mobil udstilling. Videnspredningen primzert via Dansk
Byggeris og BAT-kartellets informationskanaler til eksisterende medlemmer og medarbejdere. Teknologisk

Institut udbreder projektets resultater via hjemmeside og nyhedsbreve til malgruppen.

Produkter: Modning af minimum 5 konkrete opfindelser, der kan ssges kommercialiseret og som udsprin-

ger af de 4 innovationsforlgb i virksomhederne og innovationsscoutsaktiviteten

Processer: De 4 deltagende virksomheder vil have implementeret en egen incitamentspakke, samt vaere
klaedt pa til at arbejde med medarbejderdreven innovation.

70-80 virksomheder i byggeriet vil f& besgg af en innovationsscout - nogle af virksomhederne vil ga videre i
konkretisering af medarbejder-opfindelser og den vej rundt opbygge ny viden og relationer til projekt-part-
nere. For andre virksomheder — som ikke har medarbejderideer af kommerciel vaerdi - vil det mere have

karakter af en oplysningskampagne.

Direkte effekter Erhvervsmaessige: 7 nye koncepter (produkter og processer) under udvikling i de deltagende byggevirk-
somheder.

Samfundsmaessige: @get viden om medarbejderdreven innovation bl.a. formidlet via byggeriets lederud-

dannelser.
Projektlederens scoring | projektet er der udviklet samspilsmetoder, som er nye for deltagerne; skala 1-5
af projektets resultater | projektet er der udviklet samspilsmetoder, som ikke tidligere Danmark; er set i skala 1-5
Projektet involverer deltagere, som ikke tidligere har medvirket i samspil; skala 1-5 5

Projektet involverer fagomrader med stort potentiale, som ikke

tidligere har vaeret genstand for andre samspilsprojekter; skala 1-5 5
| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store erhvervsmaessige potentialer? 5
| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store samfundsmaessige potentialer? 5

Kilde: Evaluering af Abne Midler



Formél/hovedaktiviteter, deliverables og tidsplan: Som grundlag for projektet er der
udarbejdet en kort analyse af barrierer og incitamenter for brug af redskaber og meto-
der til at fremme opfinderi og medarbejderdreven innovation.

Forlebet i den enkelte virksomhed har veret relativt procestungt (se boksen her under).
Konsulenterne har brugt tid pa opsegende dialog, pd indsamling og dokumentation af
ideer og pa screening og vurdering af alle de ideer, som medarbejderne er fremkom-
met med.

Forlebet i virksomhederne
Praesentationsmede: Oplaeg om projektet
Varslingsskrivelse: Til ophang i skuret/pa arbejdspladsen

Maoder pa arbejdspladsen (2 mand fra Teknologisk Institut): Over 2 dage ca. 8
besog af 1 time pd byggepladser/arbejdspladser

Opsamling: Samlet liste, kommenteret efter screening (alle skal have svar).
Udvikling af koncepter; sammenhangnde losninger af flere bidrag.

Tilbagemelding til virksomhederne: Foreleggelse af materialet for ledelsen
Kilde: Teknologisk Institut, Idé & Vaekst

Udgangspunktet for dialogen med medarbejderne har veret spergsmalet; hvad bevler
I mest med”, d.v.s. en klassisk flaskehalstilgang til innovation.

Som led i vurderingen/udviklingen af indsamlede ideer har konsulenterne i flere til-
feelde sammenkoblet ideer til bredere koncepter fx omkring sammenhangende ar-
bejdsprocesser som héndtering af gipsplader i renoveringsarbejder.

De ca. 150 indsamlede ideer (100 verktajer”, 25 “produkter” og 25 “metoder”) er sa-
ledes omsat til ca. 70 koncepter. Af de 70 koncepter arbejder virksomhederne nu —
mere eller mindre intenst — videre med realiseringen af 7 koncepter.

Der er udarbejdet en kommercialiseringsplan for i alt 5 opfindelser; afstivningssystem
i udgravning, vogn til kompressor, skering af stilprofiler, handtering af gipsplader og
sug af stov.

Opfindelsen vedrerende hindtering af gipsplader videreudvikles nu via en ansegning
til Forebyggelsesfonden. Leverandervirksomheden Danogips deltager i dette arbejde.

Som led i projektet treenede instituttet 6 studerende fra Skive Tekniske Skole i at agere
”innovations-scouts” for virksomheder i byggeriet. De studerende skulle kontakte le-
delsen i udvalgte byggevirksomheder og give sparring til udvikling af innovative ideer
1 virksomhederne. Knap 200 virksomheder blev kontaktet og 34 besogt, men det viste
sig vanskeligt for de studerende, at udfylde rollen. Mange virksomheder har ikke en



oplevelse af at have ideer liggende, men erfaringen fra de gennemforte besog er, at der
ér noget at komme efter. Der er indgéet aftale om konkretisering og videreudvikling af
3 ideer.

Efter aftale med Dansk Byggeri blev det besluttet ikke at udsende den planlagte CD
Rom til medlemmerne i Dansk Byggeri. Erfaringen er, at den slags materiale alligevel
ikke bliver leest/anvendt. I stedet er materialet formidlet via Dansk Byggeris hjemmeside.

Der er udviklet en mobil udstilling til visning pa uddannelsesinstitutioner m.v. og der
er udgivet 12 artikler i tilknytning til projektet og en opfinderdagbog.

Team og ekonomi: Instituttet har haft to primare konsulenter pa opgaven; en arkitekt
samt en prototypesterk ingenior.

Direkte effekter (faktiske/forventede): Det er instituttets vurdering, at der er et bety-
deligt erhvervsmeessigt potentiale i de 5-7 udviklede hovedideer. Men det er ikke mu-
ligt at seette tal pd dette potentiale.

Nyhedsvzerdi: Projektet har aktiveret en vigtig brugerkompetence blandt medarbe;j-
dere i byggeriet og har bidraget til udvikling af virksomhedernes innovationskapacitet.
Der findes dog ogséa andre eksempler pa at bade leveranderer og andre radgivere (fx
industrielle designvirksomheder) har arbejdet med produktudvikling i teet dialog med
ledere og medarbejdere i byggeriet.

Additionalitet: Teknologisk Institut har en sterre resultatkontrakt med Videnskabsmi-
nisteriet om udvikling af byggeriets produktivitet og kvalitet, men fokus i denne ind-
sats er nye teknologiomrader og modning af nye teknologier til smé og mellemstore
virksomheder. Projektet om medarbejderdreven innovation adskiller sig klart fra ind-
satsen under resultatkontrakten, idet der her i hegj grad er tale om applikationsoriente-
ret anvendelse af kendt teknologi i nye sammenhange, langt taettere pa markedet end i
resultatkontraktaktiviteterne.

Projektet udspringer som navnt af Teknologisk Instituts operaterordning ~’Public ser-
vice for opfindere”, som finansieres af Forsknings- og Innovationsstyrelsen. Her kan
individuelle opfindere (privatpersoner) fa indledende rddgivning og “hjeelp til selv-
hjelp”. Ca. 15-20 pct. at henvendelserne under programmet kommer fra byggeriet.
Ordningen rummer ikke mulighed for, at gennemfore opsegende/malrettede virksom-
hedsindsatser, som den indsats, der ligger i projekt ”hands on innovation”.

Synspunkter pa ordningens implementering: For instituttet har det varet tungt at
sikre dokumentation for den planlagte private medfinansiering af projektet i form af
medgdede timer i de 4 deltagende virksomheder.

Erfaringerne bekrafter saledes instituttets overordnede politik om ikke at gé ind 1 pro-
jekter (fx Socialfondsprojekter), hvor den private medfinansiering tilvejebringes af
virksomheder i form af timer. Det ér for risikabelt, for svigter medfinansieringen skal
instituttet tilbagebetale den del af finansieringen, der honorerer instituttets indsats.



Leeringspunkter fra projektet: Der er to overordnede leringspunkter fra projektet,
dels at det er veerdifuldt at gennemfore en branchespecifik opsegende indsats, hvor ho-
vedfokus er pd medarbejderdreven innovation som proces, dels at leverandervirksom-
heder m.v. er interesseret i de resultater, som arbejdet med medarbejderdreven
innovation kaster af sig.

Kilde: Diverse baggrundsmaterialer samt interview med seniorkonsulent Michael Flor Hansen og centerchef

Louise Hvid Jensen, Teknologisk Institut, Idé & Vaekst

Case 5: Diversitet og innovation i plejesektoren

Projekttitel: Diversitet og innovation i plejesektoren

Team

Projektleder: Niels Mikkelsen, BEC-management

Private deltagere: Falck Healthcare, GoProcess aps,

Crossroads Copenhagen, e-universtiry

Videninstitutioner: Center for Robotteknologi, Teknologisk institut, Center for Studier af lighed og multikultu-
ralisme, Ksbenhavns Universitet, Center for Arbejdsliv, Teknologisk institut, IHM Business School, Malmé,
SOSU-skolen Kgbenhavn, KLEO-professionshgjskolen, Ksbenhavn,

Andre: 5 plejehjem fra Gentofte, Ballerup, Helsinger, Norddjurs,

Pkonomi

Totalbudget: 10,8 millioner

Medfinansiering fra Forsknings- og Innovationsstyrelsen: 5.4 millioner

Privat medfinansiering: 763.200

Tidsplan

Starttidspunkt: 01.08.2008

Sluttidspunkt 30.06.2010

Formal/hovedaktiviteter

Formal overordnet: At udvikle metoder til innovativ udnyttelse af diversitet i medarbejderstaben i plejesek-
toren

Analyse: Kortleegge hvordan diversitet i medarbejderstaben virker pa 5 plejehjem

Udvikling/innovation: Medarbejderudvikling, innovative processer og produkter

Implementering: Konceptet implementeres som en del af projektet.

Formidling: Dokumentations-DVD samt hjemmeside www.dinova.dk

Deliverables

Publikationer: Ingen endnu

Produkter: Ingen endnu

Processer: Ingen endnu

Direkte effekter

Erhvervsmaessige: Bedre kvalitet og effektivitet i plejesektoren

Samfundsmaessige: Positiv udnyttelse af diversitet

Projektlederens scoring

| projektet er der udviklet samspilsmetoder, som er nye for deltagerne; skala 1-5

af projektets resultater

| projektet er der udviklet samspilsmetoder, som ikke tidligere er set i Danmark; skala 1-5

Projektet involverer deltagere, som ikke tidligere har medvirket i samspil; skala 1-5

Projektet involverer nye fagomrader med stort potentiale, som projektpartnerne ikke tidligere

har praktiseret samspil omkring; skala 1-5

| tht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store erhvervsmaessige potentialer?

Kilde: Evaluering af Abne Midler

| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store samfundsmaessige potentialer?




Resumé: Projektet vil med basis i plejehjemsektoren satte fokus pa diversitet i medar-
bejdersammensatning som drivkraft for innovation. Det sker ved at undersoge sam-
menheange mellem diversitet og innovation og udvikle metoder til at udnytte diversitet
i medarbejdersammensatning som en ressource for innovationsudvikling i plejesekto-
ren. Projektet udvikles i taet samspil med 4 plejehjemsafdelinger med 20 medarbej-
dere, som over et to-drigt forleb gennemforer en proces, hvor der:

> Arbejdes med konkret kompetenceloft i tht. at hdndtere diversitet i medarbejder-
staben.

> Arbejdes med etablering af innovative praksis’er med basis i diversiteten i med-
arbejderstaben.

> Arbejdes med metodeudvikling omkring kobling af kvalitet, effektivitet, diversi-
tet og innovation.

Udover de deltagende plejehjem bestar projektdeltagerkredsen af en raekke erhvervs-
og professionsskoler, med Ballerup som drivende part, Center for Arbejdsliv og Center
for Robotteknologi, begge fra Teknologisk Institut, flere private servicevirksomheder,
samt andre mere lost tilknyttede forsknings- og viden-institutioner.

Hovedaktiviteter, deliverables og tidsplan: Projektet gennemfores som et to-arigt
forleb, der som ankerpunkter har tre forskellige innovationsworkshops samt en afslut-
tende innovationskonference. For, under og efter de enkelte workshops gennemfores 2
forleb med kompetenceudvikling pa de udvalgte arbejdspladser. I disse processer ind-
gar 80 medarbejdere samlet fra de 5 plejehjem, 2-3 ledere fra hvert af de udvalgte ple-
jehjem, personale fra forskellige service- og teknologileveranderer, samt 2-3 centrale
udviklingsmedarbejdere. Pa workshops udvikles projektforslag med basis i medarbe;j-
dernes egne erfaringer, samt opleg og dialog med service- og teknologileveranderer
og eksperter. Kompetenceudviklingsforlobene omfatter sarskilte uddannelsesforleb
for ledere fra de deltagende plejehjem, hvor fokus er pa metoder til at handtere og ud-
vikle diversitet i medarbejderkredsen, omfattende dialogvarktaejer, behovsafdeknings-
veerktejer, inspirationsverktgjer m.v. Alle medarbejdere indgar derudover pé
gruppebasis i samtaleforlob med fokus pa diversitet styret af professionelle proceskon-
sulenter. Erfaringerne fra workshops og det lobende arbejde opsamles pé tvaers af de
deltagende plejehjem af projektledelsen.

Projektet er startet i efterdret 2008 og den forste fokus har varet pa at udvikle samar-
bejdsmodellerne i praksis, herunder at opbygge en projektledelsesesmodel, der kan
handtere de udfordringer, det stiller med en meget bred og forskelligartet projektdelta-
gerkreds. Der er indtil nu gennemfort 1 innovationsworkshop samt igangsat de forste
kompetenceudviklingsforlab. De forste processer har haft fokus pa meget konkrete
problemer i dagligdagen med organisatoriske losninger til folge, og som der p.t. arbej-
des med. Erfaringerne har ifelge projektledelsen varet meget positive og der har veret
god feedback fra de deltagende medarbejdere. De folgende faser, hvor der skal arbej-
des mere grundleeggende med metodeudvikling og mere grundlaeggende innovations-
forleb, vil i overensstemmelse med tidsplanen forst lebe af stablen i 2009, hvorfor der
p-t. ikke kan bedemmes effekter vedrerende denne del af projektet.



Direkte effekter (faktiske/forventede): Projektet involverer en medarbejderkreds og
et arbejdsfelt, hvor der er meget lidt tradition for udvikling af menneskelige ressourcer
generelt, og hvor alene fokus pa denne dimension forventes at opbygge ny nyttig viden
og erfaring. Med det serlige fokus pa styrkerne ved diversitet i medarbejderstaben til-
fores en ekstra dimension med stor betydning, da personaletilgangen til sektoren mé
forventes at skulle ske ved en omfattende inddragelse af medarbejdere med forskellig
baggrund. Derfor vil der - hvis projektet kores igennem som beskrevet - kunne forven-
tes vaesentlig ny viden om medarbejderudvikling. Projektet har endvidere en ambition
om at udvikle innovative arbejdsmetoder og -teknologier, der kan anvendes i sektoren
fremover. Det er en effekt, som maske kan vise sig at veere for ambitigs i fht. den tids-
ramme, der gaelder for projektet. Men da denne dimension endnu ikke er igangsat, er
det op til projektet at modbevise denne antagelse. Men set i tht. enskelige samfunds-
massige effekter, er det maske den innovative tilgang til udvikling af medarbejderres-
sourcerne, der er den vigtigste effekt at habe pa.

Nyhedsvaerdi: Projektet har stor nyhedsveerdi primaert fordi det satter fokus pa diversi-
tet i medarbejderstaben som en positiv drivkraft for nyudvikling. Der har godt nok i en
dansk kontekst vaeret fa eksempler pa udnyttelsen af diversitet i medarbejderstaben som
et strategisk instrument, men det har primeert haft fokus pa akademisk arbejdskraft, og i
fht. et “traditionelt” medarbejderomrade som plejehjemssektoren er det helt unikt.

Additionalitet: Projektet udvikler - udover det ovenfor anferte om effekterne pa pleje-
hjemssektoren - ogsa nye og vigtige kompetencer og vinkler hos professionsuddannel-
sessystemet. De deltagende uddannelses- og udviklingsinstitutioner opbygger gennem
projektet vaesentlig ny viden om de kompetencebehov, der vil veere hos de fremtidige
medarbejdere, og de udvikler en ny form for samspil med aftagerne af deres elever,
som kan anvendes ogsd som en mere generisk model til labende kortleegning og udvik-
ling af indhold og form i skolernes konkrete undervisning og samlede curriculum.

Synspunkter pa ordningens implementering: Projektledelsen vurderer ordningens
udformning og praktiske forvaltning som en vigtig brik i muligheden for at kunne ud-
vikle projektet. Det havde vearet serdeles vanskeligt at gennemfore projektet ad anden
vej - flere finansieringskilder har vaeret overvejet, herunder EU’s socialfondsmidler,
hvor regelszt og fortolkninger gjorde det urealistisk at gennemfere projektet med de
tilsigtede intentioner. Endvidere har den tette kontakt med bevillingsadministration
med smidig feedback og radgivning veret serdeles vigtig for projektets udvikling.
Projektledelsen anforer endvidere at dokumentationskravene om end de selvfolgelig er
omfattende bl.a. i fht. registrering af timeforbrug er acceptable og operationelle.

Leaeringspunkter fra projektet: Projektet har ifolge projektledelsen synliggjort et yderli-
gere leringsfelt: ”at udvikle Alliancen som en ny samarbejdsform for en kreds af for-
skellige og uathangige institutioner og virksomheder - til erstatning for den hidtidige
meget bundne partnerskabsform.” Dette har dog ogsa kravet udvikling af den prakti-
ske organisering af arbejdet: Projektets organisering har veret genstand for omlaegning
med en strammere projektstyring end angivet i den oprindelige projektplan. Det er et
ambitigst projekt, med mange deltagere og der har vist sig behov for at klargere an-
svarsfordeling og uddelegere dette til flere. Derudover er projektet i en for tidlig fase
af forlebet, til at der kan udsiges noget om faglige leerepunkter.

Kilde: Diverse baggrundsmaterialer samt interview med projektleder Niels Mikkelsen, BEC-Management



Case 6: Human-Centered Research Hub

Projekttitel: Human-Centered Research Hub

Team Projektleder: Mikkel Skovborg, DEA
Private deltagere: Copenhagen living lab, SHM ltd.

Videninstitutioner: Kgbenhavns Universitet, Roskilde Universitet, Syddansk Universitet, Aarhus Universitet,
CBS, Aalborg Universitet

Bkonomi Totalbudget: 8.6 mill. kr.
Medfinansiering fra Forsknings- og Innovationsstyrelsen: 4,3 mio- kr.

Privat medfinansiering: 3 mio. kr.i

Tidsplan Starttidspunkt: 08.2008
Sluttidspunkt: 12.2011

Formal/hovedaktiviteter Formal overordnet: At udvikle samspil mellem humanistisk forskning, erhvervsliv og offentlige organisatio-
ner.

Analyse: Den metode, som anvendes til at idenfitificere og problemlgse, baserer sig pa analytisk tilgang
med humanistisk forskningsudgangspunkt. Analyse er saledes i dette projekt en del af innovationstilgan-

gen.

Udvikling/innovation: En ny metode til problemidentifikation og lesning. som ramme for samarbejdet.

Implementering: Hvis erfaringerne er positive, forventes en permanent aktivitet, der pa tvaers af universite-

terne formidler humanistisk ekspertise til problemhandtering og lgsning i erhvervsliv og organisationer.

Formidling: Der findes en hjemmeside for projektet www.hrh.nu

Deliverables Publikationer: Der vil blive udarbejdet en rapport, der beskriver hvilke forskningsfelter, der var sarligt

efterspurgte, samt afgive en raekke anbefalinger omkring videndeling mellem universiteter og erhvervsliv,

baseret pa projektets erfaringer.
Produkter: Afrapportering fra det fgrste vandhulsforlab sammen med Sundhedsstyrelsen.

Processer: Den udviklede vandhulsmodel som er en god metode til at praecisere behovene hos brugerne

overfor de deltagende forskere.

Direkte effekter Erhvervsmaessige: Kan endnu ikke bedgmmes

Samfundsmaessige: Kan endnu ikke bedsmmes

Projektlederens scoring | projektet er der udviklet samspilsmetoder, som er nye for deltagerne; skala 1-5 5
af projektets resultater | projektet er der udviklet samspilsmetoder, som ikke tidligere er set i Danmark; skala 1-5 5
Projektet involverer deltagere, som ikke tidligere har medvirket i samspil; skala 1-5 5

Projektet involverer nye fagomrader med stort potentiale, som projektpartnerne ikke tidligere

har praktiseret samspil omkring; skala 1-5 5
| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store erhvervsmaessige potentialer? 5
| fht. andre samspilsprojekter | deltager i: har projektet store samfundsmaessige potentialer? 5

Kilde: ansggningsmateriale, samt projektleder Mikkel Biilov Skovborg, DEA



Resumé: Projektet vil udvikle samspil der involverer humanistisk forskning og kom-
petencer i udviklingen af innovation i danske virksomheder og organisationer. Kravet
om lgbende tilpasning og nytenkning i forhold til en omverden hvor mange relevante
parametre er i konstant forandring, eger behovet for mere grundlaeggende strategi-og
kommunikationsovervejelser, som indreflekterer veerdigrundlag, kulturelle forhold
m.v. Dette udfordrer de traditionelle erhvervsmaessige kompetencer, rettet mod tekno-
logisk og driftsekonomisk-markedsmassige forhold, hvor sddanne bredere parametre
kun indgér marginalt i videngrundlaget. Projektet vil afpreve om inddragelse af huma-
nistiske erkendelsesformer fra omrader som filosofi, kognitionsvidenskab, sprogvi-
denskab, historie m.v. vil kunne udvikle nye forstaelsesformer som kan bidrage til
virksomhedernes og organisationernes strategiudvikling og bredere omverdensforsta-
else. Med inspiration fra succesrige erfaringer bl.a. i UK, hvor det deltagende firma
SHM Ltd. I en arrekke har arbejdet med humanistiske fakulteter baseret pa det her an-
vendte koncept, vil man udvikle et operationelt koncept for humanistisk vidensformid-
ling, og en pipeline for etablering af samarbejde mellem forskere og andre
videnpersoner og virksomheder og organisationer, om erhvervsrelevant, humanistisk
forskning.

Projektet, der ledes af Dansk Erhvervsakademi, i samarbejde med organisationen Co-
penhagen Living Lab, har samtlige danske humanistiske fakulteter som deltagere.
Endvidere deltager som navnt det engelske firma ogsa i det danske projekt.

Netvearket omfatter p.t. mere end 50 forskere med humanistisk baggrund.

Formél/hovedaktiviteter, deliverables og tidsplan: Projektet udvikler sin metode
gennem en rakke pilotprojekter,hvor man udvikler samarbejdsprojekter mellem virk-
somheder/ organisationer og vidennetvarket. Der skal i alt gennemferes 20 sddanne
projekter i det samlede forleb. Omfanget kan vare forskelligt, men projekterne skal i
princippet hver omfatte mindst 2 udviklings-iterationer. Den overordnede metodik be-
star af:

En problemidentifikationfase omfattende et eller flere meder mellem virksomheden og
projektledelsen, hvor man gennemgar de udfordringer som virksomheden/organisatio-
nen ensker hjelp til at fa lost. Projektet har tilknyttet en Erhvervs PH.d. med kommer-
ciel baggrund-( Astra Zenica)- som foretager en forste bearbejdning af
problemstillingen med det formal at opstille de elementer som den humanistiske eks-
pertise specielt kan bidrage med input til. Med basis i denne forste bearbejdning, udar-
bejdes der en problembeskrivelse, som anvendes til udvaelgelse af de forskere som skal
bidrage med den egentlige problemlgsningsfase. Projektets metodik beskrives som
vandhulstilgang, sidan som det fremgar af projekthjemmesiden:

“For at sikre storst mulig veerdi afholder vi forud for vandhullet to til tre afklarende
maoder med jeres virksomhed. Her hjcelper vi jer med at fa greb om den udfordring, 1
star med.

Herefter screener vi vores forskernetveerk, der bestar af Danmarks 1100 humanistiske

forskere, for at finde de eksperter, der er specialiseret i preecis den problemstilling, 1
star overfor. Efterfolgende afholder vi en til to vandhuller mellem jer og forskerne.



Vandhullerne er underlagt nogle fa klare spilleregler. Fx er kun konstruktiv kritik til-
ladt.

Herudover har vandhullet en bestemt struktur, hvor virksomheden forst fremlegger en
preecis formulering af sin udfordring og den forelobige ide til losning. Derefter bliver
Jforskerne bedt om at kommentere forskellige aspekter af denne udfordring i en
bestemt reekkefolge.

Resultatet bliver, at virksomheden modtager et forskningsbaseret perspektiv pd sin
udfordring, der dbner for nye og forbedrede losninger.

HRH fungerer som moderator og dokumenterer vandhullet.

Pa et efterfolgende mode med virksomheden overleverer HRH dokumentationen til
virksomheden sammen med en skriftlig redegorelse for vandhullets vigtigste temaer.
Pa dette mode hjeelper HRH samtidig virksomheden med anvisninger til, hvordan
resultatet fra vandhullet kan implementeres i virksomheden.

Safremt det vurderes relevant faciliterer HRH et nyt vandhul mellem virksomhed og
forskere.”

Projektet startede i efterdret 2008 og den forste periode er anvendt til at opbygge kon-
ceptet, der foreligger derfor nu kun erfaringer fra et gennemfort vandhul” sammen
med Sundhedsstyrelsen. Deres udfordring var at vurdere, hvordan man leste en rekke
etiske problemstillinger i forbindelse med forebyggelseskampagner pa forskellige om-
rader, bl.a. hvordan man undgar at tildele negative karakteristika til hele befolknings-
grupper som fx rygere, overvegtige i forbindelse med sine kampagner. Der blev
nedsat et ekspert panel bestaende af forskere med basis i relevante fagomrader dack-
kende sundhedsfaglige, etiske og filosofiske fagomrader. Gennem processen blev pro-
blemudfordringen klarlagt som omhandlende det generelle etiske dilemma bestédende i
at

”Pa den ene side ensker borgerne kampagner og sundhedsfaglige tiltag, som fremmer
folkesundheden. Pa den anden side mener de generelt ogsa, at folk skal have lov til at
leve det liv de ensker, sd lenge det sker inden for lovens rammer.

Samtidig blev det klart, at offentlige myndigheder ikke skal undlade at handle pé
grund af dette dilemma. Et videre arbejde for CFF bestar derfor i en mere pracis ud-
redning af, hvilke typer sundhedsfremmende tiltag, der er acceptable.”( citeret fra pro-
jektets hjemmeside.)

Projektet arbejder nu med at opbygge netvaerk til virksomheder og organisationer, her-
under ogsa bredere regionalt, for at markedsfere konceptet og fa input til efterfolgende
projekter.

Direkte effekter (faktiske/forventede): Safremt det lykkes at fa virksomheder invol-
veret i projekter, vil det kunne skabe nye vinkler pd innovation, bade i fht. virksomhe-
dernes produktudvikling, samt i endnu hejere grad i fht. virksomhedens
organisatoriske udvikling, vaerdigrundlag i virksomheden, samt omrader som corpo-



rate image m.v. En lige sa vigtig effekt vil vaere det tilbagespil, det vil give til de hu-
manistiske forskningsenheder pa landets universiteter, bade i form af indspil til nye
forskningsomrader og til inddragelse af nye kompetencer i universiteternes generelle
involvering i erhvervsfremme- og innovationssamspil, bade nationalt og regionalt.

Nyhedsvzerdi: Projektets nyhedsvaerdi ligger i ambitionen om at inddrage humanisti-
ske kompetencer i de erhvervsmaessige og organisatoriske innovationsprocesser. Her-
under ogsa det forhold, at det er en samlet organisering af landets humanistiske
fakulteter, der er basis for projektet. Dette er nyt, ogsa i fht. den mere traditionelle
forskningsformidling fra landets universiteter, der fortsat keres i regi af de enkelte uni-
versiteter. Det er intentionen at man-safremt projektideen viser sig baeredygtig-vil
etablere en permanent, landsdaekkende institution, som skal std for udvikling af samar-
bejde mellem humanistiske forskere og virksomheder, baseret pa den udviklede meto-
dik, og som gkonomisk skal finansieres via betaling fra rekvirenterne.

Additionalitet. Projektet har en markant additionalitet i tht. eksisterende samspilsini-
tiativer, qua den malrettede inddragelse af humanistiske kompetencer, og den lands-
dekkende ekspertbase, -feelles indgang til alle universiteter-samt den anvendte
metodik.

Synspunkter pa ordningens implementering: Der er god accept af de rammer, der
gives for projektet. Men den hidtidige erfaring viser ogsd, at den meget brede aktor-
kreds skaber udfordringer i tht. de administrative processer som folger med.

Leeringspunkter fra projektet: Da projektet er i den indledende fase, er det begraen-
set hvad der kan uddrages af erfaringer, men —som forventet- foreckommer det at veere
en omfattende proces at udvikle forstielse og tilslutning til konceptet i forskerverde-
nen, bade i forskerverdenen og blandt virksomheder. M.h.t. forskningssiden, indikerer
det forhold at der allerede er involveret ca. 50 personer i netverket, dog at man er pa
vej, men der skal ganske givet arbejdes meget med at skabe opbakning i det videre for-
lob. En saerlig udfordring vil ogsa vare at fastholde det samlede nationale perspektiv i
form af den feelles indgang til forskerne i projekternes videre forlagb, fordi der-natur-
ligt-blandt universiteterne vil veere en interesse i at integrere metodikken og forsker-
netveerkene 1 deres gvrige erhvervssamarbejdsordninger, som i dag organiseres af de
enkelte universiteter, eller affilierede institutioner som innovationsmiljeer, patentsalgs-
organisationer m.v.

M.h.t. virksomhederne er der en s@rlig udfordring i at den danske virksomhedsstruk-
tur er praeeget af sma-og mellemstore virksomheder. Der vil typisk umiddelbart vaere
flere relevante ressourcer og problemstillinger i store virksomheder, som kan bearbe;j-
des via den anvendte metodik, mens det vil kraeve en laengere proces at modne” pro-
blemstillinger i mindre virksomheder, s& de kan indgé i den her anvendte arbejdsform.
En vej frem kunne vare at arbejde med netvark af virksomheder, evt. via samarbejde
med andre erhvervsfremmeinitiativer. En involvering af projektet i de regionale veek-
stinitiativer som igangsattes af de forskellige vackstfora, ville vaere en mulig vej frem,
og projektet har til hensigt at sege sddanne former for samarbejde.

Kilde: Diverse baggrundsmaterialer samt interview med projektleder Mikkel Biilow Skovborg, DEA



Case 7: Speed limits metaverse museum

Projekttitel: Speed Limits Metaverse Museum 3DK

Team Projektleder: Bornholms Kunstmuseum

Private deltagere: TV2 Bornholm, Velux X Lab

Videninstitutioner: Stanford Humanities Lab, Center for Regional og Turismeforskning

Bkonomi Totalbudget: 7.3 mio. kr.

Medfinansiering fra Forsknings- og Innovationsstyrelsen: 2,5 mio. kr.

Privat medfinansiering: Fonde og leverandgrer bl.a. LysNet, TV2 Bornholm og VELUX Lab

Anvendelse af tilskudsmidler: Bornholms Kunstmuseum 1,1 mio. kr., Stanford Humanities Lab 0,8 mio. kr.,

Center for Regional og Turismeforskning 0,5 mio. kr.

Tidsplan Starttidspunkt: Juli 2008
Sluttidspunkt: Oktober 2009
Formal/hovedaktiviteter Formal overordnet: Introducere en ny interaktiv tilgang til en uformel museumsbaseret lering rettet mod

unge, hvor sjeeldne museumsgaester geres til kuratorer og aktive indholdsproducenter — baseret pa udvik-

ling af en ny virtuel, global platform

Analyse: Teknologi m.v.

Udvikling/innovation: Teknologiplatform (generisk) og applikation til Bornholms Kunstmuseum

Implementering: Museets szerudstilling i september 2009

Formidling: Afsluttende international konference i 2009.

Deliverables Publikationer: Evalueringsrapport

Produkter: Museumsudstilling

Processer: Bl.a. tiltreekning og observation af unge malgrupper bl.a. fra gymnasium og teknisk skole

Direkte effekter Erhvervsmaessige: Bl.a. umiddelbar interesse fra Bornholmstrafikken (kan se perspektiv i mulig implemen-

tering i egen forretning)

Samfundsmassige: Styrket kunstformidling til nye malgrupper

Scoring af projektets | projektet er der udviklet samspilsmetoder, som er nye for deltagerne; skala 1-5

resultater | projektet er der udviklet samspilsmetoder, som ikke tidligere er set i Danmark; skala 1-5

Projektet involverer deltagere, som ikke tidligere har medvirket i samspil; skala 1-5

Projektet involverer typer af deltagere, som ikke tidligere har medvirket i andre samspilsprojekter:;
skala 1-5

Projektet involverer nye fagomrader med stort potentiale, som projektpartnerne ikke tidligere har

praktiseret samspil omkring; skala 1-5

Projektet involverer fagomrader med stort potentiale, som ikke tidligere har vaeret genstand for andre

samspilsprojekter; skala 1-5

| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store erhvervsmaessige potentialer?

| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store samfundsmaessige potentialer?

Formal/hovedaktiviteter, deliverables og tidsplan: Sammen med to andre museer i hhv. Miami og Montreal
er Bornholms Kunstmuseum blevet global frontleber i udviklingen af et nyt virtuelt udstillingskoncept i sam-
spil med Stanford Humanities Lab. Konceptet har global lancering pa4 Bornholms Kunstmuseum i september
2009 i fbm. museets serudstilling ”Jais Nielsen (1885-1961) — speed limits”.

I projektets forste fase (juli 2008-marts 2009) har hovedopgaven veret at fa teknologien pa plads.



Med dette udgangspunkt er designerne pa Stanford nu ved at bygge en virtuel model
af museet og dets fysiske gallerier.

Til september laegges indhold ind i modellen; 1) et ”1ast” galleri med den fysiske seer-
udstilling pa museet, ii) en masse baggrundsmaterialer, anmeldelser, artikler m.v. om
vaerkerne, samt iii) dbne gallerier med hhv. inviterede kuratorer og mulighed for at
publikum selv kan etablere udstillingsgallerier og dermed fungere som udstillingskura-
torer m.v.

I udstillingsfasen bidrager Center for Regional og Turismeforskning bl.a. med involve-
ring af lokale unge, ugvede brugere af kunstmuseer og observation af bl.a. denne mal-
gruppes erfaringer med og oplevelse af det nye koncept.

Projektet afsluttes med en international konference, hvor der geres status pa de faglige
resultater af projektet.

Team og ekonomi: Samarbejdet mellem Stanford og Bornholms Kunstmuseum op-
stod ved en tilfeldighed.

Museumsdirekter Lars Kaerulf Moller, der er kunsthistoriker og ekspert i kunstformid-
ling, havde i leengere tid ledt efter en virtuel platform til udvikling af nye udstillings-
og formidlingskoncepter til museumsvirksomheden, men ingen af de tilgengelige
platforme kunne umiddelbart tilfredsstille behovene (de var for vanskeligt tilgengelige
for uevede it-brugere, for kommercielle m.v.).

Pé en udstilling i USA sé Lars Keerulf Moller imidlertid en 3D-installation, som synes
at kunne honorere en rackke af ensker, som Lars Kaerulf Moller eftersogte. Det viste
sig, at installationen var udviklet af en dansker; Henrik Bennetsen fra Stanford Huma-
nities Lab. Lars Kerulf Meller kontaktede Henrik Bennetsen og pa et efterfolgende
mede pa Stanford blev det klart, at forskerne pa Stanford faktisk ledte efter en mu-
seumsinstitution, der kunne fungere som udviklings- og testinstitution for et projekt
om udvikling af nye interaktive udstillingskoncepter.

Efter en lidt segende start blev de to gvrige museer involveret som udviklingspartnere,
det blev besluttet at arbejde med projektet som en open source lgsning, og det skabte
grundlag for etablering af et globalt udviklings-community omkring projektet, der i
dag omfatter forskere og virksomheder fra hele verden (fx en forsker i New Mexico,
der har lagt en ny banebrydende 3D platform til Internettet ind i projektet, Nasa, Sam-
sung o.m.a.; se ogsd www.sirikata.com). Med afsat i museets udstillings- og formid-
lingsekspertise er Bornholms Kunstmuseum saledes blevet del af en global ”state of
the art”-satsning i udvikling af nye virtuelle verdener.

Pa foranledning af Forsknings- og Innovationsstyrelsen blev Center for Regional og
Turismeforskning koblet pa projektet som formidler, evaluator m.v.

P& Bornholms Kunstmuseum er det direktoren selv, der driver projektet. Der er ikke

skabt en bredere udviklingsorganisation omkring opgaven. Oplevelsen er klart, at pro-
jektet er endnu mere ressourcekravende end forventet.



Direkte effekter (faktiske/forventede): I den danske museumsverden har projektet
skabt betydelig interesse og mange har tilkendegivet, at de gerne vil vare en del af
projektet, hvis det virkelig kan lade sig gore at realisere intentionerne.

P4 erhvervssiden er bl.a. Bornholmstrafikken meget interesseret i projektet (virksom-
heden har lige tegnet et storre sponsorat hos Bornholms Kunstmuseum).

Nyhedsvzerdi: Projektet er yderst nyskabende i museumsverdenen, hvor mange leder
med lys og lygte for at finde nye elementer og kanaler i udstillingsarbejdet (mange
museer oplever vigende besagstal og vurderingen er, at det i hej grad skyldes mang-
lende fornyelse af udstillingsmediet).

Additionalitet: To lokale bornholmske fonde (Sparekassen Bornholms Fond og Born-
holms Brand) bidrog i projektets tidlige fase til at frikobe museumsdirektoren, s& han
kunne udvikle projektet.

Projektet kunne maske realiseres under Kultur 2000 eller under EU’s Regionalfond,
men sidstnavnte er i realiteten ikke et alternativ; de store administrative krav og den
lange mellemfinansiering udelukker en lille institution som Bornholms Kunstmuseum
fra at udnytte den finansieringskilde.

Synspunkter pa ordningens implementering: Projektlederen er meget positiv i be-
demmelsen af programledelsen i Forsknings- og Innovationsstyrelsen, der bade har bi-
draget aktivt og konstruktivt i ansegningsfasen med rddgivning om tilpasning af
projektet og efterfolgende interesseret og uopfordret har fulgt op pé projektets igang-
setning.

Leeringspunkter fra projektet: Projektet burde vere teenkt og defineret storre fra
start; udviklingsopgaven har simpelthen vist sig at vaere storre end forventet.

Det storste administrative slagsmal har interessant nok veret med administrationsafde-
lingen pa Stanford. Her er man vant til at drive samspil med store globale koncerner,
statslige institutioner m.v. Et lille kunstmuseum er svert at passe ind i den logik.

Udviklingen i dollarkursen har pavirket projektets budget negativt. Dollarfaldet har sa-
ledes betydet, at ca. % af den del af bevillingen, der var beregnet til anvendelse i dol-

lar, er tabt.

Kilder: Interview med museumsdirektgr Lars Kaerulf Mgller, Bornholms Kunstmuseum, diverse baggrundsmate-

rialer



Faktaark 1: Copenhagen Climate

Projekttitel: Copenhagen Climate (nyt navn: Mapmyclimate)

Team Projektleder: Anders Erichsen, DHI
Private deltagere: Blominfo, Huset Mandag Morgen, Microsoft Danmark, Minard Design
Videninstitutioner: DMU, Center for Trafik og Transport, DTU
Andre: Kgbenhavns Kommune, Teknik-og miljgforvaltningen
Bkonomi Totalbudget: 3.8 mio. kr.
Medfinansiering fra Forsknings- og Innovationsstyrelsen: 1.9 mio. kr.
Privat medfinansiering: 735.000 kr.
Tidsplan Starttidspunkt: 01.01.2008

Sluttidspunkt: 31.12.2009

Formal/hovedaktiviteter

Formal overordnet: Ved hjeelp af en netbaseret kommunikationsplatform, der illustrerer sammenhange
mellem klimaudvikling, adfeerdsaendringer og konsekvenser for byernes udvikling, skal projektet skabe
forstaelse for hvorledes klimaet pavirkes af klimaandringerne, og hvad man som borger kan ggre aktivt

for at modvirke disse konsekvenser.

Analyse: Eksisterende videnskabelige analyser pa omraderne vand, luft og trafik gennemgas og bearbejdes
m.h.t. samspillet mellem relevante parametre

Udvikling/innovation: Der udvikles modeller der pa videnskabeligt grundlag kan lave en "populariseret”
fremstilling af konsekvenser for den samlede miljgtilstand i byen, ved sndringer af en eller flere parame-
tre. Der udvikles endvidere webbaserede reprzaesentationer, der i 3D kan demonstrere og illustrere sam-
menhangene. Endeligt udvikles der interaktive vaerktgjer, sa brugerne kan teste modellerne i fht. bestemte

antagelser.

Implementering: Modellen, som vil vaere klar i en testverseion august 09, skal implementeres som webside
i tilknytning til klimatopmgdet.

Formidling: Se ovenfor

Deliverables

Publikationer: Ingen

Produkter: Webportal med tilhgrende interaktive vaerktgjer

Processer: Ingen

Direkte effekter

Erhvervsmaessige: Produktet kan bade i sig selv, og som generisk platform, danne grundlag for kommerci-
alisering; bl.a. kan modellen anvendes i sammenhang med de overvejelser som en rapport fra It-

ogTelestyrelsen har peget pa om bedre udnyttelse af data fra offentlige registre

Samfundsmaessige: @ge forstaelsen for sammenhangen mellem klimazendringer og adfeerd

Projektlederens scoring
af projektets resultater

| projektet er der udviklet samspilsmetoder, som er nye for deltagerne; skala 1-5 5
| projektet er der udviklet samspilsmetoder, som ikke tidligere er set i Danmark: skala 1-5 3
Projektet involverer deltagere, som ikke tidligere har medvirket i samspil; skala 1-5 3

Projektet involverer nye fagomrader med stort potentiale, som projektpartnerne ikke tidligere

har praktiseret samspil omkring; skala 1-5

| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store erhvervsmaessige potentialer?

| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store samfundsmaessige potentialer?

Kilde: Projektleder Anders Erichsen, DHI, samt materiale fra Fl



Faktaark 2: Innovationsvaerktgjer til SMV'er

Projekititel: Innovationsvaerktgjer til SMV’ere — diversitet og innovation i dansk erhvervsliv

Team Projektleder: Damvad

Private deltagere: Handvaerksradet
Videninstitutioner: CBS
Bkonomi Totalbudget: 3.0 mio. kr.

Medfinansiering fra Forsknings- og Innovationsstyrelsen: 1,5 mio. kr.

Privat medfinansiering: 0,7 mio. kr. (Damvad og Handvarksradet)
Andre deltagere: CBS 0,5 mio. kr.
Andre puljer: 0,3 mio. kr. fra det Strategiske Forskningsrad til yderligere forskning i mangfoldighed og

innovation.

Anvendelse af tilskudsmidler: Damvad 0,75 mio. kr., CBS 0,5 mio. kr., Handvaerksradet 0,25 mio. kr.
Tidsplan Starttidspunkt: Juni 2008

Sluttidspunkt: December 2009
Formal/hovedaktiviteter Formal overordnet: Fremme SMV'ers fokus pa mulighederne i at styrke innovation gennem mangfoldighed

og forskellighed i ressourcer hos medarbejdere — dvs. medarbejderdreven innovation.

Analyse: Research pa eksisterende kilder/god praksis samt forskningsforlgh

Udvikling/innovation: Udvikling af et internet baseret innovationsvaerktgj (www.divin.dk) med i) et selvtest-
veerktgj (Indeks for Diversitet og Innovation), ii) en Mangfoldighedsvaerktgjskasse med praktiske erfaringer,
i) ny forskning om mangfoldighed og innovation, iv) et nyheds- og radgivningsmodul om innovation og

mangfoldighed.

Implementering: Efterfelgende vedligeholdelse/ drift ikke afklaret ved projektstart.ii

Formidling: Dagspresse (lancering: 2 gange omtalt i Bsrsen) samt portalen (lanceret i november 2008).

Deliverables Publikationer: Der ligger en raekke artikler pa portalen, der beskriver erfaringer og giver gode rad til virk-

somheder.

Produkter: 1.000 virksomheder skal anvende selvtestvaerktgjet i projektperioden (mal). Siden portalens lan-

cering i november 2008 har 530 virksomheder anvendt selvtesten.

Processer: Forsknings- og samspilsforlgb med inddragelse af 25-30 sma og mellemstore virksomheder
(mal). Handvaerksradet har haft til opgave at identificere samspilspartnere. Det har veeret vanskeligere end
forudset at rekruttere virksomheder.

Over 100 virksomheder henvender sig til aktivt og far radgivning af de tilknyttede procesradgivere (mal).

Pt. har kun 5 virksomheder aktivt vaeret i dialog med CBS.iii

Direkte effekter Erhvervsmassige: Formalet med projektet har vaeret at udvikle en portal med en varktgjskasse, hvor virk-
somhederne bl.a. man evaluere deres mangfoldighed og innovation samt finde gode rad til hvordan de kan
arbejde malrettet med at gge virksomhedernes innovation gennem mangfoldighed.

Samfundsmaessige: @get fokus pa mangfoldighed og betydningen her af har ikke kun betydning for den
enkelte virksomhed, men vil have positive effekter generelt for samfundet fx kan det betyde at flere med

anden etnisk baggrund kommer i arbejde, fastholdelse af eldre pa arbejdsmarkedet.

Projektlederens scoring af | projektet er der udviklet samspilsmetoder, som er nye for deltagerne; skala 1-5 biv
projektets resultater | projektet er der udviklet samspilsmetoder, som ikke tidligere er set i Danmark; skala 1-5 2v
Projektet involverer deltagere, som ikke tidligere har medvirket i samspil; skala 1-5 5vi

Projektet involverer nye fagomrader med stort potentiale, som projektpartnerne ikke tidligere

har praktiseret samspil omkring; skala 1-5 5vii
| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store erhvervsmaessige potentialer? Lviii
| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store samfundsmaessige potentialer? 5ix

Kilde: Interview med Jesper Overgaard, Damvad



Faktaark 3: Innovation pa spil

Projekttitel: Innovation pa spil

Team Projektleder: DI/ITEKx
Private deltagere: 10 spil-virksomheder samt virksomheder fra “aftager-brancher” h.u. byggerietxi

Videninstitutioner: Arhus Universitet, Alexandra Instituttet, Arkitektskolen i Arhus

Bkonomi Totalbudget: 9.6 mio. kr.

Medfinansiering fra Forsknings- og Innovationsstyrelsen: 4,8 mio. kr.

Privat medfinansiering: 4,8 mio. kr.

Andre deltagere: Et bredt netvaerk i spilbranchen og i aftagerbrancher fx byggeriet

Andre puljer: ITEK har kendskab til, at der har vaeret sggt Hgjteknologifondsmidler til et lignende projekt,
der imidlertid ikke blev imgdekommet pga. manglende forskningsindhold.

ITEK har tidligere gennemfgrt lignende projekter i regi af Socialfonden; det er administrativt meget tungt.

Anvendelse af tilskudsmidler: Videninstitutioner 2,1 mio. kr., organisationer 1,8 mio. kr., private virksomhe-

der 0.9 mio. kr.
Tidsplan Starttidspunkt: 1. juli 2008xii
Sluttidspunkt: 30. juni 2010
Formal/hovedaktiviteter Formal overordnet: 1) Forbedre danske brugervirksomheders konkurrenceevne ved at udnytte koncepter og

teknologier fra computerspil i traditionelle erhvervsvirksomheder, 2) realisere computerspilindustriens
vaekstpotentiale gennem udvikling, konsolidering og udvidelse af branchens fokus til andre og nye forret-

ningsomrader.xiii

Analyse: Arbejdspakke 1) indsamling og strukturering af viden, opbygning af mentorkorps fra digital con-
tent/spilindustrien.

Udvikling/innovation: Arbejdspakke 2) Seminarrunde for brugervirksomheder og andre i projektets mal-
gruppe, arbejdspakke 3) sparringsrunde mellem deltagere fra henholdsvis digital content/spilindustrien og

de traditionelle brancher, arbejdspakke 4) teknologiopbygning

Implementering: Arbejdspakke 5) igangsattelse af konkrete innovationsaktiviteter

Formidling: En interaktiv vidensportal, der samler elementer hen over alle projektets arbejdspakker,
henvender sig til en bredere kreds af interessenter.

Deliverables Publikationer: Vidensportal

Produkter: lkke naermere specificeret.

Processer: 1) Inddrage videninstitutioner, der i forvejen arbejder med visualiseringsteknologi, design og
kommunikationxiv, 2) bringe bruger- og leverandgrvirksomheder sammen og derigennem udvikle feelles

koncepter og lgsninger.

Direkte effekter Erhvervsmassige: 1) De deltagende virksomheder skal igangsatte en konkret, malbar innovationsproces,
der indebzerer, at virksomhederne anvender digitalt indhold/computerspilsteknologi og/eller kompetencer
til lesning af opgaver, der tidligere blev lgst pa anden made eller slet ikke blev lgst, 2) Der skal opbygges et
mentorkorps, som pa grundlag af projektets resultater og erfaringer kan hjelpe andre virksomheder og
videninstitutioner ogsa indenfor andre segmenter til at udvikle innovative samarbejder, ydelser og produk-
ter. Mentorkorpset vil ogsa ud over projektets lgbetid bidrage til vidensspredning og forhabentligt blive rol-
lemodel for, hvordan man kan styrke samspillet og synergien mellem forskning og forskelligartede virk-

sombheder, der ikke har tradition for at samarbejde.

Samfundsmaessige: Gennem de resultater, som videninstitutioner, bruger- og leverandgrvirksomheder
sammen skaber, vil projektet bidrage til, at der opnas accept af, at computerspilsteknologi ikke kun er til

underholdning. men kan anvendes serigst og meningsfyldt i produkter og serviceydelser bredt.

Projektlederens scoring af | projektet er der udviklet samspilsmetoder, som er nye for deltagerne; skala 1-5 4

projektets resultater | projektet er der udviklet samspilsmetoder, som ikke tidligere er set i Danmark; skala 1-5 3




Projektet involverer deltagere, som ikke tidligere har medvirket i samspil; skala 1-5 4

Projektet involverer nye fagomrader med stort potentiale, som projektpartnerne ikke tidligere

har praktiseret samspil omkring; skala 1-5

| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store erhvervsmaessige potentialer?

| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store samfundsmaessige potentialer? 3

Kilde: Interview med Birthe Ritter, DI ITEK

Faktaark 4: Det nationale stamcelleinitiativ

Projekttitel: Det nationale stamcelleinitiativ-START

Team Projektleder: Lars H. Pedersen, BIONEER

Private deltagere: Interface biotech, NSGene, Nunc, Thermo fischer Scientific, Novo Nordisk

Videninstitutioner: Institut for medicinsk biologi, Syddansk Universitet, Institut for celluleer og molekylaer
medicin, Kgbenhavns Universitet, Odense Universitetshospital, afdelingen for endokrinologi og metabolis-
me, og Institut for medicinsk biologi, - Rigshospitalet, Reproduktionsbiologisk laboratorium

Bkonomi Totalbudget: 6.2 mio. kr.

Medfinansiering fra Forsknings- og Innovationsstyrelsen: 2.9 mio. kr.

Privat medfinansiering: 14 mio. kr. (egen tid a 600,-kr./time)

Tidsplan Starttidspunkt: 01.09.2008
Sluttidspunkt: 30.06.2009
Formal/hovedaktiviteter Formal overordnet: Udarbejdelse af national handleplan for stamcelle-forskning. der satter patientens og

virksomhedernes behov i fokus

Analyse: Generelle globale udviklingstrends og deres betydning/muligheder i en dansk kontekst

Udvikling/innovation: Ingen

Implementering: Plan for politikker

Formidling: Handlingsplan kommunikeres til forskere, politikere, radgivende udvalg og offentligheden

Deliverables Publikationer: Den feerdige handleplan

Produkter: Ingen

Processer: Ingen

Direkte effekter Erhvervsmaessige: Kan sikre grundlag for erhvervsmaessig udnyttelse af stamcelleforskning

Samfundsmaessige: Sikre udnyttelse af stamcelleforskning til patientbehandling

Projektlederens scoring af | projektet er der udviklet samspilsmetoder, som er nye for deltagerne; skala 1-5 4
projektets resultater | projektet er der udviklet samspilsmetoder, som ikke tidligere er set i Danmark: skala 1-5
Projektet involverer deltagere, som ikke tidligere har medvirket i samspil; skala 1-5 5

Projektet involverer nye fagomrader med stort potentiale, som projektpartnerne ikke tidligere

har praktiseret samspil omkring; skala 1-5 5

| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store erhvervsmaessige potentialer? Ved
ikke

| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store samfundsmaessige potentialer? 5

Kilde: Lars H. Pedersen, Bioneer



Faktaark 5: Videncoctail

Projekttitel: Videncoctail — Opskrift pa succes ved brug af videninstitutioner

Team Projektleder: Udviklingscenter for Mgbler og Trae: har rod i industrien og taler industriens sprog
Private deltagere: 1 reklamebureau (partner) og 16 private virksomheder
Videninstitutioner: InnovationLab, Teknologisk Institut, Arhus Universitet/Handels- og Ingenigrhgjskolen,
Kebenhavns Universitet Biovidenskabeligt Institut, Arkitektskolen Arhus
Andre: AluCluster og Udviklingscenter for Mgbler og Trae (regionale teknologicentre).
Bkonomi Totalbudget: 6,8 mio. kr.
Medfinansiering fra Forsknings- og Innovationsstyrelsen: 3,4 mio. kr.xv
Privat medfinansiering: 3,4 mio. kr. fra de deltagende virksomheder (16 virksomheder & 350 timer & 600 kr.
pr. time).xvi
Anvendelse af tilskudsmidler: De deltagende virksomheder kan efterspgrge en videncoctail fra hver af de
deltagende institutioner; medfinansiering til institutionerne udlgses fgrst, nar virksomhederne rekvirerer.xvii
Tidsplan Starttidspunkt: 1. juli 2008

Sluttidspunkt: 31. maj 2010

Formal/hovedaktiviteter

Formal overordnet: At skabe succes i sma og mellemstore virksomheders anvendelse af videninstitutioner

Analyse: Profil-coctail, hvor virksomhedernes behov afdaekkes med forskellige vaerktgjer bl.a. "Innovations-

kvotient”; ér nu udarbejdet for alle de deltagende virksomheder og rundsendt til de deltagende institutioner.

Udvikling/innovation: Innovations-coctail, hvor virksomhedens innovations-temaer bearbejdes i samspil
med teams fra videninstitutioner. Hver institution har lavet sin egen videncoctail, som de har
prasenteret/“solgt” pa et feelles seminar med alle virksomhederne/institutionerne. Flere virksomheder har

rekvireret vindencoctail fra flere institutionerne; sa ma institutionerne gd sammen om en feelles indsats.

Netvaerks-coctail, hvor videninstitutioner og virksomheder sikres nye netvaerk til fremtidig videnoverfgrsel.

Implementering: Udviklingscenter for Mgbler og Trze bistar virksomhederne og falger om ngdvendigt op i

fht. samspilspartnerne.

Formidling: Vaerktgjer m.v. formidles til anvendelse i andre brancher

Deliverables

Publikationer: P.t. foreligger flyer og projektbeskrivelser af Innovations-kvotient og Innovation Cups. Ved pro-
jektafslutning udarbejdes evalueringsrapport.

Produkter: analyse og udarbejdelse af virksomhedsprofiler, planlaegning og gennemfgrelse af innovations-

forlgbxviii

Processer: Videntank (samspilsmetoder), marketing.

Direkte effekter

Erhvervsmaessige: Halvdelen af de deltagende virksomheder udvikler i projektperioden nye produkter/pro-
cesser pa baggrund af viden genereret i projektet. En af de deltagende virksomheder har allerede udviklet
og udstillet nye mgbelprodukter. Virksomheden forventer en arlig eksport naeste ar pa ikke under 5 mio.
kr.xix

Samfundsmaessige: Formidling af metoder til udvikling af branchespecifik samspil mellem sma og mellem-

store virksomheder samt videninstitutioner.

Scoring af
projektets resultater

| projektet er der udviklet samspilsmetoder, som er nye for deltagerne; skala 1-5 5
| projektet er der udviklet samspilsmetoder, som ikke tidligere er set i Danmark: skala 1-5 5
Projektet involverer deltagere, som ikke tidligere har medvirket i samspil; skala 1-5 5
Projektet involverer nye fagomrader med stort potentiale, som projektpartnerne ikke tidligere Ved
har praktiseret samspil omkring; skala 1-5 ikke
| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store erhvervsmaessige potentialer? 5
| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store samfundsmaessige potentialer? 5

Kilde: Udviklingschef Finn Christensen, Udviklingscenter for Mgbler og Trae



Faktaark 6: Erhvervsinnovation i samarbejde mellem studerende og erhvervslivet

Projekttitel: Nye metoder til at skabe erhvervsinnovation gennem samarbejde mellem studerende og erhvervslivet

Team Projektleder: Mette Reebirk, CBS
Private deltagere: Marketing Consulting Services

Videninstitutioner: CBS Career Centre, samt CBS, Institut for gkonomi og ledelse.

Andre: Initiativ for kreativitet og Innovation, IKI (forening med 30 virksomheder og offentlige sektor som

medlemmer samt 500 enkeltpersoner)

Bkonomi Totalbudget: 2,6 mio. kr.

Medfinansiering fra Forsknings- og Innovationsstyrelsen: 1,3 mio. kr.

Privat medfinansiering: Timer fra private virksomheder

Tidsplan Starttidspunkt: Marts 2007
Sluttidspunkt: April 2009
Formal/hovedaktiviteter Formal overordnet: At organisere og udvikle et samarbejde mellem studerende og erhvervslivet via en orga-

nisatorisk platform, hvor studerende sammen med virksomheder vil skabe ny brugbar viden til gavn for

virksomheder. Der er arbejdet med 30 projekter i forlgbet.

Analyse: Innovationsmalingsanalyser - tre nye undervisningscases, samt udvikling af et sakaldt innova-

tionskit til brug for smv’ere.

Udvikling/innovation: Forretningsmaessige nye ideer der er blevet sat i forretningsmaessigt system af virk-

somhederne

Implementering: Viden er blevet implementeret undervejs i processen ude hos de deltagende virksomheder.

Formidling: Artikler, cases, camps

Deliverables Publikationer: Der udgives case beskrivelser udarbejdet af de studerende.

Produkter: Gennemfgrelse af 3 workshops, samt en opsamlingsworkshop. konceptmapper som alle virk-

somheder har faet

Processer: Nye innovationsprocesser som virksomhederne og de studerende ogsa selv kan arbejde videre

med.

Direkte effekter Erhvervsmaessige: Mere forretning til de deltagende virksomheder.

Samfundsmassige: Forbedring af samarbejde mellem studerende og virksomheder, med laeringseffekter
som resultat.

Projektlederens scoring af | projektet er der udviklet samspilsmetoder, som er nye for deltagerne; skala 1-5 5
projektets resultater | projektet er der udviklet samspilsmetoder, som ikke tidligere er set i Danmark; skala 1-5 5
Projektet involverer deltagere, som ikke tidligere har medvirket i samspil; skala 1-5 5

Projektet involverer nye fagomrader med stort potentiale, som projektpartnerne ikke tidligere

har praktiseret samspil omkring; skala 1-5 5
| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store erhvervsmaessige potentialer? 5
| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store samfundsmaessige potentialer? 5

Kilde: Projektleder Mette Reebirk CBS samt ansggningsmateriale fra Fl



Faktaark 7: Fra lidenskab til videnskab

Projekttitel: Fra lidenskab til videnskab

Team Projektleder: Tessa Gjgdesen, Link.SDU
Private deltagere: Eurisco, @ko-tech energi, Davinchi development, Indicom,Flora Dania marketing, Posten,
Red Ink, Fingerspitz, Intracom samt yderligere en raekke virksomheder(120), som indgar i Link.SDU’s virk-
somhedsnetvaerk
Videninstitutioner: Institut for Marketing og Management, SDU

Bkonomi Totalbudget: 3,8 mio. kr.
Medfinansiering fra Forsknings- og Innovationsstyrelsen: 1,9 mio. kr.
Privat medfinansiering: 330.000 kr. (deltagende virksomheders tidsforbrug)

Tidsplan Starttidspunkt: 09.2008

Sluttidspunkt 08.2010

Formal/hovedaktiviteter

Formal overordnet: At udvikle viden om drivkraften bag forsknings-samarbejde mellem virksomheder og

forskere, for at kunne udvikle forskningsformidlingsmetodikkerne pa universiteterne.

Analyse: Der gennemfgres analyser af internationale erfaringer med forskningsformidling, og der gennem-
fores surveys blandt de deltagende virksomheder samt forskere, om hvad virksomhederne prioriterer i
samarbejdet og hvordan de bedst nas med information om mulighederne.

Udvikling/innovation: Nye formidlingsmetoder

Implementering: Samle formidlingsinitiativerne pa de danske universiteter, og indfere den opbyggede viden

som en del af den samlede praksis pa de danske universiteter

Formidling: Skabe en virtuel platform hvor universiteterne kan leere af hinandens "best-practice”

Deliverables

Publikationer: Der vil blive udgivet en "formidlings-og samarbejdskogebog” malrettet til de danske universi-
teter

Produkter: Nye metodikker

Processer: Identifikation af nye samarbejdsformer der virker

Direkte effekter

Erhvervsmassige: @get samarbejde mellem universiteter og virksomheder, specielt virksomheder som ikke

i dag samarbejder.

Samfundsmaessige: @get innovation og vaekst.

Projektlederens scoring af

projektets resultater

| projektet er der udviklet samspilsmetoder, som er nye for deltagerne; skala 1-5 5
| projektet er der udviklet samspilsmetoder, som ikke tidligere er set i Danmark; skala 1-5 5
Projektet involverer deltagere, som ikke tidligere har medvirket i samspil; skala 1-5 5

Projektet involverer nye fagomrader med stort potentiale, som projektpartnerne ikke tidligere

har praktiseret samspil omkring; skala 1-5 5
| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store erhvervsmaessige potentialer? 5
| fht. andre samspilsprojekter | deltager i: har projektet store samfundsmaessige potentialer? 5

Kilde: Tessa Gjgdesen, SDU samt materiale i FI



Faktaark 8: Innovation og involvering gennem styrkelse af dialog i
moderne teamorganisationer

Projekttitel: Innovation og involvering gennem styrkelse af dialog i moderne teamorganisationer

Team Projektleder: Marianne Kristiansen, Aalborg Universitet

Private deltagere:CSC, Danfoss Solar inverters,

Videninstitutioner: Kebenhavns Universitet, Master i konfliktmaegling. Jergen Bloch Poulsen

Andre: Kompetencecenter Silkeborg, Center for Virksomhedsudvikling, under Nordjyllands

Erhvervsakademi

Bkonomi Totalbudget: 2,3 mio. kr.

Medfinansiering fra Forsknings- og Innovationsstyrelsen: 1,2 mio. kr.
Privat medfinansiering: 901.875 kr. samt Ernst B Sunds fond, kr.58.000

Tidsplan Starttidspunkt: 01.01.2008
Sluttidspunkt: 31.12.2009
Formal/hovedaktiviteter Formal overordnet: Gennem et humanistisk erhvervsforskningsprojekt at styrke den medarbejderdrevne

innovation i team gennem involverende dialog og et involverende undersggelsesdesign.

Analyse: Projektet vil - gennem en synteseskabende teoriudvikling om teamudvikling - bygge bro mellem
en mere managementorienteret og en mere socialpsykologisk kommunikativt orienteret analyse.

Udvikling/innovation: Udvikling af metoder til at skabe innovation gennem en dialog

i teams i organisationer.

Implementering: Projektet er i farste omgang videnopbyggende.

Formidling: Vil ske gennem artikler, foredrag og inddragelse af den opbyggede viden i undervisningen for

virksomheder

Deliverables Publikationer:

Produkter: Metodikker for teambaseret innovation

Processer: Udvikling af nye samarbejdsprocesser

Direkte effekter Erhvervsmaessige: Forbedring af innovationsprocesserne i virksomheders projektgrupper.

Samfundsmaessige: Udvikling af innovative kompetencer.

Projektlederens scoring af | projektet er der udviklet samspilsmetoder, som er nye for deltagerne; skala 1-5 3-5

projektets resultater | projektet er der udviklet samspilsmetoder, som ikke tidligere er set i Danmark; skala 1-5

Projektet involverer deltagere, som ikke tidligere har medvirket i samspil; skala 1-5

Projektet involverer nye fagomrader med stort potentiale, som projektpartnerne ikke tidligere

har praktiseret samspil omkring; skala 1-5 3-4
| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store erhvervsmaessige potentialer? Ja
| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store samfundsmaessige potentialer? ja

Kilde: Projektleder Marianne Kristiansen



Faktaark 9: One stop science shop

Projekttitel: One stop science shop

Team Projektleder: Sgren Hellener, DTU
Private deltagere: IPU- Og som "test”-deltagere: Brd. Jergensen Components A/S, Strecon A/S, Unibio A/s
Videninstitutioner: Kebenhavns Universitet, Innovation og Forskerservice
Bkonomi Totalbudget: 3.5 mio. kr.
Medfinansiering fra Forsknings- og Innovationsstyrelsen: 1,5 mio. kr.
Privat medfinansiering: Ca. 1,5 mio. kr.
Tidsplan Starttidspunkt: 1.6. 2008

Sluttidspunkt: 28.10.2010

Formal/hovedaktiviteter

Formal overordnet: At udvikle metoder og erfaringer om nyttiggerelse af forskning i form af en one-stop-

shop, hvor smv’er kan fa adgang til en bred palette af viden og videnservice fra forskningsinstitutioner

Analyse: Analyserer de praktiske erfaringer, der kommer ud af forsgget pa at have én indgang til keb af

viden

Udvikling/innovation: Nye innovative metoder til omsaetning af viden til innovative produkter og services i

smv'er

Implementering: Overfgrer opbyggede erfaringer fra DTU til KU

Formidling:

Deliverables

Publikationer:

Produkter: Kurser, Radgivning, Netveerk og Udlejning af faciliteter. Kurser indeholder bade skraeddersyede

kurser og korte datofastlagte kurser, samt leengerevarende kurser som masterforlgh. Radgivning er alt fra

korte test-opgaver, udviklingsprojekter og innovationshjzelp. Netvaerk er formidling af kontakt til eksisteren-

de netvaerk samt opsggende arbejde i fht. at danne et efterspurgt netveerk. Udlejning af faciliteter sgger at

stille hgjt specialiseret udstyr og kompetencer til at betjene udstyret til radighed for SMV‘er. Produkterne er

testet pa de tre pilotvirksomheder. Disse produkter star dog overfor en videreudvikling og detaljering pa

baggrund af behovsanalyser blandt SMV'er fra Dansk Erhverv - Teknik.

Processer: Forlgb for udvalgte virksomheder, saledes at SMV'er har mulighed for at gennemfgre et teknolo-

gispring. Forlgbene tager udgangspunkt i den enkelte virksomheds problemer og behov og i samarbejde

med relevante forskere skabes der lgsninger for virksomheden, som lgfter deres produkter og/eller proces-

ser. Udover disse forlgb er der ogsa en formidling og facilitering af SMV'er med andre typer af behov, som

beskrevet under produktbeskrivelserne.

Direkte effekter

Erhvervsmaessige: @get vaekst i SMV-sektoren i dansk gkonomi

Samfundsmaessige: @ger SMV'ers anvendelse af forskningsbaseret viden som instrument til innovation

Projektlederens scoring af
projektets resultater

| projektet er der udviklet samspilsmetoder, som er nye for deltagerne; skala 1-5 -

| projektet er der udviklet samspilsmetoder, som ikke tidligere er set i Danmark; skala 1-5 -

Projektet involverer deltagere, som ikke tidligere har medvirket i samspil; skala 1-5 -

Projektet involverer nye fagomrader med stort potentiale, som projektpartnerne ikke tidligere

har praktiseret samspil omkring; skala 1-5 -

| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store erhvervsmaessige potentialer? -

| fht. andre samspilsprojekter | deltager i; har projektet store samfundsmaessige potentialer? -

Kilde: Sgren Hellener, og Ea Palmquist DTU



il Handvearksradet overvejer at viderefore portalen, men det vil angiveligt kraeve
serskilt finansiering.

iii ~ Mht. mélet med at 100 virksomheder aktivt skulle soge radgivning hos CBS har
der vaeret langt mindre interesse fra virksomhederne end forventet. Pt. har vi
kun 5 virksomheder som aktivt har vaeret 1 dialog med CBS. Projektlederen gaet-
ter pa, at virksomhederne nok ikke veelger at fa radgivning pa baggrund af en
portal. Hvis de seger radgivning inden for mangfoldighed sker det formodentlig
gennem netverk og kontakter — som ved alle andre emner! De seger nok infor-
mation og viden pa portalen, men radgivningen vil de selv vaelge hvem de ind-
gar samarbejde med.

iv. Virksomhederne har gennem DIVIN-testen mulighed for at blive kontaktet af
CBS mhp. pa en gennemgang af virksomhedens strategi for eget innovation
gennem mangfoldighed. Der er desuden indgéet samarbejde med partnere som
ikke tidligere har arbejdet sammen. I forbindelse med udvikling af portalen er
der indgéet strategiske samarbejdsaftaler med bl.a. Foreningen Nydanskere, £l-
dresagen, DEA, Vaksthus Sjalland.

v Sammenhangen mellem mangfoldighed og innovation er et forholdsvis nyt fag-
omréder, som man ikke tidligere har veret opmarksom pa i innovationsegjemed,
men selve samspilsmetoderne omkring projektet kan ikke betegnes nye.

vi Fx Foreningen Nydanskere og ZAldresagen der i dag ikke en aktiv del af innova-

tionssystemet.

vii  Ja, der er ikke tidligere udviklet metoder og ledelsesvarktejer til SMV’ere
inden for mangfoldighed og innovation.

viii  Mange SMV’ere har store potentialer for at ege virksomhedens innovation gen-
nem gget strategisk fokus pd mangfoldighed. Med portalen og gennem cases on-
sker vi at dette budskab bliver spredt til flere virksomheder.

ix  Ja,1hej grad. Oget fokus pd mangfoldighed og betydningen her af har ikke kun
betydning for den enkelte virksomhed, men vil have positive effekter generelt
for samfundet fx kan det betyde at flere med anden etnisk baggrund kommer i
arbejde, fastholdelse af &ldre pa arbejdsmarkedet.

X DI ITEK har gennem 2007 og 2008 gennemfort en raekke projekter for iveerk-
settere indenfor digitalt indhold og computerspil med fokus pé forretningsmaes-
sig udvikling. Bl.a. affedt af disse projekter har DI ITEK et omfattende netverk
i spilbranchen.



xi  Der er sket en del @ndringer i virksomhedsdeltagelsen; nogle har trukket sig,
mens andre er kommet til.
xii  Det har taget leengere tid end forventet, at fa projektet etableret og igangsat.

xiii  Projektets nyhedsveerdi ligger altsd i at integrere viden og tankesat fra brancher,
der traditionelt har ligget langt fra hinanden. Indtil videre har der isar vaeret fo-
kuseret pa at skabe samspil med aftagervirksomheder i byggebranchen. Men
andre aftagerbrancher forventes ogsa inddraget.

xiv  Inddragelsen af de 3 forskningsinstitutioner skal sikre, at de koncepter og los-
ninger, der matte komme ud af projektet, vil vaere originale og pa forkant med
udviklingen internationalt.

Videninstitutionerne vil ikke kun optraede som leveranderer af viden, men vil 1
lige sa hej grad optreede som katalysatorer for den proces, der bringer de gvrige
parter sammen. Dette kraever, at videninstitutionerne bringer forskellige kompe-
tencer i spil samtidigt. De teknologiske kompetencer udger en hovedhjernesten;
men det kreeves ligeledes, at discipliner som didaktik, innovation, forretnings-
forstaelse, organisationsteori m.m. indgar som en integreret del af projektets ak-
tiviteter.

Foruden at levere viden, indsamler institutionerne ogsa relevante data, bearbej-
der disse, og afprover levedygtigheden af projektets koncepter og lasningsfor-
slag. Herved kvalitetssikres projektets resultater, ligesom videninstitutionerne
herved kan bidrage til formidling og udbredelse af de indhestede erfaringer.

xv  Manglende likviditet, da projektet er /2 ars bagudbetalende. Det er meget svart

for selvstaendige virksomheder at deltage i projektet som Partnere, da betaling
forst kan honoreres efter et /2 ar, som i prak
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