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INNOVATIONDANM

Et avisindstik om de danske innovationsnetvark

De bla blink fornyer sig (4

BRUGERNE FIK ORDET. | fremtiden
kan indsatsledelsen hos politi og red-
ningsfolk fa et meget bedre overblik
ved store ulykker og katastrofer.

Af Marianne Bom

Nar ulykken er ude, geelder det for indsatsle-
delsen om at bevare overblikket og prioritere
redningsarbejdet bedst muligt. Det kan et

@ 5 _-— )

o ki
N =

" ] :

nyt IT-udstyr hjelpe politiet og det gvrige
beredskab med, viser erfaringen med en
prototype fra Arhus.

»Den prototype skal bare udvikles til et
egentligt produkt. Det vil betyde, at overblik-
ket og kommunikationen pa ulykkesstedet
bliver meget bedre. Dermed kan man yde
en hurtigere hjeelp, og vigtig tid gar ikke
tabt med for eksempel at forklare, hvor man
befinder sig,« siger politikommissar Amrik
Singh Chadha fra Arhus.

Det nye udstyr glver indsatsledelsen
overblik over ulykken pa computerskerme.
Udstyret er udviklet i teet dialog mellem
dataloger pa Aarhus Universitet og de
fremtidige brugere af systemet: politi, Falck,
brandvaesen, leeger og sygeplejersker.

Dermed er det et eksempel pd den
brugerdrevne innovation, som Netverk for
Forskningsbaseret Brugerdrevet Innovation
arbejder pa at fremme.

Side 5
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Hvor innovativ
er du selv?

TEST. Du er nadt til at vare innova-
tiv, hvis din virksomhed skal klare sig,
og husk nu at bruge dit netvark, el-
lers gar du glip af vigtig viden. Sadan
lyder velmente gode rad til nutidens
ledere. Men handen pa hjertet - kan
du omsatte dem til praksis?

Af Marianne Bom

Vi giver dig opskriften pd, hvad en innovativ
leder skal kunne. Du skal sdimend bare vere
nysgerrig, opsegende, dben, omstillingspa-
rat, karismatisk, risikovillig uden at miste
afgerende kontrol, have globalt udsyn, vaere
intelligent, kommunikerende, motiverende
og velorienteret. Vi afslgrer ogsa fire - kun
lettere karikerede - portretter af ledertyper
med hver sit forhold til innovation. Tjek, om
du - og din chef - er den traditionelle, den
proforma innovative, den afbalancerede eller
den overbegejstrede? Side 10

Netvarker
sig til succes
Tina Kristensen
skabte sin egen
virksomhed ved
hjelp af netvaerk.

Side 3

Robotten
siger det med
blomster
Dansk innovation
udvider industri-
robotternes
arbejdsfelt, sa

de kan handtere
sarte emner.

Side 4

Hele byen er
en spilleplade
Brug mobiltele-
fonen til at hjelpe
lille Vera fra
Aalborg med at
huske sin og din
historie.

Side 7

Hjertet
banker for IT
Hjertelaboratoriet
kan flytte hjem

i stuen. Men er
IT-losninger altid
bedre end person-
lig kontakt?

Side 8
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Innovations-
netvark
- derfor!

Danske virksomheder og offentlige
institutioner skal veere blandt de mest
innovative i verden. En af vejene til malet
er et bedre samarbejde mellem forsk-
ningsinstitutioner og virksomheder, sa
offentlige forskningsresultater kan blive
spredt til erhvervslivet.

Forudsetningen for at kunne ud-
veksle erfaringer og viden er, at de
relevante personer mgder hinanden.
Og de dygtigste forskere og de mest in-
novative medarbejdere i erhvervslivet er
travle mennesker, som kun prioriterer at
mades, hvis de kan se et konkret formal
med det.

Et af de steerkeste vaerktgjer til at fa
gang i netop den form for videnudveks-
ling er innovationsnetveerk.

Netveerkene er ikke erhvervsstatte.
Tveertimod investerer de medvirkende
virksomheder betydelige ressourcer
bade direkte og ikke mindst i form af
noglemedarbejderes tid ved at deltage.
De penge, som Videnskabsministeriet
stotter netveerkene med, gdr til, at viden-
institutionerne kan bringe deres indsats
for innovation op i et gear, der gor
det interessant for virksomhederne at
samarbejde med dem.

Forelgbig er der etableret 27 inno-
vationsnetveerk, som daekker en lang
reekke brancher lige fra offshore over
mgbelproduktion til kultur- og oplevel-
sesgkonomi. Jeg vil vove den pastand, at
nasten alle danske virksomheder, der til
daglig arbejder innovativt med ny viden
eller gnsker at gore det, kan finde et eller
flere relevante netveerk.

Det er vigtigt, at netveerkene lgbende
imgdekommer de behov, som erhvervs-
livet eftersperger. Derfor har regeringen
taget initiativ til at undersege den
samlede indsats for innovative netverk
mellem virksomheder og forskningsin-
stitutioner.

Dette avisindstik viser en raekke ek-
sempler pa, hvad bade videninstitutioner
og virksomheder har faet ud af at deltage
i netveerkene. Det kan veere i form af
nye produkter og serviceydelser, som
allerede er ved at blive udviklet, eller
i form af nye mader at se omverdenen
pa.

Det er mit hab, at indstikket kan
inspirere bade forskningsverdenen og
de danske innovative virksomheder til
at bruge innovationsnetveerkene endnu
mere og bedre.

Helge Sander (V)
Videnskabs-
minister

Virksomheden bag »Cavi-art«
Jens Moller skulle tilbage i 1988 vise sine
barn et biologisk forsag, hvor en vaske skulle
reagere med enzymer i havtang. Forsgget
mislykkedes og blev stillet vaek i kaelderen.
Et par dage senere var Jens Mgller i selskab
med et par lokale lystfiskere. Da de fangede
nogle fisk med rogn, slog det Jens Mgller; at
han for nylig havde set noget, der lignede
de sma runde fiskezg. Jens Mgller tog hjem
og undersggte det forsgg, han havde stillet
til side. Og ganske rigtig havde tangkuglerne
samme form som den fiskerogn eller kaviar,
som Jens Mgller havde med sig hjem. Efter
dette fulgte en arrakke med testsmagning
og forsgg, inden Jens Mgller i 1995 kunne
prasentere Cavi-Art.

Jens Maller Products
forventer at omsatte

for 17 mio. kr. i 2008.
Virksomheden, der har
seks ansatte, eksporterer
i dag Cavi-Art til fem
kontinenter og omkring
20 lande.
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Entusiasme smitter

EN HO) FORNEMMELSE. Nar man
deltager i et innovativt projekt, far
man lyst til at gore endnu mere for at
udvikle sin virksomhed, siger direktor
Jens Mgiller.

Af Rie Jerichow

Gor det dog. Prgv deti det mindste. Man kan
i hvert fald ikke affeerdige forslaget uden at
have deltaget.

Sadan lyder udmeldingen fra Jens Maller,
direktor i Jens Mgller Products, der blandt
andet har udviklet den vegetabilske caviar-
pendant, Cavi-Art.

Jens Mgller har deltaget i mange innova-
tive projekter. Senest har han meldt sig under
fanerne til et projekt under VIFU, Center for
Fedevareudvikling og Innovation. Projektet
skal ud fra et sundhedsaspekt lokke dan-
skerne til at satte flere fisk pa bordet og ikke
mindst udtaenke nye fiskeretter til skolebgrn.
En arbejdsproces, han verdsatter.

»Hele det innovative milje er meget
givtigt at befinde sig i. Her udstrales en
kolossal energi og lyst til at fd noget til at

ske. Til at udvikle nye produkter, til at fa
dem produceret og afsat. Nar man deltager
i et innovativt projekt, far man lyst til selv
at gore endnu mere af det, man gerne vil
eller bar gore for at udvikle sin virksomhed.
Og nar du herer, hvad andre arbejder med
og mearker den folelse af at »ville noget,
bliver man opstemt og inspireret. En folelse,
der kan vare i adskillige dage eller maneder.
Man bliver helt hgj,« fortaeller Jens Mgller,
der ikke kan sige, hvor lang tid han bruger
pa de innovative netvaerk.

»I visse perioder er intensiteten meget
hgj. Eller der er mange mader i et kort forlgb.
Andre gange er det mere diffust eller spredt
over lang tid,« fortaeller han.

Manglende tid

Selv om han kunne gnske, at flere virk-
somheder ville deltage i de innovative
netverk, erkender han, at der kan veere
hindringer.

»Tiden er en begraensende faktor for
mange virksomheder, der er under udvikling.
Lederne vurderer, at den tid, de har til ra-
dighed, bedst bliver brugt pa det, de lige star
med. Der er ogsd en del ivaerksettere, der ikke

har en akademisk baggrund, som har vanske-
ligt ved at tale med forskere fra de offentlige
institutioner, der typisk godt kan lide at bruge
fremmedord - selv om der findes udmaerkede
danske ord, der betyder det samme. Der er
en kulturkleft, men den behgver ikke vare
der. Vi kan alle sammen tale dansk,« siger
Jens Mgller.

Begge parter skal
i det hele taget blive
bedre til at lytte til
hinanden.

»Der er klart be-
hov for yderligere at
udbygge samarbejdet
pa tvaers af kulturerne
i forskermiljoet og i
virksomhederne. Det
ville veere godt, hvis
vi kunne komme et
skridt videre i den
retning. For det er

Center for Fodeva-
reudvikling og
Innovation er et
netvark for sma
og mellemstore
fodevarevirksom-
heder, der hver is@r
ofte har svart ved
at finde kraefter
til nyudvikling,
investeringer og
forandringer.
www.vifu.dk

en god idé med innovationsnetveerk. Man
kan tage nogle meget steorre skridt, ndar
idé-genereringen sker sammen med andre
i forhold til selv at slide sig til det,« siger
han.

Radet for Teknologi og Innovation - hvad er det?

Rddet for Teknologi og Innovation har til
hovedformal at fremme vaekst og innovation
i erhvervslivet gennem:

- Opbygning af viden, spredning af viden
og samspil mellem videninstitutioner og
virksomheder.

- Kommercialisering af ny viden og

forskning, herunder udvikling af viden- og
teknologibaserede virksomheder.

Rédet radgiver videnskabsministeren
om teknologi- og innovationspolitik og
administrerer de initiativer, som videnskabs-
ministeren leegger over til radet.

Rddet for Teknologi og Innovation bestdr

af en formand og otte medlemmer med eks-
pertise inden for rddets omrdder.

Ministeren udpeger medlemmerne i deres
personlige egenskab. Radet har sekretariat i
Forsknings- og Innovationsstyrelsen. Radet
disponerer i perioden 2007-2010 over ca.
tre milliarder kr.
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2 41 5virksomheder hari 2006
° deltaget i netveerksaktivite-

ter - heraf har 1.570 virksomheder under 50

ansatte.

Kilde alle folgende talnoter: Performanceregn-
skab for Forsknings- og Innovationsstyrelsens
innovationsnetvaerk 2006

FOTO: KNOWLEDGELAB

LANDMZND LZARER VIA MOBILEN. Landmand har stort set altid en
mobiltelefon pa sig, men de er ofte fjernt fra opslagsvaerker. Derfor
kan mobilen vare et godt alternativ, nar de har brug for ny viden.
F.eks. nar de skal tjekke majsens modenhed eller rigge sprgjten til.
Knowledge Lab udvikler m-laring (mobil lzring) til landbruget sam-
men med et privat firma og Dansk Landbrugsradgivning, Landscen-

tret. www.knowledgelab.dk

Netvark = sjov forretning

ENGAGEMENT. Tina Kristensen er
forretningskvinde med stort F. Men
hun er ogsa »networker« med stort
N. Faktisk er det to sider af samme
sag, og det skaber resultater for
virksomheden TK Validate.

Af Marianne Bom

Da mobiltelefonselskabet Sonofon sagde
farvel til en masse medarbejdere for seks ar
siden, rog ogsad Tina Kristensen ud. Heldigvis,
kan hun sige i dag. For fyringen ferte Tina
videre til et erhvervseventyr, hvor hun midt
under dot.com-krisen pludselig fandt sig selv
som stifter og direkter for IT-virksomheden
TK Validate. Aalborg-firmaet er siden vokset
til en seks personers virksomhed, der lige
nu - maske - star over for sit helt store gen-
nembrud som vakst-iveerksatter. Sddan er
det gaet, fordi virksomheden sammen med
Center for Indlejrede Software Systemer (CISS)
har udviklet et nyt veerktgj til test af bruger-
grenseflader. IT-vaerktgjet undersgger, om
computerbrugerens mgde med ny software
fungerer.

Produktet fgrer algoritmer udtenkt af
forskere pa Aalborg Universitet videre til
markedet, og pa sin vis - og sa alligevel ikke
- er det hele opstdet ved et sammenrend af
tilfeeldigheder. Produktet er nemlig et resultat
af »networking«.

»Jeg er bare sddan én, der networker. Jeg
kan slet ikke lade veare, for jeg synes, at det
er sjovt,« siger Tina Kristensen.

Tina Kristensen sd, at
forskningsresultater fra
Aalborg Universitet kunne
udnyttes pd en helt ny
madde til et kommercielt
software produkt.

Foto: Lars Horn

For et par ar
siden stgdte hun ind

Center for Indlej-
rede Software Sy-

ilederen af Center for stemer beskaftiger
Indlejrede Software sig med indlejrede
Systemer, profes- ogkommunikerende
sor Kim Guldstrand softwaresystemer.
Larsen, ved et ar- Dvs. software, der
rangement. Forinden er indbygget i ting.
havde bekendte www.ciss.dk

sagt, at ham skulle

hun altsa snakke med, for han havde gang
i noget forskning, der ville vaere interessant
for hende.

»Sa vi udvekslede visitkort og aftalte, at
pa et tidspunkt skulle jeg komme hen og se,
hvad det var, de havde udviklet,« forteeller
Tina.

Aha-oplevelse pa konference

Som sagt sa gjort. Tina fik en prasentation
af det testvaerktgj til indlejret software, som
forskerne havde udviklet. Men Tina kunne
ikke ved den lejlighed fa gje pd, hvad det
havde at gore med hendes kernekompetence,
test af brugergrenseflader.

Senere var hun ude at networke igen. Til
en konference, hvor den tekniske direkter
fra sggemaskine-giganten Google, Harry
Robinson, talte om modelbaseret test. Han
blev spurgt, hvilke veerktgjer til modelbaseret
test af brugergraenseflader, der fandtes, og
han svarede »ingenc.

I praksis skal al test af brugernes made
med software altsa forega manuelt. Det er dyrt
og ikke lige sd effektivt som en automatisk
test af en model af programmet. De fleste

kender de problemer, det skaber: Et nyt
program er ofte fyldt med fejl.

»Pling«, sagde det i Tinas hoved dér ved
konferencen. Pludselig kunne hun se, at man
maske alligevel kunne bygge videre pa for-
skernes veerktgj og udvikle en verdensnyhed:
En modelbaseret test af brugergrenseflader.
For i forskernes verktgj 1d »landkortet« af
indlejret software. Hvis det kunne overferes
til brugergraenseflader, ville produktet have
et kempe marked.

»Jeg styrtede hjem og ringede til CISS,«
forteeller Tina.

Universitetets udbytte

I dag - et ar efter - er produktet en realitet.
Undervejs har en lille handfuld forskere fra
Aalborg Universitet bidraget til udviklingen,
forteeller professor Kim Guldstrand Larsen.
Universitetet gik med i projektet, fordi for-
skerne havde gode erfaringer med at afprove
deres viden og lgsninger eksperimentelt i
samarbejde med firmaer.

»I forskningsverdenen arbejder man
ofte med at finde de optimale lgsninger pa
idealiserede problemer. Men de virkelige
problemer er ofte mere kantede. Der kan for
eksempel vaere en raekke praktiske detaljer,
man ma tage hgjde for. Derfor udfordrer det
videnskaben at samarbejde om kommercielle
projekter,« siger han og fortsetter:

»Desuden er det motiverende for vores
studerende at indga i projekter, hvor der
er rigtige kunder. Det giver nogle af de
ph.d.-studerende blik for, at det kan veere
en mulighed at ga den kommercielle vej.«

Mig & mit innovationsnetvark

Tina Kristensen »networker« ikke kun i
Center for Indlejrede Software Systemer.
Hun sidder ogsa i bestyrelsen for IKT
Forum, som er en forening for firmaer
inden for informations- og kommunikations-
teknologi i Nordjylland, og hun deltager i et
veld af messer og konferencer.

Hvorfor bruger du tid pa at
”networke”?

»Farst og fremmest fordi det er sjovt, men
jeg gor det da heller ikke helt blagjet.
Det giver mig jo en masse forbindelser

og muligheder for at markere mig. Det er
personligt tilfredsstillende, og det giver
kontakter, som virksomheden har gleede
af. Og sa bliver jeg mere synlig. Jeg er f.eks.
blevet interviewet til TV om samarbejdet
med universitetet.«

Hvad far virksomhederne ud af, at
innovationsnetvarket findes?

»Det kommer der meget ud af. For
universiteter kan godt vre lukket land,

hvis man ikke har gaet der selv. Bare det at
finde rundt og at forsta, hvem der laver hvad
pa hvilke institutter! Innovationsnetvaerk

er vigtige, fordi de viser, hvor dgren ind til
forskerne er.«

Innovationsnetvark - hvad er det?

Innovationsnetverk er en felles betegnelse
for en reekke landsdekkende netvaerk, som
skal sikre et teettere samspil mellem erhvervs-
livet og videninstitutioner som universiteter,
uddannelsessteder og de Godkendte Teknolo-
giske Serviceinstitutter. Dette avisindstik er en
prasentation af eksempler pd innovationsnet-

verkenes arbejde. Netvaerkene har primeert til
opgave at tilskynde til og opstille praktiske
rammer for, at ny viden udveksles hen over
graensen mellem offentlig og privat. Det lykkes
i praksis, viser det seneste »Performanceregn-
skab for Forsknings- og Innovationsstyrelsens
innovationsnetvaerk« fra 2006:

- 345 virksomheder udviklede nye produk-
ter, ydelser eller processer som resultat af
deltagelse i netveaerkene.

- 400 virksomheder fik idéer, som senere
kan blive til nye produkter, ydelser eller
processer.

- 800 virksomheder deltog i samarbejds-

projekter med videninstitutioner pa grund
af deres deltagelse i netvaerkene.
Innovationsnetvaerkene far statslig
medfinansiering, som bevilges af Radet for
Teknologi og Innovation. Der er ikke tale om
direkte erhvervsstgtte. Deltagerne bidrager
med 40-60 pct. af netveerkenes aktiviteter.
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° som-
heder hari 2006
deltaget i seminarer,
konferencer mv. gen-

nem innovationsnet-
vaerk.

www.danvifo.dk

PAKKEREJSE OG ALLIGEVEL INDIVIDUEL FERIE. Bornholm er
rammen om et projekt under innovationsnetvarket Kompetence-
center for Oplevelsesindustrien, som tilbyder kommende turister
at sammensatte deres ferie hjemmefra: Hvilke transportmidler
vil de bruge, hvilke sevardigheder vil de se, hvor vil de bo og spise?
Det hele skal kgre via et IT-system, der pakker de enkelte rejser.

, ’Man kan ikke forvente, at man bare

skal
sige
det

med

blomster

FOLSOM TEKNOLOGL. I industrien er
robotter for langst blevet hverdag.
Dansk innovation udvider robotter-
nes arbejdsfelt, sa de ogsa kan hand-
tere sarte emner

Af Morten Andersen

Kan man satte en industrirobot til at sortere
og pakke noget sa sart som blomster?

Ja, inden lenge mener Per Krogh Terkels-
en, adm. direkter for Martin Hansen A/S.
Virksomheden med hovedsade i Broby pa Fyn
markedsforer i dag en vifte af lasninger inden
for automation, tele/data, tyverialarmer mv.,
men holder samtidig
fast i sit oprindelige
marked, der er

kan melde sig ind i et netvaerk og fa et ud-
bytte uden selv at yde noget. Du skal ga ind
med hud og har.

Adm. direktor Per Krogh Terkelsen

el-installation til

gartneribranchen.
»Der er bestemt

interesse blandt

vores kunder pd gart-
nerierne for lgsninger, hvor robotter sorterer
blomsterne og pakker dem. Jeg tror ikke, at
det ligger meget langt ude i fremtiden. Vi er
allerede ved at lave en forsegsopstilling,«
siger Per Krogh Terkelsen, der deltager i
flere projekter under innovationsnetvaerket
RoboCluster.

Forste civilingenior

Robotter, der handterer emner af metal, har
for leengst vundet indpas i industrien. Hvis
robotterne ogsd skal hdndtere skrgbelige
emner som blomster, kraever det forst og
fremmest mere ngjagtige gribeanordninger.
Det er fokus for RoboClusters projekt Handy-
man.

»Der ligger en masse udvikling i projektet.
Derfor er det en stor fordel at vaere flere
virksomheder og forskningsinstitutioner om
opgaven,« siger Per Krogh Terkelsen, der ogsa
kan forteelle, at netop Handyman-projektet er
baggrunden for, at virksomheden har ansat
sin forste civilingenior.

»Det var vi ngdt til for at kunne deltage

i projektet. Men i
gvrigt ser jeg det
som et naturligt led
i den omstilling, vi
er i gang med fra at
vaere en handverks-
baseret virksomhed
til at blive hajtek-
nologiske,« tilfajer
direkteren.

Holder fast

Martin Hansen A/S
nermer sig sit 100
ars jubileum og
var oprindeligt et
el-installationsfirma. Virk-
somheden er familieejet - bade 3. og 4.
generation arbejder i virksomheden - men for
ti ar siden gennemfgrte man et generations-
skifte, der betad oprettelse af en professionel
bestyrelse og ansettelse af en direktor
udefra. I 2004 kom Per Krogh Terkelsen til
fra en stilling i Siemens-koncernen. Siden
er antallet af medarbejdere vokset fra 35 til
130, samtidig med at viften af produkter og
serviceydelser er udvidet.

Med sig ind i stillingen tog den nye
direktor det personlige netverk, han havde
opbygget som aktiv i RoboCluster, hvor han
tidligere reprasenterede Siemens.

»Det har gjort det nemmere for mig, at jeg
kunne holde fast i det netverk,« siger han.

RoboCluster lgfter niveauet i hele
branchen, men for den enkelte er der en
sammenhaeng mellem udbytte og indsats,
understreger Per Krogh Terkelsen:

»Man kan ikke forvente, at man bare kan
melde sig ind i et netvaerk og fa et udbytte
uden selv at yde noget. Du skal ga ind med
hud og har. Det geelder i gvrigt ogsd ekono-
misk. Selvom Handyman modtager offentlige
innovationspenge, er det altsd stadig 40
procent af omkostningerne, vi selv betaler.
Det er ikke gratis,« siger Per Krogh Terkelsen,
der typisk bruger et par timer om ugen pa
RoboCluster.

Robocluster er

et netvaeerk med
fokus pd robotter,
automation og
intelligente meka-
niske systemer.
www.robocluster.dk

Foto: Nils Lund Pedersen

Sa hard den lille hand er

Stet vinder robotter indpas i industrien, men
pa ét omrade er mennesket dem stadig over-
legen.Vi kan nemlig bade bruge vores hand

til det grove som at gribe om en hammer og
til det fine som at holde om en lille genstand
af glas eller porcelen. Den fleksibilitet vil
forskerne gerne overfore til fremtidens robot-
ter, og nu har robotlaboratoriet ved Syddansk
Universitet bragt sig med i forerfeltet gennem
indkebet af en tysk robothand.

»Handen er valgt efter en analyse af en
rekke robothanders egnethed til industriel
brug samt muligheden for styring. Samtidig var
det et vigtigt kriterium, at vi havde mulighed
for en teet kontakt til leverandgren, da der er
tale om et helt nyt produkt for dem,« siger
projektleder Niels Jul Jacobsen.

Robothanden, som har tre fingre, er frem-
stillet af tyske Schunk GmbH. Den formelle
ejer af handen er innovationskonsortiet
MoveBots, som har 14 danske forskningsin-
stitutioner og virksomheder som deltagere.
MoveBots er en del af innovationsnetvarket
RoboCluster. Det endelige mal for MoveBots
er at fremstille en robot med to arme, der har
hver sin gribehand monteret.
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I 49enheder fra viden-
institutioner har i 2006
deltaget i arbejdsgrupper, der drofter

lesninger pa problemstillinger inden
for netvarktets faglige omrade.

FOTO: RIE JERICHOW

BLODT TRZ BLIVER NYTTIGT. Et innovationsprojekt mellem
blandt andre Udviklingscenter for Mgbler og Tra, Skov- og
Naturstyrelsen og Kebenhavns Universitet ser pa mulighederne
for at omdanne blgdt tra, sa det opnar storre styrke og laengere
holdbarhed. Hvis trzet samtidig far en gang maling, kan det fore til
vedligeholdelsesfrie fyrretrasvinduer, der ikke skal males i 30 ar.
www.moebelcenter.dk

” Det her har veret et kanonprojekt.
Det er nyt for politiet at ga i samarbejde

med universiteter.

Politikommissaer Amrik Singh Chadha, @stjyllands Politi

INNOVATION FOR BRUGERNE.
Mulighederne i ny teknologi har
overrasket politikommissar Amrik
Singh Chadha og beredskabschef
Jakob Andersen. De har som brugere
varet involverede i at udvikle IT-
udstyr, der kan skabe overblik og i
sidste ende redde liv under ulykker
og katastrofer.

Af Marianne Bom

Lige nu holder de store rede brandbiler
stille i garagen. Arhus Brandvasen har haft
en fredelig dag, og brandmandene er pd vej
til fysisk treening. De skal holde sig i form
til naeste gang, alarmen lyder, og de hurtigt
skal traeekke i dragterne og hoppe i stavlerne,
som stdr klar ved siden af bilernes dere.

Nér der er brand eller ulykker i Arhus,
er det nogle gange beredskabschef Jakob
Andersen og politikommisser Amrik Singh
Chadha, der leder redningsarbejdet. Det er de
to, der skal have overblikket over indsatsen
fra deres mand, redningsfolk og leger.

I dag skaffer de sig alene overblik pa
ulykkesstedet ved at bruge gjne, radiokon-
takt og mobiltelefon. Men de har smagt den
spde frugt, som det
er at have et tip-
top IT-udstyr, der
hjelper dem med at
overskue situationen.
Det gjorde de som
deltagere i et am-
bitigst brugerdrevet innovationsprojekt,
som forte til en prototype pa et nyt system
til brug under ulykker og katastrofer. Nu er
de vilde efter at fa udstyret udviklet til brug
i dagligdagen.

»Den prototype skal bare udvikles til et
egentligt produkt. Det vil betyde, at overblik-
ket og kommunikationen pa ulykkesstedet
bliver meget bedre. Dermed kan man yde
en hurtigere hjelp, og vigtig tid gar ikke

tabt med for eksempel at forklare, hvor man
befinder sig,« siger Amrik Singh Chadha, og
Jakob Andersen supplerer:

»Det her system er unikt, for det betyder,
at alle centrale aktgrer har samme billede af
situationen under en redningsaktion.«

Det starter med brugerne

Det nye grej er et eksempel pa den type
brugerdreven innovation, som Netverk for
Forskningsbaseret Brugerdrevet Innovation
arbejder pé at fremme. Projektet i Arhus var
en del af et stort EU-forskningsprojekt kaldet
PalCom, som gik ud pd at udvikle »pervasive«
software arkitektur til sundhedsvaesenet og
til brug under redningsaktioner. »Pervasive«
betyder, at der er indarbejdet IT i tingene, sd
de kan kommunikere, overvages og under-
tiden fjernstyres.

I Arhus designede forskerne pa Datalogisk
Institut det system, som beredskabschefen
og politikommisseren taler sa begejstret om.
Det kan fd mange forskellige typer teknologi
til at spille sammen under ulykker og samle
informationerne hos indsatsledelsen. For
eksempel bruges GPS-udstyr til at oplyse
positionen for redningsfolk, leeger og politi,
kameraer benyttes til at rapportere med
billeder til indsatsledelsen, og der kan seattes
udstyr pa tilskadekomne, som sender besked
om deres tilstand.

Al information samles - via et tradlgst
netverk - pa en eller flere computerskaerme
med et tredimensionalt kort over ulykkesste-
det. Man kan »tegne« pa skaermene og bruge
dem til at leegge en strategi. I praksis kan flere
kigge og arbejde med - bade pa ulykkesstedet
og andre steder.

Nasten som Star Wars

Amrik Singh Chadha og Jakob Andersen ved
godt, at der stadig er problemer, der skal
knuses, for at udstyret kan tages i brug.
Men de har faet stor tillid til, hvad forskere,
virksomheder og ny teknologi kan i samspil
med brugere.

Det havde de ingen fornemmelse af pd

det forste idémede for tre og et halvt ar
siden. Her definerede de sammen med en
traumelaege og en repraesentant for Falck A/S
deres gnsker til projektet. Da gnskelisten var
klar, tenkte Jakob Andersen:

»Det her er ikke realistisk. Vi er langt ude
I naeste generation Star Wars.«

Det overraskede ham derfor, da forskerne
sagde, at de enkelte dele af det gnskede udstyr
faktisk fandtes. Den store udfordring ville
blive at fa det hele til at henge sammen.

Tudviklingsfasen har forskerne veeret med
ude til virkelige ulykker og brande, og der
har veret en rekke workshops undervejs.
Brandskolen i Arhus er f.eks. blevet brugt i
en fingeret ulykkesscene, hvor der var stablet
biler ovenpad hinanden og indrettet »hospitalx.
Tre skoleelever spillede tilskadekomne.

I nogle tilfelde brugte de treeklodser som
erstatning for virkeligt udstyr. I andre tog de
prototyper i brug. Det afgerende var at opna
virkelighedstro scener og at fa god dialog
mellem forskere og de fremtidige brugere
af systemet, forteeller forsker Michael Chris-
tensen fra Aarhus Universitet.

Vzk fra skrivebordet

»Vi kunne ikke have udviklet det her, hvis vi
ikke havde samarbejdet taet med brugerne.
Man kan ikke sidde ved et skrivebord og teenke
sig til, hvad deres behov er,« siger han.

Det er beredskabschefen og politikom-
missaren helt enige i:

»Forskerne har ikke provet at std i morke
i 20 graders kulde og skaffe sig et overblik
over en ulykke,« siger Amrik Singh Chadha,
og Jakob Andersen tilfgjer:

»Nej, de kan jo heller ikke vide, at en
brandmand har store handsker pa, som han
skal kunne betjene udstyret med.«

Det er uvist, om projektet i Arhus bliver
udviklet til et kommercielt produkt. Men
det er sikkert, at forskerne gnsker at forske
videre pa feltet.

Amrik Singh Chadha

(tv.) og Jakob Andersen
forteller, at de efter
projektet har fdet en
bedre forstdelse af, hvilke
muligheder IT-udstyr
giver. Samtidig har de

pa simpel vis forbedret
kommunikationen mellem
politi og brandvaesen:
Politiet har ldnt en radio
af brandveesenet, sd nu
kan indsatslederne nemt
fa fat i hinanden under
ulykker og brande. Foto:
Martin Dam

Netvark for
Forskningsbaseret
Brugerdrevet
Innovation
formidler viden
om brugerdrevet
innovation og
skaber kontakt
mellem forskere og
virksomheder.
www.nfbi.dk
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5 5 OVirksom-

heder
har i 2006 deltaget
i matchmak-

ing udbudt af
netvarkene.

SCIENCE DATING. Til speed dating har man fa minutter til at lzre en
raekke singler af det modsatte kon at kende. Samme koncept har vist sig
at fungere godt, nar man skal bringe forskere sammen pa tvars af fag-
graenser. »Normalt mader forskere hinanden pa konferencer. Pa science
dating er det lettere for dem, der ikke foler, at de har et stort »navn,
at komme frem med deres tanker og planer,« siger professor Jenny
Emnéus, Institut for Mikro- og Nanoteknologi DTU. www.nanet.dk

ar intelligente h

ummer Ssi

INDLEJRET TEKNOLOGI. Vi kan
indbygge software i hjemmets
genstande, som sogrger
for at holde energi-
forbruget nede og
rapportere til hjem-
mehjaelpen om fald

og sevnlgse natter.
Men man skal tenke
sig godt om, fer man
overdrager magt fra
mennesker til ting,
viser diskussioner i
innovationsnetvarket
Komlalt. Dgren skal
ikke lase dig inde,

nar der er brand,

og sengen skal ikke
fortzlle hvem som
helst, hvordan den
blev brugt i nat.

Af Marianne Bom

Om ti ar ved Poul Eriksens hus udmerket,
nar han er pd vej op ad havegangen. Sd laser
deren op, fjernsynet bliver teendt, kaffemaski-
nen begynder at brygge, og der kommer lys
i dagligstue og kekken. Ti minutter senere
gdr alt lys pludselig ud, fjernsynet slukker,
og hovedderen bliver 1ast med et diskret klik.
For nu har huset opsnappet, at svigermor er
pa vej, og sa geelder det om at se ud som om,
ingen er hjemme.

Anekdoten om fremtiden forteelles af
Poul Eriksen. Han er salgs- og teknologichef
i Udviklingshuset Develco A/S i Arhus, og
han kunne naturligvis ikke dremme om at
behandle svigermor sddan i virkeligheden.
Men det bliver altsa muligt takket vaere kom-
binationen af tradlgst netvaerk og indlejret
software og sensorer rundt omkring i huset.
Det bliver ogsa muligt at fjernstyre hjemmet
fra mobiltelefonen, som far adgang til husets
netveerk og ting via elmdleren, vurderer Poul
Eriksen.
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»Pa et tidspunkt vil energiselskaberne
koble elmdlerne pd internettet, sa de kan
afleese stremforbruget pa den made. Dermed
bliver elmdleren indgangen til at styre

hjemmet udefra via mobiltelefon.

Fra elmdleren kan man nemlig

skabe forbindelse videre til
husets tradlese netveerk, der igen
kommunikerer med dere, vinduer,
varmesystem og de andre ting, som
man har valgt at overvage eller
fjernstyre med mobilen,«

siger Poul Eriksen.

Bagsiden af
teknologien

Develco A/S udvikler

den software, som

andre firmaer indlejrer i

deres produkter, og dermed er
Develco ogsa sparringspartner med

5. 1 -

em

o

i tilfeelde af brand. Sa vi anbefalede, at
vinduer og dere kunne dbnes manuelt.
Nar det gelder livstruende sikkerhed, sa
ma man aldrig ga pa kompromis,« siger
Poul Eriksen.

Inspiration til overvejelser om sikkerhed
og etik har Poul Eriksen blandt andet faet pa
meder i innovations-
netvaerket Komlalt.
Netvaerkets felt er
»pervasive commu-
nicationg, det vil sige
indlejret software og

brug af sensorer.
Komlalt har

J.i en periode
Yfokuseret pa
temaet »Frem-
tidens hjemc, fordi der her kan vere
kommunikation i alt, som Komlalt er en
forkortelse for. I den forbindelse har KomIalt

” Vi skal ikke ende med at ggre som
nogle af dem, der er bange for at flyve.
Af skrak for at falde ned satter de sig
bag rettet i bilen og karer 4.000 kilo-
meter pa ferie, selv om det statistisk set
er meget mere farligt.

Poul Eriksen, salgs— og teknologichef i

Komlalt er et tverfagligt og tvarregionalt
netvark inden for »pervasive communica-
tion, dvs. brug af kommunikerende
software og sensorer i forskellige sammen-
hange. www.komialt.dk

handelsvarer for firmaer, der har brug for helt
faktuel viden om en kundegruppes goren og
laden. Undervejs i diskussionerne i Komlalt
er der desuden blevet efterlyst grenser for
hvilken viden, der er privat, og hvilken, der ma
veere offentlig, nar husholdningen bliver kob-
let pa internettet. Er det f.eks. el-selskabet,
der ejer viden om, hvorndr du typisk ser tv,
eller er det dig selv? Og hvis det er selskabet,
ma de sa salge deres viden videre?
Skraekscenariet er
et overvagningssam-
fund a la det, som
forfatteren George
Orwell i 1948 beskrev
i sin science fiction
»1984«. Nu bliver
det faktisk muligt,
at skerme i alle
rum rapporterer din
feerden, og at din
seng fortaeller, hvor mange I har veereti deni
nat - ogsa selv om den bare skulle rapportere
dit sgvnmenster til leegen, sa sovemedicinen

Udviklingshuset Develco A/S

v intelligente end de personer, der har

kunderne, ndr det geelder sikkerheden.
For produkterne bliver aldrig mere

arrangeret debatmgder med sikkerhed
og etik pa dagsordenen. Folk fra vi-
densinstitutioner, energiselskaber

kunne reguleres.

Las deren med mobilen

|

lave lase, som aldrig kunne abnes
manuelt, nar der var sat alarm
pa huset. Heller ikke, nar
det kun var »skallen«
af huset, der var
sikret, og beboerne
var hjemme.

»Men det betad
A jo, at folk ikke ville
i kunne komme ud

t &1 udviklet dem. Derfor kan et sakaldt
intelligent hjem godt vise sig at vaere
rigtig dumt. Som eksempel naevner Poul
Eriksen, at en producent af lase til vin-
duer og dgre pa et tidspunkt overvejede at

og private firmaer diskuterede her
»bagsiden« af den nye teknologi.

Sengen som sladrehank

Pa maderne blev der for eksempel ad-

varet om, at man skal sikre privatlivets

fred. Det duer ikke, at uvedkommende

kan fd adgang til data, sd de kan overvage,

hvor man befinder sig i huset og hvornar.

Det duer heller ikke, at fremmede - f.eks.

en tyvebande - kan fa at vide, at der ikke

er brugt vand i en periode. Ergo er der ikke

ogen hjemme og fri bane for de uvelkomne
®ster.

En anden problemstilling er, hvordan man
sikrer, at de personlige oplysninger, der er
gemt i teknologien, ikke folger med, nar man
selger tingene videre. Det kan ogsa diskuteres
hvem, der ejer de oplysninger, som ligger
i tingene. De kan mdske blive interessante

Ifglge Poul Eriksen er der i Komlalt ikke altid
enighed om, hvor bekymret man behgver
at veere. Han ser for eksempel ikke noget
problem i, at man kan lase sin der op via
mobilen. Men det gar sikkerhedsfirmaerne,
og konsekvensen af deres holdning kan blive,
at lasen blot udvikles til at fortaelle mobilen,
om den er last.

Poul Eriksens budskab i diskussion om
etik og sikkerhed er, at man ikke skal »se
spogelser«, men ga efter at fa det bedste ud
af den nye teknologi i stedet for at beholde
et ddrligere alternativ.

»Vi skal ikke ende med at gare som nogle
af dem, der er bange for at flyve. Af skraek
for at falde ned setter de sig bag rettet i
bilen og kerer 4.000 kilometer pa ferie, selv
om det statistisk set er meget mere farligt,«
siger han.



Hele dette tilleg er en annonce fra Radet for Teknologi og Innovation 7

3 4 5 virksomheder skonnes i 2006

at have udviklet nye produkter,
ydelser eller processer som folge af
netvarksdeltagelse.

FOTO:TIMCO ELECTRONIC

VALG AF TEKNOLOGI. Center for Software Innovation radgiver virksomheder
om valg af teknologi. Det fik det lille firma Timco Electronic ApS i Nordborg
glade af, da det skulle udvikle en ny autopilot til skibe. Centret hjalp virksom-
heden med at vige hardware til produktet, og det sparede virksomheden

for tid og mindskede risikoen ved projektet, fortaller direktor Michael Sge
Andersen fra Timco. www.cfsi.dks

Med byen som spilleplade

KULTUR. Hvordan kan man formidle
kulturarv pa en ny made? Hvordan
kan man skabe oplevelser, uden at
der gar rent Disney i den? Og hvordan
kan man samtidig udnytte mobiltek-
nologien med nye perspektiver for
oplevelsesgkonomien? Et innova-
tionsprojekt i Aalborg kombinerer
forngjelse med fordybelse.

Af Rie Jerichow

ApEx, Center for
Anvendt Oplevelses-
okonomi bidrager til
at udbygge kulturen
og oplevelsesokono-
miens betydning for
dansk okonomi.
www.apex.dk

»Hjelp mig. Hjelp mig med at finde min
fortid...vil du ikke nok,« lyder det klagende
fra den stakkels, lille Vera. »Her, kunne vi
ikke lege, at det var en skattejagt, det her
- og vi skulle finde min fortid«, lyder det
pludselig optimistisk fra den lille pige.

Opfordringen kommer fra virtuelle Vera,
der lige har ringet os op pa mobiltelefonen.
Vera med den fordrukne far og den arbejd-
somme mor er en rgst fra fortiden, og den
neste lille time vil hun med sms’er og interak-
tive stemmebeskeder guide os rundt i Aalborg
pa jagt i hukommelsen. For hende falder flere
og flere brikker langsomt pa plads, sd hun til
sidst kommer i tanke om den store begivenhed
i 1933, som hun ellers har sa svert ved at
huske. For os andre tegner der sig gradvist et
billede af 30’ernes Aalborg set med nutidens
gjne. Hvorfor byen i dag ser ud, som den ger,
og hvordan sa den ud dengang.

Der er blesende koldt hernede ved
Limfjorden, hvor Vera lige vil have os til at
teelle, hvor mange fundamenter, der stadig
star tilbage af den gamle jernbanebro. Vi
skal sende hende en sms med resultatet - til
gengald far vi en ny kode, der bringer os
videre gennem spillet; vi er brikker, og hele
byen er en spilleplade.

Alle koder kan slds op i manualen, som
rummer en ekstra lille historie om stedet og
ruteanvisning til naeste post. Hvis der er brug
for mere hjelp, folger der ogsa et bykort med
manualen.

Sadan spiller du
Las mere pa www.
industrikultur-kulturarv.
dk., hvor man kan
downloade spilmanualen
til en guidet tour gen-
nem 30’ernes Aalborg.
Her kan man ogsa lese
mere om det andet
ARG-spil, DACMAN,
der foregar pa den
gamle cementfabrik i
Nerresundby.Ved en
tragisk ulykke i 1957
mistede cementarbe-
jderen Dacman livet,
og han er nu demt til
at vandre rundt pa det
gamle fabriksomrade,
indtil nogen finder den
skat, der ligger gemt pa
cementfabrikken.

Udvider virkeligheden

»Vera fra Vestbyenc tilhgrer en ny type af spil
- de sdkaldte ARGs. Navnet er en forkortelse
for Alternate Reality Games eller Augmented
Reality Games, som henviser til, at spillene
skaber en alternativ virkelighed eller en
udvidet virkelighed.

Sms-spillet er udviklet af en »story-
telling-gruppe« under Aalborg Kommune i
samarbejde med ApEx - Center for Anvendt
Oplevelsesgkonomi, Aalborg Universitet,
mobile marketingvirksomheden N’volve og
manuskriptforfatter Lars Svendsen. Et projekt,
der kom op at sta, da Kulturarvsstyrelsen
og Realdania i 2006 udpegede fire danske
kommuner til at deltage i et forseg som kul-
turarvskommuner. Her blev Aalborg udvalgt
til at seette spot pd industrikultur.

»Hensigten med spillet er at vakke in-
teresse for Aalborgs
industrihistorie - at
skabe forstaelse for
industrihistoriens
betydning for den by,
vi ser i dag. Men man
kan lave lignende spil i alle mulige andre byer.
I Svendborg, Herning eller Kgbenhavn. Eller
ude i en skov for den sags skyld. Princippet
er oplagt overalt, hvor man vil fortelle en
historie, som man ellers kun kan se en del af,«
forteeller centerleder for ApEx og professor i
interaktive multimedier Jens F. Jensen.

’, Spillet her er en demo - et konkret

eksempel pa, hvordan man kan udnytte

mobile teknologier i oplevelsesgkonomien.
Direktor Jan Kyhnau fra N'volve

"

Hvis man ikke lige er stedkendt i Aalborg, er spilmanualens kort en stor.hjaelp. Fotos: Anne Mette Welling

Vera-spillet henvender sig bade til den
unge og ®ldre generation.

»Her har vi kombineret bern og unges
interesse for deres mobiltelefon med bedste-
foraeldrenes trang og lyst til at fortelle om
deres baggrund og historie, som for mange
har haft en forbindelse til de gamle fabrikker
her langs Limfjorden. Pa den made er det
ikke kun kulturformidling. I dette tilfeelde
vil spillet ogsa samle generationer,« forteeller
Lene Klitgaard, sekretariatsleder i ApEx.

Og vi kommer videre. Forbi De Danske
Spritfabrikker, hvor Veras far skaffede sig sin
ubaendige trang til at slukke tersten. Forbi C.
W. Obels Tobakfabrik, hvor vi lerer, at Veras
mor tjente bedre penge end de fleste. Og vi
passerer Cafe Alpha - ogsd kaldet Univer-
sitetet, fordi mandende blev sa »kloge«, nar
de havde siddet der tilstraekkelig leenge.

»Man kan sige, at spillet her er en demo
- et konkret eksempel pa, hvordan man
kan udnytte mobile teknologier i oplevel-
sesgkonomien. Det kan ellers vere svert
at beskrive i ord, fordi man ferst rigtig far

indtryk af, hvordan det fungerer ved at prove
det,« forteller direktor Jan Kyhnau fra mobile
marketingvirksomheden N’volve, der har
staet bag sms-opsatningen og de interaktive
stemmebeskeder.

Happy ending

Og bare rolig. Spillet slutter naturligvis godt.
Lille Vera kommer i tanke om, at den store
begivenhed i 1933 selvfalgelig er indvielsen
af den nye Limfjordsbro, og igen ringer hun
0s op pa mobilen, hvor vi er neermest er med
til festen.

Om projektet far en lige sd happy ending,
er stadig lidt uvist. Projektperioden er slut,
og de lokale turismeorganisationer er i gang
med at undersegge, om spillet kan tilbydes
som en service fra byens hoteller. Ellers ligger
erfaringerne nu pa et sglvfad til deling med
andre interesserede.

»Det kunne vere oplagt for turist-
foreninger, museer eller virksomheder, der
kan se en idé i at brande deres produkt gen-
nem en historie,« siger Jan Kyhnau.

Mig & mit innovationsnetvark
Jan Kyhnau, direkter i mobile marketingvirksomheden N'volve:

Hvor meget tid bruger du pa netvark? »Vores virksomhed er med
i flere netvaerk, der alle beskaftiger sig med mobile teknologier. Sammenlagt
kraever det vel tre-fire arbejdsdage om maneden.«

Hvad far din virksomhed ud af det? »Gennem netvarket er vores
virksomhed pa forkant med udviklingen - plus at vi snuser de virksomheder
op, som ogsa har en interesse i at ny-udvikle. Det er typisk virksomheder, der
lever af oplevelse som for eksempel turistvirksomheder eller museer.«

Hvad far du personligt ud af at vare med? »Det er personligt
udviklende. Jeg bliver tvunget til at beskaftige mig med nye teknologier. Det
lever vi af som virksomhed, men jeg lever ogsa selv af det som person, fordi
det giver en masse gode oplevelser; ny viden og et netvark, som jeg har
glede af i masser af sammenhzange.«

Hvilke dyder skal en innovativ virksomhedsleder have?

»Han skal vare aben, fantasifuld, nysgerrig og vedholdende. Hvis man er
utalmodig efter at se resultater, holder man ret hurtigt op med at vere inno-
vator. Her er det vigtigt at indga i netvaerk, si man kan hjelpe hinanden med
at blive ved med at vare innovativ.«
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400virksom-
heder
skonnes i 2006 at
have faet nye ideer
til innovation

gennem innova-
tionsnetvark.

FOTO: ROCKWOOL

STOR GEVINST | BYGGERIET. Der kan spares store mangder
energi ved at renovere eksisterende bygninger, sa de bliver mere
energieffektive. Innovationsnetvarket LavEByg vil skubbe udviklin-
gen i den miljorigtige retning, fortaller netvarksleder og professor
Svend Svendsen, DTU Byg. »Bygningerne skal jo alligevel renoveres
lebende, sa kan man ligesa godt gore det pa en made, sa de bruger
mindre energi bagefter,« siger han. www.lavebyg.dk

Hjertet banker for IT

SundhedsiTnet

er et netvark for
it-baserede sund-
hedsydelser, som
onsker at etablere
et varigt, tverfagligt
og tvarregionalt
netvaerk for at oge
kvalitet, fleksibilitet
og effektivitet i
sundhedsaktiviteter.
www.sundhedsit.net

UD OG HJEMME. Pacemakeren,

der kan afleses hjemme i stuen, er
allerede opfundet. Den har xren for,
at patienten slipper for kontrolbesgg,
og at hospitalet sparer penge. Men
kan ideen udvikles yderligere - og er
IT-lgsninger altid lige guddommelige?

Af Rie Jerichow

At have knas med hjertet er en alvorlig sag.
Selv med en pacemaker, der som en anden
kickstarter gjeblikkelig treeder til, nar hjertet
pludselig holder op med at sla, kan det fgles
utrygt. Og besveerligt oven i kebet at skulle
rende til kontrol pa Rigshospitalet, hvis man
bor i Nakskov.

Flere end 100 hjertepatienter slipper for
rejserne. Med et sarligt apparat hjemme i
deres egen stue kan de aflese pacemakerens
data og overfgre dem via telefonnettet til
Rigshospitalets Hjerteafdeling. Supersmart,
ikke smart nok - eller maske usmart for
nogle?

Det er nogle af de spgrgsmal, som forskere
og legefagligt personale fra IT-Universitetet,
DTU og Rigshospitalet skal til at se nermere
pd i et nyt projekt om sammenhaengende
patientforlgb under innovationsnetvarket
SundhedsITnet.

Ikke altid IT

Hvis Hr. Hansen fgler sig lidt skidt, og pa den
anden side synes, at der er langt fra Sydsjel-
land til Rigshospitalet, kan han selv bede om
en ekstra »lesning« og sending af data. Ved
hyppigere afleesninger kan leegerne hurtigere

Kjeld Jensen sparer
meget tid pd at kunne
overvdge sin pacemaker
hjemme i stuen.

Fotos: Bjarke @rsted

opdage, at noget er ved at ga galt. Det kan
ogsa vere, at hjertet har det helt fint, og at
Hr. Hansen eller hans kone blot er utrygge
og har brug for at blive beroliget.

»Men spergsmalet er, om patienterne vil
fole sig sygeliggjorte af denne overvagning.
Vil de fole sig utrygge, fordi de ikke har
den jevnlige, personlige kontakt - og hvor
gdr grensen egentlig for, hvor lidt legelig
eller sundhedsfaglig kontakt borgerne kan
leve med? Det er noget af det, vi skal un-
dersgge,« fortaeller Finn Kensing, docent pa
IT-Universitetet.

Hindrer ungdige indleggelser

En anden vigtig opgave er at se pd, hvordan
systemet kan kommunikere med andre
systemer.

»Vi skal undersege, hvordan denne
telemedicinske lgsning kan udnyttes til at
forbedre samarbejdet mellem patienten,
Rigshospitalet, egen leege og det lokale hos-
pital. Egen lege har brug for at fa serveret
oplysningerne pa én made, det behandlende
hospital pa en anden og Hr. Hansen og hans
kone, som maske er bekymret for ham, pad en
helt tredje made. Vi skal afdaekke, hvordan
de forskellige akterer kan fa gleede af IT - og
hvor IT skal holdes veek fra,« siger han.

Offshore i mildt klima

BESKYTTELSE AF KLIMAET. Flere
medlemmer af netvaerket Offshore
Center Danmark omstiller sig til en
fremtid med en lavere grad af olieud-
vinding i Nordsgen. En oplagt mulig-
hed er at udnytte kompetencerne,
nar vindkraften til havs skal udbygges
over de kommende ar.

Af Morten Andersen

Efterhanden som olien i Nordseen slipper op,
skal andre energikilder tage over. Den fremtid
gor flere af deltagerne i innovationsnetveerket
Offshore Center Danmark sig klar til. En af
dem er Eigil Jensen, der er kursuschef hos
kursusudbyderen Survival Training Maritime,
STMS.

»Vi stdr som nysgerrige entreprengrer
pa sidelinien og felger med i, hvad der sker
i offshore-branchen. I de arbejdsgrupper, vi
deltager i, herer vi, at industrien overvejer
alternative veje. Iseer vind, men ogsa bgl-
geenergi. Det sgrger vi for at veere kleedt pa
til - bade nar det geelder udvikling af udstyr
og treeningsmetoder,« siger Eigil Jensen.

STMS, der er et datterselskab af ship-
pingfirmaet ESVAGT, underviser hvert ar
ca. 2.700 kursister i sikkerhed offshore.
Traditionelt har olie- og gasudvindingen
stdet for stersteparten af deltagerne, men
Esbjerg-virksomheden modtager et stigende

antal kursister til trening i sikkerhed ved
arbejde med offshore vind.

Den fokus, der er kommet pd beskyttelse
af klimaet, har betydet, at optimismen er
stigende inden for offshore vindkraft, noterer
Eigil Jensen sig:

»Der er nye investeringer pa vej. Det kan
vi godt meerke.«

Ud over at bruge innovationsnetverket
til at spejde efter nye tendenser har det en
verdi som taleragr over for myndighederne,
mener kursuschefen:

»Branchen er jo international. Derfor er
det i alles interesse, at et kursus i sikkerhed
inden for offshore vind lever op til de samme
standarder, uanset om du har taget kurset i
Norge, Holland eller Danmark. Det vil samtidig
sikre, at en virksomhed som vores konkurre-

Offshore Center
Danmark arbejder
for at forankre,
koordinere og
videreudvikle den
viden og kompe-
tence, som findes i
den danske offshore
branche.
www.offshorecenter.
dk

Hawindmeller pd Horns
Rev . Foto udldnt af Vestas
Wind Systems A/S
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68 OVirksomheder skgnnes i
2006 at have faet tilfort nye
kompetencer som folge af deltagelse

i innovationsnetvark. Kompetancer,
der kan fgre til innovation.

FOTO: RIE JERICHOW

INNOVATIV MEDICIN. | december 2007 vedtog Europaradet »The Inno-
vative Medicines Initiative« (IMI), som skal fremme udviklingen af ny og
bedre medicin i Europa. Initiativet far et budget pa 2 milliarder euro (ca. 15
milliarder kr.). Det danske innovationsnetvark BioLogue har varet aktiv

i oprettelsen af initiativet, og Kebenhavns Universitet, der er vart for
netvarket, spas gode chancer for at spille en rolle i koordinationen af IMI’s
aktiviteter inden for uddannelse og efteruddannelse. www.biologue.dk

Endelig skal projektet kigge narmere
pa fremtidsperspektiverne ved at anvende
telemedicinske lgsninger.

»I dag registrerer pacemakeren kun
ganske fa oplysninger, men meningen er,
at vi vil koble andre kliniske parametre pa,
som man ogsa kan udveksle telemedicinsk.
Man kunne for eksempel se, om hjertet
er begyndt at pumpe ddrligere, sda man
kan gribe ind, for manden bliver alvorlig
hjertesyg. Man kan ogsa pa distancen se,
hvordan en ny medicin virker uden at bede
patienten om at komme til kontrol. Og
endelig kan man sagtens forestille sig, at
vi med tiden vil kunne koble for eksempel
blodtryks- og blodsukkermdlinger pd,«
forteeller centerdirektgr Henrik Eriksen
fra Rigshospitalets hjerteafdeling.

Selv om projektet kun er i sin vorden,
er centerdirekteren ikke i tvivl om resul-
taterne.

»Det er et rigtig udmaerket projekt, som
rummer helt oplagte besparelser og fordele.
Det sparer blandt andet tabte arbejdsdage
og hindrer unedige indleggelser, samtidig
med at patientens sygdomsfalelse mindskes.
Alle har glede af det: Staten, virksomhederne,
patienten, hospitalerne og den praktiserende
leege,« siger Henrik Eriksen.

Hjalp til hjertet
En pacemaker, der
bade overvager
hjertet og afgiver
et kraftigt sted ved
ventrikelflimmer eller
hjertestop, kaldes
en ICD. Den kan
programmeres, sa den
passer til den enkelte
patients behov. En
ICD er noget storre
end en pacemaker og
vejer ca. 80 gram.
Man regner med,
at de forskellige pace-
makere har reduceret
dedeligheden blandt
hjertepatienter med
op til 60 procent.
Antallet af nye
pacemaker/ICD-
patienter stiger ar for
ar og forventes fort-
sat at stige pa grund
af vores livsstil, flere
&ldre i befolkningen
og udvidelse af indi-
kationerne.

rer pa lige vilkar med vore konkurrenter
omkring Nords@en. Men det kraever, at vi
far myndighederne i tale, sd de satter sig
sammen om at harmonisere omrddet. Det
kan du ikke gore som enkeltvirksomhed,
men via Offshore Center Danmark kan vi
fa vores synspunkter hort.«

Spil med abne kort

STMS har ni fastansatte medarbejdere samt
15 tilknyttede undervisere, der kaldes ind
afhengigt af hvilke kurser, der afvikles.

»Vi vil veere specialister inden for ud-
dannelse i sikkerhed offshore. Det kraever,
at vi samarbejder med andre virksomheder
om at sammensette kursuspakker, som
er attraktive for branchen,« siger Eigil
Jensen.

»I det hele taget kan du ikke veere
alene i dag. Man lerer meget af at vaere
sammen med folk fra andre virksomheder
i branchen. Via offshore centeret er der
ved at opsta en egentlig klynge af virk-
somheder inden for offshore vind. Der
breder sig en forstdelse af, at hele branchen
star sterkere, nar virksomhederne spiller
med abne kort. Det er den bedste vej til
at forebygge, at en vindmelle ruster, eller
en generator brender sammen, fordi man
ikke havde beskrevet specifikationerne
rigtigt i udgangspunktet.«

Eksport af
olie-knowhow
Olieudvinding er
domineret af meget
store, internationale
virksomheder
samtidig med, at der
ofte spiller nationale
hensyn ind, nar
kontrakterne skal
fordeles. Det gor det
svarere for danske
virksomheder at fa
gang i eksport, men
via Offshore Center
Danmark er det
lykkedes otte danske
virksomheder af fa
fodfaste pa det nor-
ske marked. Ordrerne
til konsortiet har en
vardi svarende til et
tocifret millionbelab.

Universitetsforsker
inspirerer til
bedre behandling

KAMPEN MOD BRYSTKRAFT. En
lille hgjteknologisk dansk virksom-
hed har udviklet et produkt, der kan
gge effekten af kraeftmedicin flere
tusinde gange. Innovationsnetvar-
ket BioSys har koblet virksomheden
med en universitetsforsker, der
inspirerer til at gore produktet
endnu bedre.

Af Morten Andersen

Anne Mglgaard har leveret et stykke arbejde,
der kan fa stor gavnlig betydning for kvin-
der verden over, der er ramt af brystkreaft.
Men kemikeren fra Kgbenhavn Universitet
ved det ikke selv endnu. Hun meder op til
interview her hos firmaet Zgene og er blot
forberedt pa at fortelle om sit samarbejde
med firmaet i al almindelighed. Men den
adm. direkter Zoran Gojkovic har en over-
raskelse i @rmet:

»Vores analyser viser, at en mutant, som
du har foreslaet, ager effektiviteten af vores
produkt med en faktor 1.000.«

»Er det rigtigt,« sperger Anne Mglgaard
og skeaver til direktgren, som om hun over-
vejer, om han tager gas pa hende.

Den er god nok, bekrafter Zoran
Gojkovic og fgjer til, at der skal en lang
raekke yderligere analyser, afprevninger
og godkendelser til, inden man maske kan
markedsfegre et produkt pa baggrund af
kemikerens arbejde. Men hvis det lykkes,
betyder det, at kreeftmedicinen bliver 1.000
gange mere effektiv, end den er i dag.

Den melding far Anne Mglgaard til at se
meget tilfreds ud.

ZGene beskaftiger sig med cancer gen-
terapi. Kort fortalt handler det om, at man
kan mangedoble effekten af kemoterapi ved
at aktivere bestemte gener hos patienten,
inden kreeftmedicinen gives. For eksempel
viser Zgenes forseg, at det er muligt at gore
kreftmedicinen Gemzar - verdens tredje
mest selgende medicin - 20.000 gange sa
effektiv over for brystkreeft. Det vil betyde,
at man kun behgver bruge en tyvetusindedel

af medicinen. Derved spares patienten for
en lang reekke bivirkninger.

Hersholm-virksomheden udvikler de
aktiverende gener, patienten skal have
forud for kemokuren. Selve kreeftmedicinen
er som hovedregel allerede udviklet. ZGenes
strategi er at indgd licens- eller samarbe-
jdsaftaler med medicinalproducenterne.
De skal tillade, at der til det konkrete
formal udvikles en samlet pakke med et
aktivatorgen, et system til at overfare genet
til kroppen samt endelig selve kraeftmedi-
cinen. Lengst fremme er ZGenes pakker
til behandling af brystkraeft og en bestemt
type hjernekreeft.

I gjeblikket interesserer virksomheden
sig for ca. 100 forskellige gener, og det
er kun toppen af isbjerget. Der forestar
et keempe udredningsarbejde for at finde
frem til de gener og kraeftbehandlinger,
som ZGenes metode kan anvendes pa.
Deltagelsen i innovationsnetveerket BioSys
er en made at skyde genvej pa, forklarer
Zoran Gojkovic.

»Det ville tage os 300 ar, hvis vi selv
skulle opbygge en virksomhed med den
ngdvendige ekspertise inden for alle de
gener og kraeftbehandlinger, som vores
opfindelse er relevant for,« konstaterer
Zoran Gojkovic.

»Derfor har vi valgt at veaere aktive i
innovationsnetveerket BioSys.«

Biotek-virksomheden ZGene
Virksomheden med 12 ansatte blev

stiftet i 2001 og holder til i SCION-DTU
forskerparken i Hersholm. ZGene
beskaftiger sig med cancer genterapi. Med
genterapi kan man mangedoble effekten af
kemoterapi ved at aktivere bestemte gener
hos patienten, inden krzftmedicinen gives.
De forste kliniske forseg, hvor alvorligt
kreftsyge patienter far behandling udviklet
pa baggrund af virksomhedens opfindelser,
ventes indledt i slutningen af 2008.

ZGene’s adm. direktor
Zoran Gojkovic og adjunkt
Anne Molgaard modes
hver anden eller tredje
madned og drofter, hvordan
forskningen skrider frem.
Kabenhavns Universitet
og forskeren far del i den
eventuelle okonomiske
gevinst af samarbejdet.
Foto: Bjarke Ofrsted.

BioSys skal fremme
samarbejde mellem
biotek- og medici-
nalvirksomheder
samt offentlige
forskningsinsti-
tutioner inden

for omraderne
bioinformatik og
systembiologi.
www.biosys.dk
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3 75 virksomheder har i 2006
for forste gang deltaget i et

samarbejdsprojekt med en videnin-

stitution som folge af deltagelse i

et innovationsnetvark. Af de 375

virksomheder har de 320 under 50
ansatte.

FOTO:AALBORG UNIVERSITET

MILJOVENLIG BIL. Den stgjer ikke, og den udspyr hverken os eller
CO,. Brintbilen Hywet er udviklet som et projekt under Nordjysk
Innovations- og Kompetencecenter for Vedvarende Energi. Bilen
er en ombygning af den dansk udviklede el-bil Kewet, der i den

ny udgave drives af brint og er udstyret med brandselsceller og
litium-batteri. Bilen er udviklet i samarbejde mellem private
firmaer og Aalborg Universitet. www.nikve.aau.dk

Mig & mit innovationsnetvaerk

FOTO: MORTEN FAUERBY

Henrik Jensen, di-
rekter, Balluff Aps. .
Virksomheden, [
der ligger i Arhus,
leverer blandt
andet sensorer,
der bruges til at
optimere driften
af vindmeller i
forhold til vind-
hastigheden.
Henrik Jensen er
med i innovationsnetvaerket VindKraftNet.

Hvor meget tid bruger du typisk
pa netvaerket?

»Ud over VindKraftNet er vi aktive i fire-
fem andre netvaerk, sa jeg bruger egentlig
meget af min tid pa netvaerk. Det er en
vasentlig del af at kunne drive en virksom-
hed som vores. Gennem netvark kommer
du ind pa et hgjere niveau i organisationen
hos de gvrige virksomheder og institutioner,
end du ellers ville gare. Pa den made far du
adgang til nogle informationer, som det ville
have taget utrolig lang tid at fa adgang til pa
anden made.«

Hvad far branchen ud af, at innova-
tionsnetvarket findes?

»Det er min personlige holdning, at vind-
kraft vil udvikle sig til den stgrste industri

i Danmark. For at kunne opna det, ma du
starte med at have visionen. Ferste skridt
er et nyt forsknings- og videncenter for
komponenter og systemer i vindmeller. Jeg
haber, at centeret kan tnkes langt lengere,
sa det ikke kun kommer til at handle om
komponenter og systemer, men ogsa om
uddannelse og om forskning. Kort sagt at
det bliver et forsknings- og videncenter i
verdensklasse, som ogsa kan tiltrakke uden-
landske forskere og ingenigrer.«

Hvad far du personligt ud af at
vare med?

»Hvis du bidrager med noget i et netvaerk,
opnar du en vis position. Jeg er selv blevet
mere kendt i branchen — og forhabentligt for
noget positivt! — det er vel ogsa derfor, at du
ringer til mig.«

VindKraftNet skal styrke samarbejdet i
vindmelleindustrien og skabe gget samspil
mellem forskning, industri og energiselska-
ber. www.windpower.org

Luft under vindmgllevingerne
Vindkraft er godt pa vej til at blive Dan-
marks sterste industri. En traditionel
fremskrivning af den nuvarende udvikling

i branchen viser; at den globale omsztning
i den danske vindmelleindustri vil runde
100 milliarder kr.i ar 2010. Samtidig

viser analyser, at mellernes palidelighed

er den vasentligste aktuelle udfordring

for branchen. Derfor opretter de danske
interessenter inden for vindkraft nu »Forsk-
nings- og Videncenter for Komponenter og
Systemer til Vindmeller«.

Mens der allerede findes danske test-
faciliteter i verdensklasse for komplette
vindmeller og for vinger, er det endnu ikke
tilfeldet for gear, generatorer og de ovrige
delsystemer, der udger en vindmelles
transmissionssystem. Det skal det nye forsk-
nings- og videncenter rade bod pa. Centeret
er et initiativ fra innovationsnetvaerket
VindKraftNet.

JOBPROFIL. | innovative virksomhe-
der er topchefen ofte ude i virksom-
heden eller pa besog hos kunder og
samarbejdspartnere. Kravet om at
vare en blaksprutte er rykket op i
hierarkiet.

Af Marianne Bom

Tidligere var det sekreteren, man kaldte
en bleksprutte. Hun skulle mestre mange
opgaver pa én gang og samtidig serge for, at
chefen sjaldent blev forstyrret pa sin trone
bag skrivebordet.

I dag er blaeksprutte-kravene rykket op i
hierarkiet og ind pa chefkontoret, som s til
gengeld for det meste star tomt. For chefen
er ude i virksomheden eller pa besgg hos
kunder og samarbejdspartnere.

Sadan er det i hvert fald, hvis topchefen
er innovativ og god til at fa det bedste ud
af virksomhedens netverk. Det forstdr man
pa to eksperter i ledelse og netveerk samt
en direkter, der har skrevet en bog om in-
novationsledelse.

Ifolge professor i innovationsledelse
Frank Gertsen fra Aalborg Universitet er
topchefen i dag nedt til at »networke«, hvis
virksomheden skal forny sig hurtigt nok.

»Sadan er det, fordi mulighederne for
innovation abner sig op i disse ar, og
de viser sig mange forskel-
lige steder,« siger Frank
Gertsen.

Ifalge Gertsen sker der i
disse aretboomiden globale
innovationsproces.
Produkter, processer
og services fornyes
eller opfindes med
stigende hast pa
grund af globalise-
ringen, den teknolo-
giske udvikling og
universiteters og
virksomheders storre
udveksling af viden.

Sla kludene sammen

Det presser virk-
somhederne til at sette
udviklingshastigheden
op. Det gaelder om at

HVILKEN
LEDERTYPE
ER DU?

Lidt for sjov og
lidt for alvor
tegner vi her
portratter af
fire typer ledere
og deres forhold
til innovation.
Hvilken type er
du eller din chef?

Af Marianne Bom

lancere nyskabelser fgr konkurrenterne,
sd man kan na at tjene flest muligt penge,
inden man madske bliver overhalet af andres
pafund.

»Derfor har mange virksomheder fundet
ud af, at det kan veere en fordel at »sld kludene
sammen« om udviklingsprocessen, som f.eks.
B&O gjorde det med Samsung i udviklingen af
en mobiltelefon. Nar man bidrager med hver
sine kompetencer, sd kommer man hurtigere
pa markedet,« siger Frank Gertsen.

Men man kan jo kun sld kludene sammen
med nogen, man kender. Ligesom man kun kan
udnytte den nyeste viden fra universiteterne,
hvis man er interesseret i den. Derfor er top-
chefen og mange andre i virksomheden nedt
til at »networke«, mener Gertsen.

Chefens kontor

Professor Mette Mgnsted fra Copenhagen
Business School peger pa, at topchefen i
netvarksrelationer mgder andre udfordringer
end i virksomheden, hvor chefens ord er
lov. For i netveerkene er der ikke nogen, der
har ledelsesretten. I stedet er der to eller
flere parter, der skal finde balancen i et ofte
indviklet »give-and-take-forhold«, hvor alle
pludselig kan sige farvel, hvis de synes, at de

TNNOVATIONC
"j_alj.ﬂ' ' k;‘iH

Der venie Tiv
IMOREEN 7

Den traditionelle
»Vi gor, som vi plejer. For det plejer at
virke.«

Traditionel, vanebunden og topstyret
ledelse. Chefen siger direkte nej tak til in-
novation - sadan ger vi ikke her. Giver udtryk
for, at medarbejderne skal lgse opgaverne
pd samme made, som man plejer i virk-
somheden. Det virker jo for det meste, og sa
slipper man for at opleve de problemer, fejl
og besvearligheder, der som regel kommer,
ndr man ger noget pa en ny made. Innovation
koster i gvrigt ogsd penge, og det er slet ikke
sikkert, at de tjenes hjem igen. Den tid, der
er gaet godt, er gdet godt. Der er ikke grund
til at lave noget om, sa lenge virksomheden
ikke er sat under pres.

Fordel: Virksomheden kerer stabilt i gode,
forudsigelige tider. Alle ved, hvad de skal.
Risiko: Virksomheden kan ikke forny sig,
nar verden forandrer sig. Kan koste virk-
somheden livet.

Den proforma innovative
»Jeg Vil gerne gore mere for at understatte
innovation - men jeg har bare ikke tid.«

[ princippet dben over for innovation,
men bakker reelt ikke op eller prioriterer
innovative aktiviteter. Medarbejderne ma
gerne lgse opgaverne pa nye mader, bare
det ikke giver chefen besver eller er serligt
risikofyldt. Det er vigtigere, at tingene virker,
end at forbedre den mdde de virker pa. Men
medarbejderne ma da gerne kempe for at fa
nye ideer igennem organisationen.

Fordel: Virksomheden formar maske at
forny sig af og til, fordi medarbejderne har
et vist frirum til innovation. Men det sker
tilfeeldigt og er afhengigt af de enkelte
medarbejderes gennemslagskraft i organi-
sationen.

Risiko: Virksomheden kerer »business as
usual« - eller darligere end for. Nar chefen
ikke interesserer sig for innovationspro-
cesserne, kegrer de nemmere af sporet.
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5 6 3virksomheder har i 2006
deltaget i innovationspro-
jekter gennem et innovationsnetvark

- heraf har 414 virksomheder under
50 ansatte.

FODEVAREHYGIEJNE. »Nar man tager omkostningerne til drift,
renggring og energiforbrug i udstyrets levetid med i regnestykket,
bliver det langt mere attraktivt at valge udstyr, som er hurtigere
og hemmere at gore rent,« siger salgsdirektor Erik Kaiser fra
virksomheden Interroll. Han er aktiv i netvarket Stalcentrum
RTC (Procesudstyr til fadevareindustrien): »Netvarket har givet
branchen et skub i den rigtige retning.« www.teknologiportalen.dk

o

ma

far for lidt. Udfordringen for topchefen er at
sgrge for, at samarbejdet bliver gennet den
rigtige vej for virksomheden alligevel, siger
Mette Mgnsted

»Man ma prgve at opnd, at samarbejdet
bliver en win-win-situation for alle. For der
er ikke nogen, der gdr ind i et netvaerk uden
at have en forventning om pd en eller anden
made at fa noget ud af det,« siger Mette
Mgnsted.

Den afbalancerede
»Vi skal forny os pad udvalgte punkter for at
klare os i fremtiden.«

Tilskynder til innovation, bakker op og
prioriterer. Opfordrer medarbejderne til at
fa ideer til forbedringer og nye produkter,
processer og services.

Er dben for forandring og sender klare
signaler om, at innovation er prioriteret, at
det er OK at lgbe en kalkuleret risiko. Men
ved ogsa, at alt ikke skal endres pa en gang,
og serger for, at nogen i ledelsen har et fast
blik pd drift og bundlinje. Prioriterer de
overordnede linjer for, hvad der skal ske
hvornar samt hvem, der har ansvaret.
Fordel: Virksomheden har gode chancer for
at udvikle sig og bevare konkurrenceevnen.
Risiko: Virksomheden er ikke s& innovativ,
som chefen tror. Da ledelsen af og til ned-
prioriterer innovationsprocesser risikerer
den, at medarbejderne bliver skuffede og
mindre innovative.

»Samtidig md du som leder virkelig
opfere dig som leder og vere den, der lgber
foran med bolden, sd du tager initiativer i
samarbejdet og bliver anerkendt som lederen
i samarbejdet. Hvis du er repraesenteret af
dine medarbejdere i netvaerket, sa sorg for
at vere velorienteret, og motivér dem til at
trekke udviklingen i den rigtige retning for
virksomheden,« siger hun.

Den type ledelse kraever karisma og over-

lllustration: Annette Carlsen

Den overbegejstrede

»Vi far bare sa mange ideer her. Men jeg
orker ikke at hore om det lange seje treek,
nar de skal realiseres.«

Braender for innovation, men prioriterer
ikke og folger ikke op. Er idémager og igang-
seetter. Stror om sig med nye ideer og elsker
de medarbejdere, der spiller med. Men bliver
treet ved tanken om praktisk gennemfarelse
og harer helst ikke noget om den. Foretraekker
informationer om succeserne - ikke om de
kuldsejlede projekter.

Fordel: Virksomheden er dynamisk og
kreativ og i konstant udvikling, sa den
kan tilpasse sig skiftende tider, hvis der er
medarbejdere ansat, som kan gennemfore
opgaverne.

Risiko: Virksomheden sejler uden retning.
Med mindre topchefen har chefkolleger,
der prioriterer innovationsprocesserne og
styrer driften. Der er fare for at veere forud
for sin tid og kundernes behov.

gerne sta tomt

talelsesevne. Samtidig skal chefen beherske
de mere klassiske dyder som at bevare et
kritisk blik pa driften og pa bundlinjen,
papeger Mette Mgnsted.

Efter input fra Gertsen og Mgnsted kan den
innovative chefs jobprofil altsd opsummeres
sddan her: Ver nysgerrig, opsegende, dben,
omstillingsparat, karismatisk, rummelig,
globalt udsyn, intelligent, kommunikerende,
motiverende, velorienteret, risikovillig uden

at miste afgerende kontrol og i hele din
adfeerd en god rollemodel.

.l" s Kom ud af kontoret

Er Sten Dyrmose sa det alt sammen
pa én gang? Han er administrerende
direkter i en innovativ virksomhed,
Kirk Telecom A/S i Horsens, som
udvikler tradlese kommunikations-
lgsninger. Men han betakker sig for at
kunne det hele. I stedet sgrger han for
at have folk omkring sig, sa ledelsen
samlet har de rette egenskaber, og
ansvaret ligger, hvor opgaven bedst
loses.
»For eksempel har jeg delegeret
ledelsesansvaret for vores innova-
tionsprocesser til en af de andre
chefer,« forteller Sten Dyrmose, der
sammen med to medforfattere i 2006
udgav bogen »Innovation gennem net-
verk - pa vej mod nye ledelsesformer«.
I bogen ger de sig til talsmaend for
»vikinge-ledelse«, som handler om, at
ledelse gar pd skift til den til enhver
tid bedst kvalificerede. Hos vikingerne
havde den bedste sejler ansvaret til sgs.
Den bedste kriger tog over, nar man
gik i land for at plyndre.
Selvfelgelig har topchefen i dag
det endelige ansvar for alt. Men ved
at delegere far chefen tid til det,
som Sten Dyrmose finder meget
vigtigt: At komme ud til kunderne
og udviklingspartnerne.

»Det kendetegner innovative
virksomheder, at ledelsen kommer
ud i virkeligheden. For man kan ikke

drive virksomhed bag et skrivebord.

Man er nedt til at komme ud og se,

hvordan tingene virker helt ude ved

slutbrugerne, for at kende behovene
for udvikling,« mener han.

Adjunkt Astrid
Heidemann Lassen fra
Aalborg Universitet har
bidraget til udviklingen
df lederprofilerne.

Mig & mit innovationsnetvark
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Michael Bondo
Andersen, adm.
direktor
GateHouse A/S,
aktiv i netvaerket
Center for
Software Defined
Radio. GateHouse
leverer software
til brug for

tele- og satellit-
kommunikation.
Virksomheden, der ligger i Ngrresundby,
har ca. 90 ansatte, hvoraf langt hovedparten
er civilingenigrer eller har en tilsvarende
akademisk uddannelse

Hvor meget tid bruger du typisk pa
netvaerket?

»lkke sa meget — en halv til en hel time om
maneden. | starten sad jeg i styregruppen, da
brugte jeg maske en halv dag om maneden.
Netvaerk er vigtige for et lille foretagende
som GateHouse. Det er simpelthen den
made, vi laver strategi pa her i biksen.Vi skal
have input for at finde ud af, hvordan vi far
vores kompetencer i spil.«

Hvor mange penge har | investeret
i innovationsnetvarket?

»Vores primare investering er medarbej-
dernes tid. Jeg kan ikke give dig det pracise
tal, men alene inden for det seneste ar vil
jeg mene, at vi har investeret tid svarende til
over en million kr.«

Hvad far | ud af at deltage?

»Forst og fremmest far vi kombineret den
made, vi selv fungerer pa, med den meget
store viden, som universitetet (Aalborg
Universitet, red.) bygger op. Gennem
netvaerket far vi langt sterre muligheder, end
vi kunne fa pa egen hand. Selv hvis vi satsede
udelukkende pa Software Defined Radio,
ville vi trods alt kun fa viden inden for netop
det, vi selv gik ind i.«

Hvad far branchen ud af, at
innovationsnetvarket findes?

»Det virkelige gennembrud for Software
Defined Radio ligger tre-fem ar eller maske
endnu lengere fremme i tiden. Ja, det er
nasten som med religion — tror man pa
det eller ikke? Vi tror pa det, og det er

der ogsa mange andre virksomheder ude

i verden, der gor. Derfor er det vigtigt, at
der er nogen herhjemme, der allerede i dag
interesserer sig for omradet.«

Software Defined Radio

Center for Software Defined Radio arbejder
med radioer, der anvendes for eksempel
inden for skibsfarten, militeret, det civile
beredskab og mobil kommunikation.

Traditionelt baserer en radio sig pa
transistorer, som man ogsa kalder analog
teknologi. | stedet tager digitale komponen-
ter og avanceret programmering over, og
dermed abnes nye muligheder. Om fa ar vil
det med stor sandsynlighed vaere muligt at
kebe radioer, der kan programmeres til at
opfylde helt forskellige funktioner, alt efter
hvad de aktuelt skal bruges til. Det kaldes
Software Defined Radio.

Gennem industrielle samarbejdspro-
jekter skal centeret udvikle og formidle ny
viden inden for softwarebaseret radiotek-
nologi.
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I 49enheder fra videninstitu-
tioner har i 2006 deltaget i
arbejdsgrupper, der drofter losninger

pa problemstillinger inden for
netvarkenes faglige omrader.
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COMEBACK TIL SUKKERROEN. | foraret 2008 blev et storre areal
pa landmand Henry Kuhrs bedrift i Radkjarsbro syd for Viborg

saet til med sukkerroer. Roerne bliver genstand for omfattende
forsag. »ldeen er, at hele planten kan udnyttes, nar man kombinerer
produktion af biobrazndstof og foder pa den rigtige made, « siger
projektleder Karl Martin Schelde fra innovationsnetvarket Center
for Bioenergi og Miljoteknologisk Innovation. www.cbmi.dk

Find

NETVARK. Virksomheder og viden-
institutioner finder ikke automatisk
hinanden. Heller ikke, selv om der er
oplagte muligheder for samarbejde
med gevinst for begge parter. Derfor
er der brug for innovationsnetvar-
kene som brobyggere, papeger sam-
fundsforskere.

Af Marianne Bom

»Jeg vil gerne samarbejde med universitetet.
Men hvor finder jeg deren?«

Sadan spurgte en erhvervsleder fra en
virksomhed i Hjerring engang professor
Anders Drejer fra Handelshgjskolen i Aarhus.
Og desverre er den erhvervsleder ikke alene,
mener Anders Drejer. Mange virksomheder
har erkendt, at det er bedst for deres forret-
ning at opsgge viden pa videninstitutionerne
i stedet for at bruge ressourcer pa selv at
skabe den samme viden. Men det kan veere
sveert at finde vej til de rette forskere og
samarbejdsformer.

»Hvis markedet var perfekt, ville virk-
somhederne naturligvis eftersperge og fa
udbudt den viden, som de har brug for.
Men markedet er ikke perfekt. Derfor
er der behov for, at det offentlige
hjelper virksomheder og
videninstitutioner pa
vej,« siger Anders
Drejer, der forsker i
strategisk ledelse og
innovation.

Innovations-
netveerk er et af
de initiativer, som
med offentlig
medfinansiering
fjerner barrierer
for samarbejde
og udveksling af
viden mellem virk-
somheder og vi-
deninstitutioner.
De 27 netveaerk l'_
koncentrerer sig
hver om et

lllustration:
Annette Carlsen

gren til universitetet

tema og serger for, at prak-
tikere og teoretikere in-
den for feltet mades.
Formen speender fra
uformelle mader

og konferencer

til mere forplig-

tende fealles
projekter om
udvikling af
teknologier el-

ler processer.

Netvaerk kraver
krefter

Professor Anders

Drejer mener, at netveerk

er en god made at fa dialog
og samarbejde i stand. Men
netverk er ogsa en sver
starrelse at hdndtere.

For netverk har
ikke nogen
formel
ledelse,

pe L L

og det kan vere svert og
tidskraevende at fa dem
til at fungere. Derfor
skal de ansatte
i innovations-
netveaerkene
hjelpe del-
tagerne med
processen,
pdpeger pro-
fessoren.
»Netveer-
kene kan lgse
problemet med,
at aktorerne
overhovedet kom-
mer i forbindelse med
hinanden. Men de skal
samtidig lere aktgrerne at
fortsette samarbejdet selv,«
siger Anders Drejer.

Nér virksomheder og
videninstitutioner
overhovedet pri-
oriterer at bruge
tid pd netverk,
er det, fordi alle
parter kan fa

gje pa en belgnning forude, papeger lektor
Birgitte Gregersen fra Aalborg Universitet. Hun
forsker i samspillet mellem videninstitutioner
og virksomheder.

»Netvaerkene sgrger for, at der er en
infrastruktur, som understgtter samarbejde
mellem virksomheder og videninstitutioner.
Men for at det fungerer i praksis, skal der vaere
gensidighed,« siger Birgitte Gregersen.

»Virksomhederne far for eksempel et
bidrag til deres forskning og udvikling.
Det er veerdifuldt, for vi ved fra en rakke
undersggelser, at de virksomheder, som
bade forsker og udvikler, klarer sig bedre
pa bundlinjen end dem, der ikke gor,« siger
Birgitte Gregersen.

Til gensidig nytte

Hun mener, at innovationsnetvaerkene navn-
lig kan have stor betydning for de sma og
mellemstore virksomheder. Mange af dem har
nemlig ikke ansat hgjtuddannede, hvilket er
den mest effektive made at fa overfert viden
fra universiteterne pa.

Videninstitutionerne - hvad far de sd ud
af innovationsnetvaerkene?

»De far vigtig viden om, hvordan ting
foregdr i praksis i virksomhederne. Samtidig
kan de fa nye ideer. Det er jo

sddan, at meget ny viden opstdr
i samspillet mellem den teore-
tiske viden og dens anvendelse.
Sa universiteterne far bestemt
en masse igen,« siger Birgitte
Gregersen.
Samfundet far forhdbent-
lig mere omstillingsparate
virksomheder og videnin-
stitutioner ud af inves-
teringen i netveerk, siger
Birgitte Gregersen.
»Verden forandrer
sig jo hastigt omkring
osidisse ar. Derfor har
vi brug for at kunne
omstille os hurtigt. Det
er en forudseetning for,
at vi ogsa fremover
kan klare osiden
.. internationale
konkurrence.«

Danmarks vej til mere innovation

HANDLINGSPLAN. Den danske
innovationspolitik har to klare mal:
Virksomhederne skal blive mere
innovative, og videninstitutioner og
erhvervsliv skal i hgjere grad dele
viden. Innovationsnetvark er et
redskab blandt mange.

InnovationDanmark. Sadan hedder Radet
for Teknologi og Innovations handlingsplan,
der anviser, hvordan Danmark i perioden
fra 2007 til 2010 bliver mere innovativ - og
dermed mere konkurrencedygtigt.

Mdlene er klare. For eksempel skal
mindst 45 procent af de sma virksomheder
veare innovative i 2010 - mod 40 procent for
InnovationDanmark. 12010 skal 10 procent
af de sma og mellemstore virksomheder
samarbejde med videninstitutioner - mod
tidligere syv procent, og i 2010 skal 12
procent af de sma virksomheder have en
hgjtuddannet blandt medarbejderne, mod
tidligere ti procent.

InnovationDanmark er delt op i fire ind-
satsomrader, der har hver deres redskaber - i
form af programmer - til at komme i mal:

1.Et bedre samspil mellem virksomheder

og vidensinstitutioner. Programmer: Inno-
vationsprojekter og innovationsnetveerk.
De sidste er omtalt i denne avis.

2.Flere hgjtuddannede i virksomhe-
derne. Programmer: Videnpiloter - hgjtud-
dannede, der bliver ansat med lgntilskud i
mindre virksomheder. ErhvervsPhD - for-
skerstuderende, der ansettes i en virk-
somhed med lgntilskud.

3.Bedre teknologisk service. Program:
De Godkendte Teknologiske Serviceinsti-
tutter.

4. Hgjere grad af kommercialisering af
forskning. Programmer: Proof og Concept,

der giver forskningsinstitutioner mulighed
for at afpreve, om det betaler sig at tage
patent. Innovationsmiljger, som tilbyder
viden, radgivning og udviklingskapital i den
forste fase af virksomhedens udvikling.
Dertil kommer en rakke tvergdende
strategier, som har til formal at fremme
medarbejderdreven innovation, innovation
i servicebranchen samt samarbejde mellem
det offentlige og det private om innovation og
internationalisering. bom



